
Kính gửi: 
- Công an tỉnh;
- Các Sở: Y tế, Khoa học và Công nghệ, 
Giáo dục và Đào tạo, Nội vụ;
- Bảo hiểm xã hội tỉnh;
- Ngân hàng Nhà nước Việt Nam Chi nhánh 
Khu vực 13;
- Đoàn Thanh niên Cộng sản Hồ Chí Minh tỉnh, 
Liên đoàn Lao động tỉnh, Hội Liên hiệp 
Phụ nữ tỉnh;
- Uỷ ban nhân dân các xã, phường.

Qua theo dõi báo cáo hằng ngày của Công an tỉnh về tình hình tích hợp thẻ 
bảo hiểm y tế, tạo lập Sổ sức khỏe điện tử và tích hợp tài khoản an sinh xã hội 
trên ứng dụng VNeID, Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh có ý kiến như sau:

1. Về tình hình thực hiện

Đến ngày 02 tháng 10 năm 2026, toàn tỉnh có 2.080.131/3.893.716 công 
dân từ đủ 06 tuổi trở lên đã tích hợp thẻ bảo hiểm y tế, tạo lập Sổ sức khỏe điện 
tử trên ứng dụng VNeID, đạt 53,42%, tăng 2,39% so với ngày 29 tháng 9 năm 
2026; có 813.298/3.379.927 công dân từ đủ 15 tuổi trở lên đã tích hợp tài khoản 
an sinh xã hội, đạt 24,06%. Kết quả trên cho thấy sự nỗ lực của các cơ quan, đơn 
vị, địa phương.

Tuy nhiên, so với mục tiêu 90% phải hoàn thành trước ngày 15 tháng 10 
năm 2026 theo Công văn số 662-CV/TU ngày 16 tháng 9 năm 2026 của Ban 
Thường vụ Tỉnh ủy và Kế hoạch số 1408/KH-UBND ngày 14 tháng 9 năm 2026 
của Ủy ban nhân dân tỉnh, khối lượng công việc còn lại rất lớn. Toàn tỉnh còn 
1.813.585 công dân chưa tích hợp; để đạt mục tiêu trên 90%, trong 12 ngày còn 
lại phải thực hiện thêm khoảng 1.424.000 trường hợp, bình quân khoảng 118.000 
trường hợp/ngày trên toàn tỉnh, tương đương khoảng 1.160 trường hợp/ngày/xã, 
phường. Trong khi đó, ngày 02 tháng 10 năm 2026 toàn tỉnh chỉ thực hiện được 
26.627 trường hợp; đơn vị có kết quả cao nhất là phường Cao Lãnh với 1.392 
trường hợp, phần lớn các đơn vị đạt dưới 300 trường hợp/ngày.
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Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh phê bình Chủ tịch Ủy ban nhân dân các xã, 
phường có kết quả thực hiện thấp, cụ thể:

- Về tích hợp thẻ bảo hiểm y tế, tạo lập Sổ sức khỏe điện tử: Tân Hộ Cơ 
(32,51%), Cái Bè (35,72%), Phong Hòa (35,81%), Thạnh Phú (39,70%), Phương 
Thịnh (40,05%), Hồng Ngự (40,44%), Bình Hàng Trung (40,51%), Tân Thành 
(40,83%).

- Về tích hợp tài khoản an sinh xã hội: Thạnh Phú (16,76%), Bình Trưng 
(17,28%), Bình Phú (17,77%), Hiệp Đức (18,03%), Cái Bè (18,49%), An Hữu 
(18,53%), Tân Phú Đông (18,54%), An Thạnh Thủy (18,82%).

2. Nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm, cấp bách từ nay đến ngày 15 tháng 
10 năm 2026

2.1. Chủ tịch Ủy ban nhân dân các xã, phường

- Trực tiếp chỉ đạo, kiểm tra tiến độ hằng ngày và chịu trách nhiệm trước 
Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh về kết quả thực hiện trên địa bàn. Căn cứ danh 
sách công dân chưa tích hợp do Công an tỉnh cung cấp, giao chỉ tiêu cụ thể theo 
ngày đến từng ấp, khu phố và lực lượng tham gia; cuối mỗi ngày kiểm tra kết quả, 
xác định nguyên nhân chưa đạt và kịp thời điều chỉnh phương án thực hiện.

- Huy động lực lượng Công an cấp xã, nhân viên y tế, Tổ công nghệ số cộng 
đồng, Tổ bảo vệ an ninh, trật tự ở cơ sở, đoàn viên, hội viên và các lực lượng phù 
hợp tham gia hỗ trợ người dân theo phương châm sát địa bàn, sát đối tượng; duy 
trì các điểm hỗ trợ tại khu dân cư, chợ, trường học, khu nhà trọ, khu công nghiệp, 
trạm y tế và trụ sở Ủy ban nhân dân xã, phường; tổ chức hỗ trợ ngoài giờ hành 
chính, ngày nghỉ phù hợp điều kiện thực tế.

- Tập trung các nhóm có khả năng thực hiện nhanh, gồm: cán bộ, công 
chức, viên chức, người lao động và người thân; học sinh từ đủ 06 tuổi trở lên; 
đoàn viên, hội viên; người dân đến khám bệnh, chữa bệnh và thực hiện thủ tục 
hành chính tại địa phương... Đồng thời, rà soát, hỗ trợ các trường hợp còn khó 
khăn về tài khoản định danh điện tử, số điện thoại, thông tin thẻ bảo hiểm y tế 
hoặc điều kiện thiết bị để hoàn thành tích hợp.

- Các xã, phường được nêu tại Mục 1 khẩn trương rà soát nguyên nhân, đề 
ra giải pháp và xây dựng lộ trình cụ thể để cải thiện kết quả; báo cáo Công an tỉnh 
và Sở Y tế trước 16 giờ 00 phút ngày 06 tháng 10 năm 2026.

2.2. Sở Y tế

- Chủ trì rà soát, đánh giá cụ thể tình trạng nhập liệu, liên thông dữ liệu 
khám sức khỏe lên Cổng dữ liệu sức khỏe của Bộ Y tế; xác định số hồ sơ đã nhập, 
số hồ sơ còn tồn, số hồ sơ phải chuẩn hóa lại theo quy định, nguyên nhân tồn đọng 
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và thời gian dự kiến hoàn thành của từng cơ sở; báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh 
trước ngày 07 tháng 10 năm 2026.

- Khẩn trương tổng hợp các khó khăn, vướng mắc và có văn bản kiến nghị 
Bộ Y tế xem xét, hỗ trợ nâng cấp hạ tầng, bảo đảm Cổng dữ liệu sức khỏe hoạt 
động ổn định trong thời gian cao điểm; nghiên cứu phương án hỗ trợ nhập liệu, 
điều chỉnh, kết xuất dữ liệu đã nhập, bổ sung trường số định danh cá nhân để kiểm 
soát trùng lặp. Hoàn thành văn bản kiến nghị trước ngày 06 tháng 10 năm 2026.

- Chỉ đạo các bệnh viện, trung tâm y tế khu vực, phòng khám và trạm y tế 
bố trí nhân lực phù hợp để đẩy nhanh tiến độ nhập liệu, kể cả ngoài giờ hành 
chính; bảo đảm hồ sơ có đầy đủ thông tin, kết luận khám theo quy định; tổ chức 
hướng dẫn, hỗ trợ người dân hoàn tất các thủ tục cần thiết ngay tại cơ sở khám 
bệnh, chữa bệnh trong khả năng thực hiện.

- Phối hợp với Bảo hiểm xã hội tỉnh rà soát, khai thác các phương thức liên 
thông, chia sẻ dữ liệu khám bệnh, chữa bệnh bảo hiểm y tế theo quy định, giảm 
khối lượng nhập liệu thủ công và hạn chế trùng lặp dữ liệu.

2.3. Công an tỉnh

- Chủ trì cung cấp cho Ủy ban nhân dân các xã, phường danh sách công 
dân chưa tích hợp thẻ bảo hiểm y tế, chưa tích hợp tài khoản an sinh xã hội, phân 
loại, chi tiết đến địa bàn ấp, khu phố để phục vụ công tác vận động, hỗ trợ; hoàn 
thành trước ngày 05 tháng 10 năm 2026 và cập nhật thường xuyên.

- Chỉ đạo Công an cấp xã trực tiếp tham gia, phối hợp hướng dẫn công dân 
thực hiện; tiếp tục rà soát, hỗ trợ thu nhận, kích hoạt tài khoản định danh điện tử 
mức 2 đối với công dân chưa hoàn thành theo danh sách quản lý.

- Duy trì tổng hợp, báo cáo hằng ngày về Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh; 
trong đó phân tích rõ kết quả từng địa phương, đơn vị có chuyển biến tích cực và 
đơn vị có kết quả thấp, chậm chuyển biến để kịp thời chỉ đạo.

2.4. Sở Khoa học và Công nghệ

- Khẩn trương phối hợp với các doanh nghiệp viễn thông trên địa bàn tổ 
chức nhắn tin đến số điện thoại của công dân để tuyên truyền, hướng dẫn tích hợp 
thẻ bảo hiểm y tế trên ứng dụng VNeID; hoàn thành đợt nhắn tin đầu tiên trước 
ngày 06 tháng 10 năm 2026.

- Phối hợp với Sở Y tế rà soát, bảo đảm hạ tầng công nghệ thông tin, đường 
truyền, máy tính, chữ ký số và các điều kiện kỹ thuật cần thiết phục vụ nhập liệu 
tại trạm y tế; tổng hợp các khó khăn, điểm nghẽn về công nghệ, dữ liệu và kịp 
thời đề xuất phương án xử lý theo thẩm quyền hoặc báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh 
xem xét, chỉ đạo.
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2.5. Sở Giáo dục và Đào tạo

Chỉ đạo các cơ sở giáo dục rà soát danh sách học sinh từ đủ 06 tuổi trở lên; 
phối hợp với Công an cấp xã và cha mẹ học sinh hỗ trợ học sinh đủ điều kiện hoàn 
thành tài khoản định danh điện tử mức 2 và tích hợp thẻ bảo hiểm y tế trên ứng 
dụng VNeID. Tổng hợp, báo cáo kết quả thực hiện theo từng cơ sở giáo dục về 
Sở Y tế và Công an tỉnh trước ngày 10 tháng 10 năm 2026.

2.6. Bảo hiểm xã hội tỉnh

Bố trí lực lượng phối hợp tra cứu, hỗ trợ cung cấp thông tin bảo hiểm y tế 
cho người dân tại các điểm hỗ trợ của xã, phường và điểm khám sức khỏe theo 
quy định; phối hợp với tổ chức hỗ trợ phát triển đối tượng bảo hiểm xã hội, bảo 
hiểm y tế hướng dẫn người dân tích hợp thẻ bảo hiểm y tế trên ứng dụng VNeID 
trong quá trình đăng ký, gia hạn bảo hiểm y tế; phối hợp với Sở Y tế rà soát, đồng 
bộ dữ liệu khám bệnh, chữa bệnh bảo hiểm y tế theo quy định, phục vụ cập nhật 
Sổ sức khỏe điện tử.

2.7. Ngân hàng Nhà nước Việt Nam Chi nhánh Khu vực 13

Phối hợp, chỉ đạo các ngân hàng thương mại trên địa bàn trong phạm vi 
chức năng, nhiệm vụ cử nhân sự hỗ trợ Ủy ban nhân dân các xã, phường hướng 
dẫn người dân thực hiện các thủ tục liên quan đến tài khoản ngân hàng, xác thực 
và tích hợp tài khoản an sinh xã hội trên ứng dụng VNeID; ưu tiên hỗ trợ các địa 
bàn có tỷ lệ thực hiện thấp.

2.8. Đề nghị Đoàn Thanh niên Cộng sản Hồ Chí Minh tỉnh, Liên đoàn 
Lao động tỉnh, Hội Liên hiệp Phụ nữ tỉnh

Phối hợp huy động đoàn viên, công đoàn viên, hội viên tham gia các tổ hỗ 
trợ tại cơ sở; vận động đoàn viên, công đoàn viên, hội viên gương mẫu thực hiện 
và hướng dẫn, hỗ trợ người thân thực hiện tích hợp thẻ bảo hiểm y tế, tạo lập, cập 
nhật và sử dụng Sổ sức khỏe điện tử, tích hợp tài khoản an sinh xã hội trên ứng 
dụng VNeID.

3. Chế độ thông tin, báo cáo và trách nhiệm

- Ủy ban nhân dân các xã, phường báo cáo kết quả thực hiện trong ngày về 
Công an tỉnh và Sở Y tế trước 15 giờ 00 phút hằng ngày. Công an tỉnh chủ trì, 
phối hợp với Sở Y tế tổng hợp, báo cáo Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh trước 17 
giờ 00 phút hằng ngày; trong báo cáo phải nêu rõ kết quả thực hiện, tỷ lệ đạt, số 
lượng tăng trong ngày, địa phương có kết quả thấp và những khó khăn, vướng 
mắc cần chỉ đạo xử lý.

- Kết quả thực hiện của các cơ quan, đơn vị, địa phương là một trong những 
căn cứ để Sở Nội vụ chủ trì, phối hợp với Sở Y tế và Công an tỉnh tổng hợp, đánh 
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giá trách nhiệm của người đứng đầu sau khi kết thúc đợt cao điểm; tham mưu việc 
đánh giá, xếp loại và công tác thi đua, khen thưởng năm 2026 theo chỉ đạo của 
Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh.

- Người đứng đầu các cơ quan, đơn vị, địa phương chịu trách nhiệm trực 
tiếp trước Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh về tiến độ và kết quả thực hiện thuộc 
phạm vi quản lý; chủ động tổ chức thực hiện, kịp thời xử lý các khó khăn, 
vướng mắc thuộc thẩm quyền, không để chậm trễ do chờ hướng dẫn hoặc đùn 
đẩy trách nhiệm./.

Nơi nhận: KT. CHỦ TỊCH
- Như trên;
- Thường trực Tỉnh ủy;
- Thường trực HĐND tỉnh;
- CT và các PCT UBND tỉnh;
- Bí thư Đảng ủy các xã, phường;
- VPUB: CVP và các PCVP;
- Lưu: VT, KGVX (Trung).

PHÓ CHỦ TỊCH

Huỳnh Minh Tuấn
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