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Số:             /UBND-KGVX
V/v quản lý và xử lý nợ              

sau đối chiếu, phân loại nợ

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Đồng Tháp, ngày       tháng 3 năm 2026

                Kính gửi:
- Các tổ chức chính trị - xã hội nhận ủy thác cấp tỉnh;
- Công an tỉnh;
- Ban đại diện HĐQT Ngân hàng Chính sách xã hội tỉnh;
- Chi nhánh Ngân hàng Chính sách xã hội tỉnh;
- Ủy ban nhân dân cấp xã.

Xét đề nghị của Chi nhánh Ngân hàng Chính sách xã hội (NHCSXH) tỉnh 
tại Tờ trình số 466/TTr-NHCS ngày 11/3/2026 về tăng cường quản lý và xử lý nợ 
sau đối chiếu, phân loại nợ năm 2025, Ủy ban nhân dân (UBND) tỉnh có ý kiến 
như sau:

1. Ban đại diện Hội đồng quản trị NHCSXH tỉnh

Trên cơ sở kết quả đối chiếu, phân loại nợ năm 2025, Ban đại diện Hội 
đồng quản trị (HĐQT) NHCSXH tỉnh thường xuyên quan tâm, chỉ đạo Chi nhánh 
NHCSXH tỉnh và UBND cấp xã triển khai các giải pháp trong quản lý, theo dõi, xử 
lý, thu hồi nợ đối với nhóm nợ được đánh giá không có khả năng thu hồi.

2. Đề nghị các tổ chức chính trị - xã hội nhận ủy thác tỉnh (Hội Nông dân, 
Hội Liên hiệp Phụ nữ, Hội Cựu chiến binh, Đoàn TNCS Hồ Chí Minh tỉnh) 

- Chỉ đạo tổ chức chính trị - xã hội nhận ủy thác cấp xã thực hiện tốt nội 
dung Hợp đồng ủy thác; theo dõi, tích cực đôn đốc, vận động thu hồi nợ đối với 
các khoản vay của khách hàng đi làm ăn xa không còn thực hiện phương án sản 
xuất, kinh doanh tại địa phương. Phối hợp với NHCSXH nơi cho vay xây dựng 
phương án nâng cao chất lượng ủy thác gắn với giải pháp cụ thể để xử lý những 
khoản vay thuộc nhóm nợ không có khả năng thu hồi; quản lý, theo dõi, đôn đốc 
thu hồi nợ đối với các khoản vay có khả năng thu hồi theo quy định.

- Thực hiện tốt việc kiểm tra, giám sát theo định kỳ và đột xuất nhằm nâng 
cao chất lượng công tác nhận ủy thác, chất lượng tín dụng chính sách.

3. Công an tỉnh, các sở, ngành liên quan: Theo chức năng, nhiệm vụ 
được giao, phối hợp với Chi nhánh NHCSXH tỉnh và UBND cấp xã trong công 
tác quản lý, theo dõi, rà soát, xác nhận và xử lý nợ bị rủi ro do nguyên nhân 
khách quan cho khách hàng đủ điều kiện xử lý. Quan tâm, tạo điều kiện thuận 
lợi để NHCSXH thực hiện hiệu quả công tác xử lý nợ tín dụng chính sách trên 
địa bàn.
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4. Chi nhánh NHCSXH tỉnh
- Phối hợp, hướng dẫn, đôn đốc các đơn vị, địa phương triển khai thực 

hiện Công văn này.
- Chỉ đạo NHCSXH nơi cho vay:
+ Báo cáo Đảng ủy, UBND cấp xã, Trưởng Ban đại diện cấp xã về kết quả 

đối chiếu, phân loại nợ năm 2025.
+ Tham mưu Chủ tịch UBND cấp xã ban hành văn bản chỉ đạo xây dựng 

phương án củng cố, nâng cao chất lượng tín dụng trên địa bàn gắn với giải pháp 
cụ thể đối với từng nhóm nợ nhằm đôn đốc thu hồi và xử lý theo đúng quy định.

 + Thực hiện tốt công tác xử lý nợ rủi ro, đảm bảo việc xử lý nợ bị rủi ro do 
nguyên nhân khách quan kịp thời, đúng đối tượng để giúp khách hàng vay vốn có 
điều kiện khôi phục sản xuất kinh doanh.

- Thường xuyên báo cáo Ban đại diện HĐQT NHCSXH tỉnh về kết quả 
quản lý, theo dõi, thu hồi và xử lý nợ sau đối chiếu, phân loại nợ.

5. Ủy ban nhân dân cấp xã
- Ban hành văn bản chỉ đạo các đơn vị liên quan phối hợp với NHCSXH 

xây dựng phương án củng cố nâng cao chất lượng tín dụng gắn với giải pháp cụ 
thể theo tình hình thực tế của địa phương để quản lý, theo dõi và thu hồi nợ theo 
quy định.

- Chỉ đạo Ban đại diện HĐQT NHCSXH cấp xã thường xuyên nắm bắt, chỉ 
đạo đơn vị chuyên môn, tổ chức chính trị - xã hội nhận ủy thác phối hợp với 
Phòng giao dịch NHCSXH để quản lý, theo dõi, kiểm tra và kịp thời xử lý nợ 
theo quy định nhằm nâng cao chất lượng tín dụng chính sách trên địa bàn. 

- Chỉ đạo cơ quan chức năng xác nhận trên hồ sơ xử lý nợ rủi ro đối với 
các khoản nợ sau đối chiếu, phân loại nợ đủ điều kiện xử lý nợ rủi ro và các 
khoản nợ rủi ro do nguyên nhân khách quan phát sinh trong quá trình sử dụng 
vốn của người vay.

- Tăng cường chỉ đạo, kiểm tra đối với hoạt động tín dụng chính sách xã hội 
trên địa bàn, kịp thời phát hiện và xử lý các khó khăn, vướng mắc theo thẩm quyền.

Yêu cầu các đơn vị, địa phương khẩn trương thực hiện./.
Nơi nhận:
- Như trên;
- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh;
- Ủy ban MTTQVN tỉnh;
- CVP, các PCVP UBND tỉnh;
- Lưu: VT, KGVX (T).

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Huỳnh Minh Tuấn
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