UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH DPONG THAP Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 2478 /UBND-KSTT DPong Thap, ngay31  thang12 ndam 2025

V/v chén chinh, khic phyc
cac ton tai, han ché sau kiém
tra cong tic CCHC nam 2025

Kinh gui:
- (;éc sO, ban, nganh tinh;
- Uy ban nhan dan cac xa, phuong.

Cin ctr Ké hoach s6 129/KH-UBND ngay 15/8/2025 cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2025 va theo
bao cdo ctia S& Noi vu tai Bao cdo sb 336/BC-SNV ngay 22/12/2025 vé két qua kiém
tra cong tdc CCHC nam 2025 trén dia ban tinh;

Qua kiém tra, sau khi vin hanh mé hinh chinh quyén dja phuong 2 cép, cac
s0, nganh tinh, Uy ban nhan dan (UBND) cac xi, phuong da cha dong, tich cuc
drfly manh cong tdc CCHC toan di€n, bam sat muc tiéu, nhiém vy Chuong trinh
tong thé CCHC giai doan 2021 — 2030, K& hoach cong tic CCHC cua tinh nam
2025; kip thoi ban hanh ké hoach CCHC nam 2025, kién toan t6 chtrc bd may va
bd tri bién ché theo quy dinh.

Tuy nhién, viéc trién khai nhiém vy CCHC tai mot sd don vi van ton tai nhiéu
han ché nhu: Chua phat huy dﬁy du vai tro, trach nhiém ngudi dung dau; viéc cap
nhat tha tuc hanh chinh (TTHC) chua dam bao; giai quyét hd so TTHC con cham
tré; quy trinh xr Iy hd so trén Hé théng Mot cira dién tir chua duoc tuan thi nghiém;
ho so s6 hoa con han ché; ty 1€ nguoi dan tu ndp ho so truc tuyén con thép...

Nhim cai thién va phat huy t6t hon nita cong tic CCHC va nang cao hiéu
qua phuc vu ngudi dan, doanh nghiép, Cha tich UBND tinh yéu cau Thi trudng
cac s0O, ban, nganh tinh va Chu tich UBND cac xa, phuong tap trung thyc hién
mot sd ndi dung nhu sau:

1. Nghiém tac td chirc trién khai thuc hién vin ban chi dao, diéu hanh
CCHC cua Trung wong, tinh; tiép tuc ting cuong cong tac lanh dao, chi dao trong
cong tac CCHC, nang cao trach nhiém cta ngudi dung dau trong viéc thuc hién
cong tac CCHC, cai cach TTHC, bao dam quyén va loi ich hop phap ciia nguoi
dan va doanh nghiép. Chi dao x4y dung ké hoach CCHC nim 2026 phai bam sat
cac ndi dung, nhiém vu CCHC theo ké hoach cua tinh va phu hop véi thuc té cia
cép don vi thyc hién, bdo dam nguyén tac o nguoi, 10 vigc, rd san phém, ro thoi
gian hoan thanh; thuong xuyén kiém tra, giam sat két qua thyc hién dé co giai
phép chan chinh kip thoi.

2. Thuong xuyén ra soat quy dinh, kip thoi phat hién, xir Iy hodc kién nghi
cap c6 tham quyén xtr 1y cac ndi dung khong con phu hop; tip trung cai cach nang
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cao chat lugng giai quyét TTHC; xir 1y nghiém va diéu chuyén cong tac khac doi
voi cong chire, vién chitc co6 hanh vi nhiing nhiéu, cham tré hodc yéu cau thanh
phan hd so ngoai quy dinh; kip thoi phan anh kho khin, vuéng mic vé so, nganh
dé dugc hd tro.

Ra soat, cap nhat dﬁy du, kip thoi danh muc TTHC tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong sau khi c¢6 Quyét dinh cong bd ctiia Chi tich UBND tinh; bao
dam 100% ho so dugc tiép nhin va cap nhat 1én Hé thdng Théng tin giai quyét
TTHC theo dung quy dinh; theo ddi thudong xuyén cac chi sé danh gia chat lugng
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo thoi gian thuc trén Cong Dich vu cong
Quéc gia; chii dong dé ra giai phap cai thién cac chi s6 con han ché; kip thoi xu
1y phan anh, kién nghi ctia ngudi dn, doanh nghiép; chu dong bo tri, sap xép nhan
lue phu hop, khic phuc tinh trang thiéu va yéu, bao dam dap tng yéu cau nhiém
vu trong tinh hinh maoi.

3. Trién khai hiéu qua nhiém vu phat trién chinh quyén dién tir, hudng t6i
chinh quyén s6; ddy manh Gmg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sb; khai thac
hiéu qua cac phan mém dung chung; huéng dan nguoi dan ndp ho so truc tuyén;
ra soat, cap nhat thong tin trén Trang thong tin dién tr cua don vi theo Nghi dinh
s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctua Chinh phi quy dinh vé viéc cung cap
thong tin va dich vu cong truc tuyén clia co quan nha nudc trén méi trudng mang.

4. Theo ddi, chi dao trién khai nghiém Quyét dinh s6 8202/Qb-BCA-C06
ngay 07/10/2025 cua B6 Cong an vé hudng dan viéc khai thac, sir dung Co sé dit
liéu Quéc gia vé dan cu va ung dung dinh danh qudc gia VNelD trong qua trinh
1ap danh séach ctr tri, in thé ¢t tri phuc vu cong tac bau ctr dai biéu Qudc hoi khoa
XVI va dai biéu Hoi d6ng nhan dan cac cip nhiém ky 2026 -2031.

5. Giao Vin phong UBND tinh va cac so, nganh tinh ting cuong to chirc
cac 16p bodi dudng chuyén mén, tap huin nghiép vu cho 100% can bo, cong chuc,
vién chirc thuc hién TTHC cua cép xa; bao dam thuc hién ding quy trinh, thanh
phan ho so va biéu mau.

Yéu cau cac don vi duoc kiém tra cong tdc CCHC nam 2025 thuc hién khic
phuc nhirng tdn tai, han ché theo kién nghi cua Poan Kiém tra (trong cac bién ban
kiém tra) va gui bao cao két qua khéc phuc céc tdn tai, han ché vé UBND tinh
(qua So Noi vu) dé theo doi./.

Noi nhgn: CHU TICH
- Nhu trén;

- CT va cac PCT UBND tinh;

- TV Ban Chi dao vé phat trién KH, CN,
PMST, CPS va bé an 06;

- VP UBND tinh: LDVP, céic phong,
ban, trung tam;

- Luu: VT, PVHCC (7).




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-12-31T22:11:09+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH ĐỒNG THÁP
	Phạm Thành Ngại<phamthanhngai@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-01-03T11:58:46+0700
	Đồng Tháp
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH ĐỒNG THÁP<ubnd_dtp@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-01-03T11:59:16+0700
	Đồng Tháp
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH ĐỒNG THÁP<ubnd_dtp@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-01-03T11:59:44+0700
	Đồng Tháp
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH ĐỒNG THÁP<ubnd_dtp@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-01-03T12:00:34+0700
	Đồng Tháp
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH ĐỒNG THÁP<ubnd_dtp@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




