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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG THAP Doc lap - Tu do - Hanh phuc
PE AN

PHAT TRIEN TRUNG TAM CHUYEN POI SO TINH PONG THAP
GIAI POAN 2025 - 2030
(Kém theo Quyét dinh sé /OP-UBND ngay thang nam 2025
ciia Uy ban nhan dan Tinh)

Phan I
SU CAN THIET VA CAN CU XAY DUNG PE AN

|. SU'CAN THIET CUA PE AN

Phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mdi sang tao va chuyén doi sé 1a yéu
t6 quyét dinh phat trién cia mot quc gia, 1a diéu kién tién quyét, thoi co dé nudc
ta phat trién giau manh, hiing cuong trong ky nguyén méi — ky nguyén vuwon minh
ctia dan toc Viét Nam. Thoi gian qua, Pang va Nha nudc ta dd c6 nhiéu chi
trwong, chinh sach ddy manh tng dung, phat trién khoa hoc, cong nghé, nham
thuc day doi méi sang tao va chuyén doi sd, chu dong, tich cuc tham gia Cudc
Cach mang Cong nghiép lan thr 4 dat dugc nhiéu két qua quan trong.

Giai doan 2021 — 2025, Dong Thap ciing di tirng budc trién khai, xay dung,
phat trién khoa hoc, cong nghé, day manh tng dung cong nghé thong tin, chuyén
d6i s6 vao cong cude phat trién kinh té - x3 hoi tai dia phuong. Bén canh d6, cliing
v6i 1an song manh mé ctiia Cude Cach mang cong nghiép 1an thi 4 va nham thuc
hién c6 hiéu qua Nghi quyét s6 57-NQ/TW, Pong Thap trién khai cac nhiém vu
giai phap trong tam, dot pha thic day tang truong kinh té, phét trién khoa hoc,
cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén doi sd, dao tao, thu hut ngudn nhan luc chat
luong cao. Tap trung x4y dung, phat trién ha ting sd bén viing, trién khai cac nén
tang cong nghé so, xay dung doi ngil nhan luc cong nghé chét lugng cao, dap ung
nhu cau trién khai cac nhiém vu trong tdm, cac muc tiéu, ti€u chi phat trién kinh
té - x& hoi ca Tinh hoan thanh muc tiéu ndm 2025, tao dong lyc cho sy phat trién
cua giai doan 2026 — 2030.

Xép hang chuyén d6i s6 tinh Pong Thap nam 2024 (danh gia cho nam 2023)
1a 36/63 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong (so v6i nam 2023, Pong Thap
tang 3 hang), vé diém cac nhom tiéu chi thanh phan theo danh gid nam 2024 c6
tang hon so v&1 nam 2023, tuy nhién, tang trudng nay chua dép ting dugc ky vong
va muc tiéu dit ra caa Dong Thap d6i véi chuyén doi s6 cua Tinh (ndm 2024, ting
10 bac so voi nam 2023).
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Trong sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa, Pang ta luén nhat quan xac
dinh khoa hoc, cong nghé la quéc sach hang dau, 1a dong luc thic déy dat nude
phat trién bén vitng. Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nim 2024 cua
B6 Chinh tri ra di nhu mot bude di chién lwge nhim khéng dinh vai tro then chot
cua khoa hoc, cong ngh¢, ddi méi sang tao va chuyén ddi sd dbi véi su phat trién
kinh té - x4 hdi cta Viét Nam.

Bén canh viéc xay dung thé ché, phat trién ha ting thi cong tic phat trién
ngudn nhén luc va td chirc bd mdy ciing 1a mot trong nhitng yéu tb rit quan trong
quyét dinh su thanh cong hay that bai cta 16 trinh chuyén ddi sb. Chinh vi vy,
viéc xdy dung Dé an phat trién Trung tdm Chuyén d6i sb tinh Pong Thap giai
doan 2025 — 2030 nham dép Gng yéu cau nhiém vu dot pha phat trién khoa hoc
cong nghé, d6i moi sang tao va chuyén do6i so qudc gia theo tinh than Nghi quyét
57-NQ/TW 1 hét strc can thiét.

Il. CAN CU XAY DUNG PE AN

1. Van ban cua Trung wong

- Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nim 2024 ctia Ban Chap hanh
Trung wong vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén
d6i s6 Qudc gia;

- Nghi quyét 03/NQ-CP ngay 09 thang 01 ndm 2025 ctia Chinh phu Ban
hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thyuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW
ngay 22 thang 12 nim 2024 ctia B6 Chinh tri vé dot phé phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sé qubc gia;

- Nghi dinh s 60/2021/ND-CP ngay 21 thang 6 nam 2021 cta Chinh phu
quy dinh co ché ty chu tai chinh cta don vi sy nghiép cong 1ap;

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 ctia Thi tudng
Chinh pht phé duyét Chuong trinh chuyén ddi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030;

Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15 thang 6 nam 2021 cia Thu tudng
Chinh pha: Phé duyét Chién lugc phat trién Chinh phu dién tir huéng téi Chinh
phu s6 giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 cia Thu tudng
Chinh pht1 vé phé duyét Pé an phat trién Gmg dung dit liéu vé dan cu, dinh danh
va xac thuc dién ti phuc vu chuyén ddi s6 quéc gia giai doan 2022 — 2025, tam
nhin dén nam 2030;
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- Quyét dinh sb 411/QD-TTg ngay 31 thang 3 nim 2022 cua Thu tudng
Chinh phu: Phé duyét Chién luoc qudc gia phat trién kinh té sd va xa hoi sb dén
niam 2025, dinh hudéng dén nam 2030.

2. Van ban cua dia phwong

- Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 31 thang 12 nim 2021 ctia Ban Chap hanh
Pang bo Tinh khoa XI vé chuyén d6i sb;

- Chuong trinh hanh dong Chuong trinh hanh dong sb 94-CTr/TU ngay
26/02/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW
ngay 22/12/2024 ctia B Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe, doi
moi sang tao va chuyén doi s6 qudc gia;

- Quyét dinh s6 861/QD-UBND-HC ngay 05 thang 8 ndm 2022 ctia Uy ban
nhan dan tinh vé ban hanh B¢ 4n chuyén doi sb tinh Pong Thap;

Ké hoach s6 77/KH-UBND - 28/02/2025] V/v Ké hoach Thuc hién Nghi
quyét s6 03/NQ-CP ngay 09/01/2025 ctia Chinh pha va Chuong trinh hanh dong
s6 94-CTr/TU ngay 26/02/2025 cia Ban Thudng vu Tinh iy vé thuc hién Nghi
quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctiia B4 Chinh trj vé dot pha phat trién khoa
hoc, cong nghé, do6i mai sadng tao va chuyén doi s6 quéc gia;

- Ké hoach s6 97/KH-UBND ngay 21 thang 3 nim 2023 ctia Uy ban nhan
dan tinh DPong Thap vé viéc trién khai Dé an 06 trén dia ban tinh Pong Thép;

- Ké hoach s6 332/KH-TCDTDDAO6 ngay 17 thang 10 ndm 2023 ctia To
cong tac Dé an 06 Tinh vé viéc trién khai thuc hién cac mo hinh diém cua Dé an
“Phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tu phuc vu
chuyén doi sé qudc gia giai doan 2022 — 2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia
ban Tinh;

- Quyét dinh s6 99/QP-UBND-TL ngay 02 thang 6 nim 2022 ciia Uy ban
nhan dan tinh Pong Théap vé viéc thanh 1ap Trung tdm Chuyén doi so tinh Pong
Thap tryc thudc S& Thong tin va Truyén thong;

- Thong bao s6 2576-TB/VPTU ngay 17/3/2025 cua Van phong Tinh oy vé
y kién cua dong chi Lé Québc Phong, Uy vién Ban Chap hanh Trung wong Pang,
Bi thu Tinh uy, Truéng Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi
sang tao va chuyén doi sé tinh Bong Thap tai Phién hop lan thir nhat cua Ban Chi
dao.
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Phin II
HIEN TRANG HOAT PQNG CUA TRUNG TAM CHUYEN POI SO
TINH PONG THAP

|. GIOI THIEU TOM TAT VE TRUNG TAM CHUYEN POI SO
TINH PONG THAP

1. Cac giai doan thanh lap va déi tén

Thang 8/2012, Trung tam Tin hoc tinh Pdng Thap! tryc thuéc Uy ban nhan
dan Tinh, duoc thanh 1ap trén co s& hop nhat Trung tam Tin hoc — Cong bao thude
Vin phong Uy ban nhan dan Tinh véi Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén
thong thudc So Thong tin va Truyén thong;

Tu thang 5/2016, Trung tdm Tin hoc tinh duoc chuyén vé truc thude S&
Thong tin va Truyén thong va doi tén thanh Trung tam Cong nghé thong tin va
Truyén thong?;

Tir thang 6/2022, thanh 1ap Trung tdm Chuyén doi s6 tinh Pong Thap?® trén
co so to chirc lai Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén thong truc thudc SO
Thong tin va Truyén thong;

Tir thang 3/2025, trén co sd sap xép lai cac don vi hanh chinh cap tinh, hop
nhat S¢& Khoa hoc va Cong nghé va S& Thong tin va Truyén thong, Trung tdm
Chuyén doi s tinh Déng Thap duogc diéu chuyén vé va truc thude S& Khoa hoc
va Cong nghé tinh Pong Thap*.

2. Chirc niing, nhiém vu, co ciu t6 chirc ciia Trung tim Chuyén doi
tinh Pong Thap hién nay

2.1. Churc ning

Quan 1y van hanh va dam bao an toan thong tin cho hé thong ha tang k¥
thuat, thiét bi dung chung cta Tinh; quan tri, van hanh, hd tro stir dung, xir 1y cac
ph?m mém dung chung cua Tinh; cac hoat dong tu van, dao tao, boi dudng nguén
nhan luc; nghién ciru, trién khai Gmg dung va t6 chirc cic nghiép vu ung dung
cong nghé thong tin trong cac hoat dong kinh té, vin hoa, xa hoi trén dia ban Tinh.

Van hanh hé théng IOC cua Tinh, thuc hién phéan tich, xtr 1y, thu thap thong
tin, dit liéu tir cac thiét bi IoT, cac hé théng thong tin, img dung dung chung, hé
théng thong tin chuyén nganh, giam sat thong tin dién tir trén moi truong mang,
thong tin phan anh cua nguoi dan, doanh nghiép qua cac kénh, tir d6 tong hop,
phan tich dé dua ra cac bao cdo dang dashboard dé phuc vu cong tac quan 1y, chi

1 Quyét dinh s6 92/QD-UBND-TL ngay 08 thang 8 nim 2012 cua UBND tinh Dong Thap;
2 Quyét dinh s6 79/QD-UBND-TL ngay 12 thang 5 nam 2016 ciia UBND tinh Dong Thép;
3 Quyét dinh s6 99/QD-UBND-TL ngay 02 thang 6 nim 2022 ciia UBND tinh Dong Thap;
4 Quyét dinh s6 74/QD-UBND-TCCB ngay 28 thang 02 nim 2025 ctia UBND tinh Ddng Thap;
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dao, diéu hanh cta céc nganh, cac cép trén dia ban tinh. Déng tho1 chia sé cac dir
li¢u dung chung, dir liéu mé da phan tich thong qua cac API dé€ cho cac nganh,
dia phuong, ngudi dan va doanh nghiép c6 nhu cau st dung.

2.2. Nhiém vu

Xay dung, quan tri, van hanh, bao tri ha ting céng nghé théng tin caa Tinh,
bao gom: hé thdng ha ting ky thuat dung chung caa Tinh; hé thbng mang dién
rong (WAN):; hé thdng thu dién tir; Cong thong tin dién tir va céc trang thong tin
dién tir thanh phan; hé thdng hoi nghi truc tuyén; hé théng man hinh dién tir, bang
dién tr va cac ung dung, phan mém dung chung cua Tinh... dam bao hoat dong
thong sudt 24/7.

~ Tham gia xay dyng va tricn khai céc chinh séch vé khoa hoc, cng nghg,
doi mai séng tao va chuyén doi so tinh Bong Thép.

Thuc hién cac du an, dé an, chuong trinh, ké hoach, hang muc cong viéc vé
cac linh vuc cong nghé thong tin, vién thong theo dung muc tiéu, nhiém vu, tién
d6 da duoc co quan tham quyén phé duyét.

Thict ké, phét trién va cung cap céc san pham, dich vy phan ciing, phan mem va
noi dung so.

Tu van thuc hién cac chuong trinh, du an, dé 4n, hang muc cong viéc thudc
linh vuc Khoa hoc va Cong nghé: Tu van khao sét, 1ap du an dau tu; Tu van thiét
ké chi tiét (thi cong) va dy toan; Quan ly dy an theo quy dinh cua phap luat; Tham
tra thiét ké chi tiét (thi cong) va du toan; Tu van dau thau; Tu van giam sat thi
cong.

Cho thué van hanh phan mém, ang dung cong nghé théng tin, vién thong;
Duy tri, hd trg sir dung céc phan mém ding chung trén toan tinh déi véi cac co
quan, don vi trong tinh.

HG tro xu ly sy ¢b an toan thong tin mang cho cac co quan nha nudc.

Phéi hop véi cac don vi trong va ngoai nudc (doanh nghiép, truong, vién,
hiép hoi,...) t6 chuc dao tao, boi dudng, hudng din, chuyén giao cac giai phap ky
thuat, cong nghé thudc linh vuc Khoa hoc va Cong nghé cho cac to chic va ca
nhan;

Thuce hién dich vu t6 chic cac su kién, hoi nghi, hoi thao, hop béo, trién
1dm, pho bién, tuyén truyén chinh sach cua nganh, cac giai phap cong nghé thong
tin.

Quan ly, van hanh IOC cua Tinh dé: Giam sat cac chi tiéu kinh té - xa hoi;
Giam sat két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; Giam sét giao théng; Giam sét an
ninh, trat tu cdng cong; Giam sat thong tin trén moi truong mang; Gidm sat an
toan thong tin; Giam sat mdi truong; Canh béo céc hién tuong bat thuong; Giam
sat cac dich vu thong minh chuyén nganh.
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Thuc hién cac nhiém vu khac do Giam déc So Khoa hoc va cong nghé giao.
2.3. Co cdu t6 chiie

Trung tdim Chuyén doi s6 tinh Pong Thép (sau day goi tat 13 Trung tAm)
dugc ban hanh churc nang, nhiém vy, quyén han va co céu to chire tai Quyét dinh
s6 56/QD-SKHCN ngay 28 thang 3 nim 2025 cua S¢ Khoa hoc va Cong nghé
tinh Bong Thap.

Nam 2025, s6 bién ché duoc giao cho Trung tdm I3 29 vién chirc®, trong d6
c6 23 ngudi dugc huong luong tir ngan sach, s ngudi duoc tra luong tir ngudn
dich vu 1a 6 nguoi. Pén thang 3 nam 2025, $d nguoi ¢6 mat tai Trung tam la 24
nguoi, cu thé nhu sau:

- Ban Giam déc: 3 nguoi, Giam déc va 2 Pho Giam doc;

- Phong Piéu hanh thong minh — Tong hop: 4 ngudi, 1 Phé truong phong
va 03 vién chuec;

- Phong Ha tang — An toan thong tin: 4 ngudi, Truéng phong, 01 Pho
Trudng phong va 2 vién chuc;

- Phong Phat trién phan mém: 13 ngudi (chua bé nhiém Trudng/Phé
Trudng phong).

Ban Giam ddc Trung tim dugc kién toan vao giira nam 2024, 100% ngudi
6 trinh d6 chuyén moén, chuyén nganh Céng nghé thong tin, ¢6 2 nguoi da duoc
dao tao Cao cap 1y luan chinh tri;

Dén thoi diém hién tai, sd lugng vién chirc cong tac tai cac phong chuyén
mon thudc Trung tdm cd 19/21 nguoi cb trinh @ chuyén mén cong nghé thong
tin (2 vién chirc hanh chinh), c6 100% vién chirc ¢6 trinh d6 tir dai hoc tro 1én,
trong d6 c6 4/21 ngudi di dugc dao tao, boi dudng Trung cap 1y luan chinh tri;

V& tudi, gi6i tinh: vién chtrc 10n tudi nhat 13 46 tudi, nho tudi nhat 1a 24
tudi; trong do, trén 40 tudi 12 4 nguoi, tir 30 dén 40 tudi 1a 8 ngudi, dudi 30 tudi
la 13 nguoi; ¢6 6/24 vién chuc la nir

- Trung tam c6 chtrc nang gitp viéc cho S& Khoa hoc va Cong nghé thuc
hién cac nhiém vy, dich vu sy nghiép cong vé cong nghé thong tin: (1) mot trong
nhitng nhiém vu quan trong ma Trung tam dugc giao la quan ly, van hanh va dam
bao an toan thong tin cho hé théng ha tang k¥ thuat dung chung cua Tinh. Nhiing
nam gan day, v6i nhu cau, toc do gia tang va thay d6i mo hinh hoat dong chuyén
ttr hinh thirc phan tdn (may chu tai cac don vi, dia phuong) sang mo hinh tap trung
(toan bd ha tang tap trung tai hé thong ha tang k¥ thuat cap tinh do Trung tim

5 Quyét dinh s6 150/QD-UBND-HC ngay 28 thang 02 ndm 2025 ctia UBND tinh Dong Thap;
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quan 1y, van hanh) dé dam bao tiét kiém, chia sé, ding chung ha tang (ha tang
vién thong, may chu, thiét bi luu trit, thiét bi an toan thong tin, khdng gian dat
thiét bi, d6i ngii nhan luc giam sat c6 chuyén mon, ...) gitta cac hé thdng thong
tin, tng dung chuyén nganh duogc trién khai boi cac don vi, dia phuong trén dia
ban tinh; ti vu dugc nhan lyc quan tri, van hanh, hd tro sir dung, xr 1y céc su cd
phat sinh trong qué trinh van hanh, sir dung, trién khai cac phdn mém dung chung,
mot s6 ing dung chuyén nganh cta Tinh; (2) tiép nhan cac du an dau tu vé ha
tang k¥ thuat, cong nghé, mi ngudn (source code), nghién ctru phat trién, ning
cap, trién khai bd sung mot s thanh phan tir cac du 4n phan mém thuong mai,
phan mém noi bd cta S& Khoa hoc va Cong nghé (trudc day 1a S¢ Thong tin va
Truyén thong), tiép nhan van hanh cac du an phan mém chuyén nganh va bo sung
ha tang trién khai tir cac s&, nganh tinh; (3) van hanh trung tdm giam sat, diéu
hanh céc dich vu d6 thj thong minh IOC (van hanh hé thong camera gidm st an
ninh, giao théng; giam sat tinh hinh cung cap thong tin cia cac don vi, dia phuong
phuc vu cho chi dao, diéu hanh vé kinh té - xa hoi); (4) thuc hién cbng tac dao
tao, boi dudng ngudn nhan lyc cong nghé thong tin, k¥ nang an toan thong tin cho
doi ngli 1anh dao, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong, nguoi dan trén dia ban
tinh; (5) thuc hién cac hoat dong dich vu tu van nhu tu van thiét ké, 1ap du an,
tham tra du an, tu van quan 1y dy an, tu van giam sat thi cong ddi véi cac du an
dau tu, mua sam thuong xuyén linh vuc cong nghé thong tin; (6) nghién ciru, trién
khai, xay dung va phat trién mot s6 tng dung va to chirc cac nghiép vu ing dung
cong ngh¢ thong tin trong cac hoat dong kinh té, van hoa, xa hoi trén dia ban
Tinh®; (7) trién khai cac API chia sé, déng b0, tich hop, lién thong dir li€u gitra
Truc lién thong dir li¢u tinh (LGSP) va cac ung dung dung chung, ing dung
chuyén nganh vai nhau, hoac véi cac CSDL dung chung, CSDL chuyén nganh
cua cac bg, nganh Trung wong.

- Pham vi thuc hién dich vu cong nghé thong tin va truyén thong: trong
nhiing nim gan day, Trung tim hau hét cung cap dich vu tu van, trién khai phan
mém, mua ban phan cing, phan mém thuong mai cho cac co quan nha nudc trén
dia ban Tinh; ngoai ra, con cung cép dich vu cho mot sb khach hang 1a co quan
nha nudc ngoai tinh’, cung cap mot s6 dich vu tu van cho khach hang doanh
nghiép, ...

Il. THU'C TRANG VE CONG TAC TRIEN KHAI CAC NHIEM VU
CHINH TRI PUQC GIAO

1. Van hanh, giam sat cic ha ting ky thuit, thiét bi dung chung

6 Phan mém quén 1y hd so can bg, cong chirc; phan mém cham diém chi s6 chuyén d6i s6 - DTI; phin mém quan
1y thi dua — khen thuéng; phan mém quan 1y tién d6 dy 4n dau tu, ...

7 Phan mém chim diém san phadm OCOP cho Chi Cuc phat trién néng thén, S& Nong nghiép va Méi trudng tinh
Binh Duong.
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Ha téng k¥ thuat, thiét bi dung chung cua Tinh dugc van hanh bao gom 2
hé thdng ha tang, trong d6, 01 hé thdng ha tang chinh® va 01 hé théng ha ting du
phong (back up)?, dam bao tiéu chuin, quy chuan theo quy dinh: Yéu cau vé ha
tang k¥ thuat vién thong, ky hiéu TCVN 9250:2012; Quy chuan k¥ thuat quéc gia
vé chdng sét cho cac tram vién thong va mang cap ngoai vi vién théng, ky hiéu
QCVN 32:2011/BTTTT; Quy chuén k¥ thuat quéc gia vé tiép dat cho cac tram
vién thong ky hiéu QCVN 9:2010/BTTTT; Tiéu chuin qubc gia: Phuong tién
phong chay va chita chdy cho nha va cong trinh - Trang bi, bé tri, kiém tra, bao
dudng, ky hiéu TCVN 3890:2009; Quy chuan ki thut qudc gia vé an toan chay
cho nha va cong trinh, ky hiéu QCVN 06:2010/BXD*°, duoc x4c dinh 1a hé thong
thong tin cap d6 3'%; da duoc phé duyét phuong an dam bao an toan thong tin theo
cap do; va da ban hanh quy ché bao dam an toan, an ninh mang cho ha ting k¥
thuat, thiét bi dung chung cta Tinh 2,

Pén thoi diém hién tai, Trung tdm dang van hanh hé thong ha tﬁng gom:

- 41 may chu phién (24 may chil phién dit tai hé théng ha tang chinh, 17
may chu phién dit tai hé thong ha tang du phong), va 16 may chu rack.

- Hé thong bao mat, an ninh dam bao an toan cho toan bo hé thong gom 07
thiét bi: 01 thiét bi spam mail, 02 thiét bi tudng ltra 16p ngoai, 02 thiét bi tudong
lira 16p trong, 02 thiét bi tudng ltra tng dung?®.

- Hé théng luu trix tap trung (SAN): gom 01 thiét bi HPE Alletra 9000, 02
thiét bi HPE 3PAR 8200 véi tong dung luong luu trit kha dung 1a 156 TB.

- Tong bang thong duong truyén danh cho két néi Internet cho hé thong ha
tang k¥ thuat, thiét bi dung chung ctia Tinh 12 480Mbps: 01 leased line 200 Mbps,
01 leased line 200 Mbps, 01 line FTTH 80 Mbps).

- Cac hé thong theo tiéu chuan: Hé thong may lanh®, hé thong phong chay

chita chdy tu dong, hé thong chéng sét, hé thong luu dién 20 KVA va mot sd thiét
bi khac®®.

8 Pt tai Toa nha Khdi cac co quan don vi sy nghiép Tinh (10 Lé Thi Riéng, Phuong 1, TP Cao Lanh)

° Pit tai s6 12 Tran Phu, Phuong 1, TP Cao Lanh (tru so' S& Khoa hoc va Cong ngh¢)

19 Thong tu 50 23/2022/TT- BTTTT ngay 22/01/2022 cua Bo Thong tin va Truyén thong.

11 Quyét dinh s6 493/QD-UBND-HC ngay 14 thang 6 nim 2024 cua UBND tinh Pdng Thap;

12 Quyét dinh s6 970/QD-UBND-HC ngay 21 thang 9 nam 2023 cia UBND tinh Dong Thép;

3 Tuong ltra danh cho CSDL dang st dung giai phap mém theo quy dinh, va chua trang bi giai phap phan cimg
4 Bao gdm may lanh chinh xdc tai site chinh; hé thong may lanh riéng I¢ tai site du phong.

5 He thong giam sat do 4m, nhiét ¢ phong, hé thdng ctra tir, gidm sat ra vao, hé thong camera quan sat, giam
sat,.
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Ngoai ra, dé dam bao hé thdng tai ha tAng k¥ thuat, thiét bi dung chung cua
Tinh hoat dong xuyén subt 24/7, da trang bi 2 hé thdng may phat dién: 01 may
phat 300K VA cho site dy phong va 01 may phat 500KVA cho site chinh®®.

Bén canh d6, nham bao dam an toan thong tin mang ha tﬁng k¥ thuat, thiét
bi ding chung cta Tinh, Trung tim Chuyén d6i sb bé tri nhan sy truc giam sat,
van hanh 24/7 (ting cudng giam sat vao nhitng ngay nghi, ngay 1&, cac 1€ hdi cua
Tinh). Thuong xuyén kiém tra ha tang k¥ thuat tai site du phong, dam bao hé
théng ludn hoat dong, sao luu dit liéu dy phong day du.

Thuc hién viéc sao luu dir liéu dang theo quy dinh: thiét lap 1 h¢ théng du
phong, sao luu dén 01 thiét bi sao luu truc tuyén (online), sao luu dén 01 thiét b
sao luu ngoai tuyén (offline). Thoi gian sao luu dinh ky tuy thudc vao timg loai
hé théng ma thyc hién sao luu pht hop'®. Thyc hién luu trit ban sao Iuu trong thoi
gian dai, dam bao kha nang phuc hdi dir liéu, phuc hoi hé théng khi ¢ su cd xay
ra mot cach nhanh chong, kip thoi.

Ngoai ra, Trung tim Chuyén d6i s6 ciing thyc hién nhiém vu vén hanh,
quan ly, xir Iy cac van dé lién quan dén Mang truyén sé liéu chuyén dung cap 11
trén dja ban Tinh'®. Hé thong ha tang k¥ thuat, thiét bi dung chung cta Tinh 14 noi
bb tri, lap dat thiét bi dau cudi mang truy nhap cap I dap ung yéu cau ki thuat,
dam bao an toan, an ninh dén ha tﬁng do Cuc Buu dién Trung wvong (Bo Khoa hoc
va Cong nghé) va cac doanh nghiép vién thong. Thudng xuyén bd tri nhan su
kiém tra, giam sat, ph6i hop khi ¢ su c¢b xay ra, dam bao van hanh cho duong
truyén két ndi véi cac don vi, dia phuong.

2. Cac hé thong thong tin, CSDL chuyén nganh dang dwoc van hanh
béi Trung tim Chuyén ddi so.

2.1. HTTT gidi quyét thii tuc hanh chinh: duoc hop nhat tir hé thong thong
tin mot ctra dién tir va Cong dich vu cong tinh Pong Thap) van hanh tap trung tai
hé thong ha tang k¥ thuat, thiét bi ding chung ctia Tinh tir nim 2017. Trung tam
chuyén ddi s6 tiép nhan chuyén giao, van hanh hé théng, chiu trach nhiém bao
dam viéc két noi, thyc hién giai quyét TTHC tai 03 cap chinh quyén, van hanh
chtic nang s6 hoa quy trinh, két qua giai quyét TTHC con hiéu luc theo quy dinh
va bao dam két ndi, tich hop, chia sé thong tin, dit liéu véi Cong Dich vu cong
Qubc gia. S& Khoa hoc va Cong nghé thanh 1ap t6 hd trg tiép nhan, xur Iy cac yéu
cau dbi véi hé théng thong tin mot cua, Céng dich vu cong qua cac kénh, nhu

16 Do Trung tAm Quan 1y D6 thi va Nong thon (S& Xay dung), don vi quan 1y tdoa nha ban giao sir dung, bao tri.
17 Gid hanh chinh: 04 nguoi, ngoai gid va ngay nghi, 18, tét tir 01 — 02 ngudi;

18 Hang ngay vao cudi ngdy, hang tuin vao cudi tudn;

19 Nhiém vu do Uy ban nhan Tinh giao cho S& Khoa hoc va Cong nghé tai Qb s6 39/2024/QD-UBND ngay
09/12/2024 cua UBND Tinh vé ban hanh quy ché quan 1y, van hanh, két nbi, bao dam an toan thong tin va st
dung Manh truyén s6 liéu chuyén ding cap II trén dia ban tinh Dong Thap;
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tong dai dién thoai c6 dinh 0277.3619999, cc nhom Zalo (01 nhém/huyén, thanh
phd; nhom Trung tdm Hanh chinh cong tinh hd tro cac cong chic, vién chic,
ngudi lao dong tiép nhan va xir 1y hd so thu tuc hanh chinh cac sd, ban, nganh
tinh va mot s6 nhom khac). Thudng xuyén kiém tra, danh gia mic do dap Gmg cac
tiéu chi cta hé thong, xay dung, phat trién phdi hop v6i cac don vi lién quan phat
trién cac API tich hop, lién thong, déng b, chia sé thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh giira Tinh v6i CSDL dung chung, CSDL chuyén nganh (CSDL quéc
gia vé ho tich, CSDL qudc gia vé thii tuc hanh chinh, CSDL qudc gia vé doanh
nghiép, ....), ddng bo tinh trang giai quyét hd so thu tuc hanh chinh, hd so truc
tuyén, thanh toan truc tuyén, ty 1€ cong khai minh bach ctia don vi, dia phuong
dén Céng Dich vu cong Qudc gia.

2.2. Phdn mém Quadn Iy vin bdn va diéu hanh (1Desk): day 1a phan mém
dugc trién khai tap trung va dua vao van hanh dong nhat trén dia ban Tinh vao
dau nam 2020, dén nay, hé thong c6 hon 550 co quan, don vi dang st dung véi
hon 10.000 can bo, cong chirc, vién chirc thuong xuyén st dung, dam bao tiép
nhan va xur Iy 100% van ban di, dén, dam bao viéc ky s6 van ban ding theo Nghi
dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cta Chinh phil vé cong tac van thu. Bén
canh d6, Trung tdm cling ddm bdo van hanh Truc lién thong dir liéu (sau day goi
tat 1a Truc LGSP) lam nhiém vu lién thong van ban gitra cac co quan, don vi ndi
tinh va lién thong vian ban gitta tinh dén cac tinh, thanh phd truc thudc Trung
wong, cac bo, nganh Trung wong qua Truc lién thong van ban quoc gia (VDXP)
qua duong truyén ndi bo gitta Tinh va Van phong Chinh phu. Dic biét, ddu nim
2025, Trung tam Chuyén d6i s6 cling da phéi hop Van phong Tinh ty thuc hién
khai bao, cau hinh, trién khai cac giai phap k¥ thuat thuc hién lién théng Phan
mém quén 1y vin ban cho cic co quan Pang lién thong véi cac bo, nganh, dia
phuong thong qua Truc LGSP cta Tinh. Ngoai viéc van hanh, ddm bao hoat dong
cua hé théng, Trung tam Chuyén ddi s6 con thyuc hién nhiém vu huéng dan, tap
huan nghiép vu quan tri hé théng nay cho chuyén trach cong nghé thong tin cac
don vi, dia phuwong; cu hinh, cai dat bo sung, khai bao hé thong cho cac don vi
m&i ¢6 nhu cau sir dung phan mém khi cép c6 thim quyén chap thuén.

2.3. H¢ thong héi nghi truyén hinh: dugce dau tu tir nam 2011, dén thoi
diém hién tai, hé théng nay da duoc trién khai, bo sung, dam bado van hanh déng
thoi nhiéu cude hop véi s6 lugng diém cau 16n, thudng xuyén thuc hién tiép nhan,
chuyén cac diém cau cac hoi nghi hoc tap nghi quyét tir Trung wong dén céac co
quan tinh, huyén, x3a; bén canh do, thiét 1ap hé théng, trién khai ha tﬁng k¥ thuat
cho cac hoi nghi hoc tap nghi quyét do Tinh Uy to chitc dén dong thoi cac co
quan, don vi, cac dang bd truc thudc; hd tro cung cép cho céc s¢, ban, nganh tinh,
UBND céc huyén, thanh phd t6 chirc cac cudc hop truc tuyén tiét kiém thoi gian
di lai, tao diéu kién thuan loi cho cac hoat dong cong vu cua cac co quan, don vi,
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dia phuong trén dia ban tinh. Trong nam 2024, da van hanh, cung cép duoc 301
cudc hop truc tuyén.

2.4. Cong/Trang thong tin di¢n tir: Cong Thong tin dién tir tinh duoc nang
cép, phat trién, van hanh trén nén tang mai tir nim 2019. Bén nay, dua trén nén
tang trién khai cuia Cong Thong tin dién tir, Trung tim Chuyén d6i s6 dd xay dung,
phat trién cho hon 40 Trang thong tin dién tir cip tinh, 12 Trang thong tin dién tir
cap huyén, hon 80 Trang thong thong tin dién tir cip xa.

2.5. H¢ théng thw di¢n tir cong vu: hé thdng dang hoat dong tai tén mién
(domain) https://mail.dongthap.gov.vn, dén nay dd cung cAp hon 26.000 tai khoan
cong vu cong can bo, cong churc, vién chirc trén dia ban tinh.

2.6. H¢ thong xdc thwe dign tir (SS0): Trung tim Chuyén d6i sb da trién
khai, xay dung hé théng dinh danh dién ttr, thuc hién tich hop hé thong nay cho
cac phan mém dung chung, tng dung chuyén nganh dam bao viéc can bo, cong
chtrc, vién chire truy cap vao cac hé théng thong tin trén dia ban Tinh bﬁng mot
tai khoan va mat khau duy nhat.

2.7. Qudn Iy tén mién ding chung dongthap.gov.vn: thuc hién cap phat
tén mién con (sub domain) theo yéu cau cho céc co quan, don vi; dén nay, trén
toan tinh di c6 908 tén mién con dugc khai bao, trong d6 co 588 tén mién con
dang dugc str dung.

2.8. Cung cdp hg tang vin hanh Phan mém qudn Iy ho so cdn bj cong
chire, vién chirc trén dia ban Tinh: dén nay c6 hon 36.000 ho so can bo, cong
chtrc, vién chirc dugc cap nhat va déng bd vé CSDL quéc gia vé can bo, cong
chtrc, vién chire theo quy dinh cia Bo No6i vu.

2.9. Kho di ligu ding chung va Cong dit liéu mé: dugce trién khai va hinh
thanh tir cudi nim 2024 (dau tu tai dy an Xay dyng Kho dit liéu dung chung va
nén tang dit liéu mo tinh Déng Thap). Céng dir liéu mé duoc van hanh tai tén
mién https://opendata.dongthap.gov.vn, cung cip dit liéu md linh vuc kinh té, y
té, tai chinh, giao duc, cong thuong, khoa hoc — cong nghé, van tai, giao thong, ..
v6i gan 100 danh muc dit liéu do cac sd, nganh cung cép.

2.10. Ung dung e-DongThap: day la img dung di dong do Trung tdm
Chuyén d6i s6 xdy dung va phat trién, tng dung cung cap cac tién ich vé dich vu
cong, phan anh kién nghi (tich hop vé 1022 Pong Thép), thanh toan dich vu cong
truc tuyén, tra ctru thué, lich mat dién, canh bao giao thong, ... phan theo tiéu chi
3 nhom tru ¢t chinh quyén sb, kinh té sd, xa hoi sb. Pic biét, trong nam 2024,
Trung tdm Chuyén doi s6 cling da thyc hién chtrc ning cung cap cho cc s, nganh
t6 churc cac hoi thi tryc tuyén trén ing dung nay (2 cudc thi: Tim hiéu vé chuyén
d6i s6 hudng tmg ngay Chuyén doi s6, Tim hiéu vé séu). Pén nay, c6 hon 26.000
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luot tai, cai dat ing dung cua ngudi dung trén thiét bi di dong c6 hé diéu hanh
Android va hé diéu hanh iOS.

2.11. Bén canh d6 con van hanh mét sé hé théng thong tin, ing dung nhu:
Hé théng camera quan sat phién toa; Hé théng lwu trit ho so dién tir; Phin mém
cham diém chi s6 danh gia chuyén d6i sb cac so, nganh tinh va UBND cép huyén
(DTI), Phan mém Quan 1y ho so thi dua, khen thudong, Phan mém xac dinh Chi sd
cai cach hanh chinh tinh Dong Thap, Phan mém Quan 1y tién d6 du an, Ban dd sb
vé Sen, Phin mém cham diém san phém OCOP, ...

3. Giam sat, diéu hanh cac dich vu thong minh

Cac hé thong giam sat diéu hanh thong minh duoc dau tu, trang bi bao gom:
36 man hinh ghép giam sét (dit tai Tang 1 Khéi 4 tang, Toa nha Khéi cac co quan
don vi su nghiép Tinh) nhi€ém vu van hanh cac dich vu giam sat, diéu hanh thong
minh tinh, dugc dwa vao van hanh tir thang 4 nam 2022, thoi diém khai truong hé
théng van hanh 10 phan hé, dén nay da bo sung, trién khai dugc 19 phan hé (Giam
sat vé: camera giao thong an ninh; hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh; quan 1 van ban va diéu hanh; Cong théng tin dién ttr; Chi tiéu Kinh té - x4
hoi; théng ké cac linh vuc: Du lich, Dat dai, Mbi truong, Nong nghiép, Y té, Gido
duc, Vin hoa — Thé thao, Mit tran T6 quéc; quan ly tién d6 du an dau tu; Dy bao
san xuat lta; Thong tin dién tir, mang x4 hoi; Tinh hinh Chuyén d6i s6 cac nganh,
dia phuong, tinh hinh thuc hién cac chi tiéu vé chuyén ddi sb trén dia ban tinh;
Giam sat ma doc tap trung (hién tai dang van hanh tai Trung tdm va Cong an Tinh
da phan cong nhan su thyc hién giam sat tai Trung tam).

Cac hé théng thong tin phuc vu cho cong tac giam sat, diéu hanh cac dich
vu thong minh duoc dat tai hé théng ha tﬁng k¥ thuat, thiét bi dung chung cua
Tinh; Trung tam Chuyén ddi s6 duge giao nhi€ém vu van hanh vao thang 6 nam
2022.

Trung tam Chuyén di s6 thuc hién béo cdo nhanh hang ngay qua kénh Zalo
cho Lanh dao UBND tinh, Lanh dao S Khoa hoc va Cong nghé, va bao cdo tong
hop 01 lan/thang bang van ban.

Trong thoi gian qua, Trung tim Chuyén doi s6 ciing da tiép don nhiéu doan
hoc vién cac 16p bdi dudng ddi tuong 4, 16p bdi dudng ngach chuyén vién cia
Trudong Chinh tri tinh Pong Thap, Trudng Chinh tri tinh Kién Giang vé tham quan
mo hinh trién khai, tinh hinh chuyén d6i so trén dia ban tinh Péng Thap va tim
hiéu céc giai phap giam sat, diéu hanh thong minh cia Tinh.

4. Tich hgp, chia sé dir li€u véi cac by, nganh Trung wong va giira cac
hé thong thong tin trong tinh
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Trung tim Chuyén dbi s6 tinh Pong Thap thuc hién cac nhiém vu xay dung,
phat trién cac API thuc hién céc tich hop, lién thong, chia sé, déng bo gitra cac hé
théng thong tin tinh va cac bd, nganh Trung wong nhu: Tich hop lién thong thu
tuc hanh chinh d6i véi thu tuc cdp phiéu Iy lich tu phap trén ung dung VnelD;
Tich hop lién thong thu tuc hanh chinh ddi véi tha tuc dich vu cong lién thong
(lién thdng 3 trong 1); Tich hop lién thong dit liéu qudc gia vé hd so can bo cong
chtre; Tich hop lién thong dit lidu vé tu phap ho tich.

Thuc hi¢n cac nhiém vu van hanh, duy tri, hi¢u chinh, trién khai cac API
tich hop, chia sé, lién thong, dong bd cua tinh theo quy dinh cac bd, nganh Trung
wong. Thudng xuyén kiém tra, bao dam viéc dong bo, lién thong dir liéu qua Truc
LSGP.

5. Phoi hop trién khai cac nhiém vu thudc Dé 4n 06 ciia tinh

Tap trung thuc hién déng bd cac giai phap, bién phap, xdy dung cac Mo
hinh diém vé chuyén doi sb dé trién khai thuc hién kip tho1, c6 hi€u qua cac nhiém
vu ctia Bé an 06, Pong Thap xay dung ké hoach trién khai 40 mé hinh? thyc hién
Pé an “Phat trién ung dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xé4c thuc dién tir phuc
vu chuyén d6i s6 qudc gia giai doan 2022 — 2025, tam nhin dén nam 2030~ (hay
con goi 1a Pé an 06).

Thoi gian qua, Trung tdm Chuyén doi so ciing da tham gia, trién khai mot
s6 phan viéc ctia 40 md hinh thyc hién Dé an 06 n6i trén, cy thé nhu sau:

- Hiéu chinh hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh, dam bao cung
cap ha tang k¥ thuét vé an toan thong tin theo quy dinh?, dé xuat dau tu, trang bi
cac thiét bi bao mat, dam bao dap ng cac yéu cau vé an toan thong tin cho két
ndi, lién thong véi CSDL quéc gia vé dan cu, voi hé théng dinh danh xac thuc
dién tr VNelID. Bén canh d6, hoan thanh cac API tich hop, chia sé, lién thong,
ddng bd theo quy dinh, dam bao theo ding yéu cau ctua Dé an 06 (dam bao trién
khai M6 hinh 2, M6 hinh 4).

- M6 hinh 3: Van hanh hoat dong, cung cip ha tang, an toan thong tin cho
Kho quan 1y dit liéu c4 nhan, to chuic va trién khai cac API tich hop, chia sé dir
lidu gitra cac hé thong.

- M6 hinh 21: thyc hién trién khai cac API xac thyc tap trung (SSO) thong
qua nén tang trao d6i dir liu quéc gia (VDXP) cho hé théng thong tin giai quyét

20 K& hoach s6 332/KH-TCTDAO6 ngay 17 thang 10 ndm 2023 cua T6 Cong tac DE 4n 06 vé trién khai thuc hién
cac md hinh diém ctia D& 4n “Phat trién ing dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xéc thyc dién tir phuc vu chuyén
dbi sb qudc gia giai doan 2022 — 2025, tim nhin dén nim 2030”;

21 Cong van 708/BTTTT-CATTT ngay 02/3/2024 cua BO Thong tin va Truyén thong vé viéc sira ddi, thay thé
ndi dung vé an toan, an ninh mang tai Cong van s6 1552/BTTTT-THH;
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thu tuc hanh chinh va sin sang chia sé xac thuc cho cac hé théng thong tin du diéu
kién két ndi trong giai doan t6i.

- Mb hinh 22: Trung tdm Chuyén d6i sé tham gia nghién ciru, xay dung,
phat trién, van hanh Truc LGSP va dam bao tich hop, chia sé dir liéu dung chung
giita cac co quan nha nudc, tich hop cac hé théng théng tin, CSDL dung chung
trong tinh va két ndi, tich hop voi cac nén tang tich hop qudc gia.

- M6 hinh 23: Xay dung, trién khai APP e-DongThap hoan thanh nhiém vu
thuc hién moé hinh nay.

- M6 hinh 29: tham gia cung cép cac dich vu két ndi, tich hop, chia sé, déng
bd (API) gitta hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh va VNeID d6i voi
dich vu cong cap phiéu 1y lich tu phap qua VNelD.

- M6 hinh 39: cung cap ha tang tai hé thong ha tang k¥ thuat, thiét bi ding
chung cta Tinh cho cai dat, van hanh vé giam sat an ninh mang SOC trén dia ban
Tinh.

Nham dam bao cong khai, minh bach trong giai quyét thil tuc hanh chinh
ctia tinh Dong Thép, Trung tam Chuyén d6i s6 da phdi hop véi cac don vi ¢o lién
quan, hop nhat Cong Dich vu cong va Mot ctra dién tir thanh Hé thong thong tin
giai quyét tha tuc hanh chinh tinh. Nham thuc hién céc tich hop, chia sé, lién
thong, dong bo tinh hinh giai quyét cia Pong Thap va cong khai tién do xur 1y ho
so tha tuc hanh chinh tai Céng Dich vu cong Qudc gia, Trung tim Chuyén dbi s6
da thuc hién cac API két ndi (qua CPNet) chia sé, tiép nhan, chuyén xir 1y d6i véi
cac hd so dich vu cong linh vuc ho tich (lién thong 3 trong 1 khai sinh, khai tir;
trich luc ho tich, ...), thong bao khuyén mai, ding ky doanh nghiép, dang ky ho
kinh doanh; thyc hién cac tich hop, lién thong ho so thong bao khuyén mai; Xay
dung cac API thyuc hién tiép nhan va xu 1y ho so cap phiéu 1y lich tu phap trén
tmg dung VNelD, dam bao dong bo tinh hinh, két qua giai quyét vé hé thong
thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh.

Xay dung cac API tich hop, lién thong, kiém tra thong tin cong dan gitta hé
thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh Tinh véi CSDL Qudc gia vé cong
dan (qua truc LGSP) dam bao qua trinh truy xuat thong tin ngudi dan khi ndop hd
so thi tuc hanh chinh tai Tinh khong phai xuat trinh ban chinh c¢in cudc cong dan.

Ngoai ra, Trung tdm Chuyén ddi sb cling thyc hi¢n cac diéu kién ky thuat,
dam bao ngudi dan sir dung tai khoan VNeID (muc 2) dang nhap vao Hé thong
thong tin giai quyét thi tuc hanh dé nop hd so dich vu cong truc tuyén, khai thac
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh (ban dién tir, co ky s6), tai sir dung két qua,
thanh phan ho so di dugc co quan cé hanh chinh x4c nhan. M&i ngudi dan dugc
cung cap Kho quan 1y dit liéu dién tir c4 nhan dung dé luu trir thanh phan ho so,
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c4c ban, to khai da ndp trude do, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh di nhan/con
hi¢u luc c6 lién quan, co thé ndp lai ma khong can phai thuc hién nop ban chinh
hay chung thuc cac gidy gio c¢6 lién quan 1a thanh phan hd so cua dich vu cong
sau do.

Trung tdm Chuyén ddi s ciing da thuc hién cac két ndi dén Cong thanh
toan truc tuyén ctia Cong Dich vu cong qudc gia va kénh thanh toan truc tuyén
(PayGOV) ctia B6 Khoa hoc va Cong nghé dé nguoi dan, doanh nghiép thanh
toan truc tuyén phi, 1& ddi véi ho so dich vu cong truc tuyén duoc tiép nhan, xu
ly, tra két qua hodc ddng bd vé hé thdng thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh
Tinh.

Ngoai ra, Trung tim Chuyén doi s cling d phdi hop véi cac co quan co
lién quan, ra soat ha tang k¥ thuat ddi voi hé thong ha tang, thiét bi dung chung
ctia Tinh dam bao c4c tiéu chi vé an toan, an ninh mang cho hé thng thong tin
giai quyét thi tyuc hanh chinh Tinh khi két n6i véi CSDL Qudc gia vé dan cu phuc
vu cho trién khai Dé an 0622,

Bén canh cac nhiém vu duoc giao, Trung tAm con hd tro cac don vi, dia
phuong thuc hién, trién khai cac mé hinh Dé an 06 nhu: hd trg khao sat, lya chon
giai phéap lap dat camera tai cac khu, cum cong nghiép; thiét ké cac phuong an lap
dit camera an ninh, camera giao thong trén dia ban huyén, thanh phé.

6. Phat trién ving dung theo yéu cau ciia cic nganh, dia phwong

Trung tAm Chuyén doi s6 14 don vi su nghiép cong lap tu cht nhém 3 (hon
21%), thuc hién cac dich vu c6 thu, nhitng nim qua, hau hét khach hang chi yéu
cua Trung tam la cac don vi, dia phuong trén dia ban tinh. V41 do1 ngli nhan luc
tré, c6 trinh do chuyén mon vé cong nghé thong tin, an toan thong tin, nhiing dich
vu chil yéu ma Trung tdm cung cap nhu: mua ban phan ctng, phan mém thuong
mai, xdy dung, trién khai cac phan mém, cho thué van hanh phan mém (do Trung
tam ty trién khai), tu van thiét ké co s&, tu van thiét ké chi tiét va dy toan, tu van
quan 1y du &n, tu van giam sat thi cong, dich vu dao tao, tap huan k¥ nang chuyén
s6 va an toan thong tin, va nhimg dich vu khéac ¢6 lién quan. Nhing dich vu tu
van noi bat trong thoi gian qua ctia don vi nhur:

- Vé mua ban phan cing, phan mém thuong mai: Thi cong, lap dat phong
hop truc tuyén, thiét bi, duong truyén phong hop cho cac don vi nhu S¢ Ké hoach
va Pau tu (nay 1a So Tai chinh), So Thong tin va Truyén thong (nay 1a S¢ Khoa
hoc va Cong nghé), Ban Tuyén gido Tinh Uy (nay 1a Ban Tuyén gido va Dan van

22 Cong van sb 708/BTTTT-CATTT ngay 02 thang 03 nim 2024 ciia B Thong tin va Truyén thong;
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Tinh Uy), cung cip ban quyén phan mém cho UBND huyén Thap Muoi, mot sd
xa, phuong, thi trin thudc cac huyén Lai Vung, Tan Héng.

-Veé xay dung, trién khai, cho thué van hanh phﬁn mém:

+ Phan mém quan ly ho so can bg, cong chirc, vién chirc dam bao lién thong
vé CSDL Quoc gia vé can bo, cong churc ciia BO Noi vu (S& Noi vu).

+ Phin mém danh gia chi s6 chuyén d6i sb cip tinh, cip huyén (S¢ Thong
tin va Truyén thong).

+ Phan mém cham diém san pham OCOP (Vin phong Piéu phdi Nong thon
m&i tinh Pong Thap, Chi Cuc phat trién néng thon tinh Binh Duong).

+ Phan mém quan 1y Thi dua, Khen thwong; Phan mém quan ly ding ky
dao tao can bd, cong churc (S& Noi vu).

+ Phan mém quan 1y tién do du 4n dau tu (S¢ Tai chinh, Vin phong UBND
Tinh).

- Mot s hop déng tu van thiét ké co so, thiét ké thi cong va du toan nodi bat
nhu:

+ Cac dy an: Lap bao céo nghién ctru kha thi dy an Xay dung hé théng quan
Iy quy hoach db thi; Lap dy 4n Hé théng camera giam sat giao thong dudng bo
trén dia ban tinh Dong Thap, Lap bao cdo kinh té - k¥ thuat du an Hé thong thong
tin nganh Giao duc, ...

+ Céc du toan: 1ap cac du toan mua sam may tinh, may chu, trang bi phﬁn
mém, phan mém thuong mai cho cic don vi, dia phuong nhu Ban Quan 1y du 4n
thanh phé Hong Ngu, Ban Quan 1y du an huyén Hong Ngu, Trung tam Tin hoc
thanh phé Cao Lanh, Ban Quan 1y du 4n thanh phd Sa Péc, Phong Vin hoa va
Thong tin huyén Thap Mudi, Phong Kinh té - Ha tang huyén Thap Muoi, ...

- Céc hop dong tu van quan 1y du 4n nhu: tu van quan 1y du an d6i véi cac
du 4n s6 hoa ban do dat dai ciia S¢ Tai nguyén va Moi trudng, cac dy 4n trién
khai hé thong thong tin nganh Y té, bénh vién thong minh, bénh an dién tir cia So
Y té 1am chu dau tu, ...

- Thuc hién cac dich vu tu van giam sat thi cong: dy an trién khai trang thiét
bi cho chuwong trinh muyc tiéu giam nghéo bén ving (S¢ Lao dong, Thuong binh
va X4 hoi 1am chil dau tu), cac du an do Vin phong Tinh ay 1am chu dau tu va
nhiéu du an, dy toan khac do cac don vi, dia phuwong dau tw, mua sam trién khai.

- Ngoai ra, Trung tam con thyc hién céc dich vu nhu 13p ho so cép do,

phuong dn dam bdo an toan thong tin cho cac hé théng mang ndi bd (LAN) cua
UBND cac huyén, UBND cac xa, phuong (nhu: UBND huyén Chau Thanh,
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UBND huyén Lai Vung, UBND huyén Thap Mudi, ...) cac hé thong thong tin,
g dung chuyén nganh cua cac S¢ (hé thong théng tin nganh Y té, hé théng thong
tin nganh Tai nguyén va Mai trudong). Bén canh d6 con trién khai cac dich vu cai
dit, cAu hinh céac hé théng mang LAN dam bao an toan thong tin mang theo ho so
cap do da dugc phé duyét cho cac dia phuong trén dia ban tinh.

7. Tham gia phat trién kinh té s6, x4 hoi s6

Tham gia phéi hop cac phong chuyén mén, don vi ¢6 lién quan thudc So
Khoa hoc va Cong nghé td chirc cac hoi nghi tap huén, gid1 thi€u cac san phém
chuyén ddi sb cho doanh nghiép nho va vira, tham gia hoi ddng xét duyét hd tro
cho doanh nghiép nho va vira chuyén doi sé.

Trién khai cho céc dija phuong cac chuong trinh dao tao vé chuyén doi sb,
an toan thong tin trén nén tang MOOC, thudng xuyén tham muu cic vin ban
théng ké, d6n ddc tinh hinh trién khai, hoc tap ddi véi cac khoa hoc do Bo Khoa
hoc va Cong nghé pho bién.

Trong nim 2024, Trung tim Chuyén d6i sé da phéi hop van dong doanh
nghiép chuyén d6i sd trong va ngoai tinh tham gia dit van phong dai dién tai
Khong gian khai nghiép sang tao ciia Tinh?. Cac doanh nghiép chu yéu 1a doanh
nghiép cung cap giai phap vé cong nghé thong tin (phan cung, phan mém) tai
thanh phé HO6 Chi Minh, Ha Noi nhu: Cong ty C6 phan Tin hoc Giai phap Tich
Hop Mo, Cong ty TNHH FPT IS, ... da sb cac doanh nghiép ding ky tham gia
Khong gian khai nghiép sang tao chil yéu 1a cac doanh nghiép cung cap cac giai
phap chuyén doi s6 trén dia ban tinh, da phan dung lam vin phong dai dién cho
cac nhan su tham gia trién khai, bao tri, bio hanh hé théng trong qua trinh trién
khai cac giai phap tai Dong Thap.

Cung céap app di dong gop phan hd trg ngudi dan, t6 chie tiép can duoc cac
dich vu cong, tién ich gop phan hinh thanh cong dan sb.

8. Ho tro cac don vi, dia phwong xay dung, phat trién chuyén doi s6

a) Cong tdc tdp hudn, ddo tao

V61 do6i ngii nhan lyc ¢6 chuyén moén va c6 kinh nghi¢m trong qua trinh
cong tac vé cong nghé thong tin, an toan thong tin, Trung tim Chuyén doi s6 thuc
hién, hd tro cac don vi, dia phuong dao tao, tap huin k¥ ning sb, an toan thong
tin cho nguoi dung.

Tap huan, dao tao k¥ nang cho thanh vién ciia T6 cong nghé sé cong dong
cho 12/12 huyén, thanh pho véi nhiéu lugt nguoi tham gia.

2.C6 11 doanh nghiép tham gia ding ky;
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Tap huén k¥ niang s6 cho ngudi dan khu vuc ndng thén ddi véi cac xd nong
thon méi nang cao, ndng thon mai kiéu mau, cac xa phan dau dat chuan nong thon
moi cho 115 xa thudc 12 UBND cac huyén, thanh phd gop phan cap nhat cac kién
thire vé chuyén d6i sd cho nguoi dan, dong thoi hd tro, hudéng dan nguoi dan s
dung dién thoai thong minh, cai dat ing dung di dong, dang nhap, khai tao, ndp
dich vu cong truc tuyén, thanh toan phi, 1¢ phi truc tuyén.

b) Chia sé dir lieu tir IOC

Tt nam 2022, S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ (trude déy la S¢ Thong tin va
Truyen thong) da dau tu, trang bi, trién khai hé thong phan mém diéu hanh va
phan mém giam sat cac dich vu théng minh (I0C), dé dam bao viéc dau tu, trang
bi str dung ngan sach nha nudc cia cac dia phuong khong trung 1ap véi cac dau
tu trude do, trong thoi gian qua, Trung tim Chuyén d6i s6 da chi dong lam viée
v6i cac Trung tAm giam sat, diéu hanh thong minh 3 thanh phd, thong nhat nhu
cdu giam sat, chia sé cac phan hé giam sat dang van hanh tai IOC tinh cho céc dia
phuong str dung.

Pbi v6i hé théng camera giam sat an ninh, giam séat giao thong, Trung tim
Chuyén d6i sb cling da tap huan, chuyén giao tai khoan cho Ban An toan giao
thong Tinh, Cong an Tinh, chia s¢ tai khoan cho UBND cac huyén, thanh phd
giam sat dbi voi cac thiét bi giam sat (camera) trén dia ban ciia mdi dia phuong.

9. Tw van trién khai cac nhiém vu, du an cong nghé thong tin

Trung tam Chuyén doi sb 1a don vi su nghié¢p c6 thu linh vuc cong nghé
thdng tin — truyén thong, cac dich vy c6 thu chu yéu cla don vi nhu: mua ban
phan cing, xay dung phan mém, cho thué van hanh phan mém, tu van thiét ké du

4n?*, tu van tham tra thiét ké chi tiét va dy toan, tu van giam sat thi céng du an
cong nghé thong tin.

Céac dich vu ndi bat nhu:

- Xay dung, trién khai phﬁn mém cham diém chi s6 chuyén doi s6 cho g:ép
tinh, cap huyén (S6 TT&TT Dong Thap nay 1a S& Khoa hoc va Cong nghé Pong
Thép).

- Cho thué van hanh phan mém quan 1y ho so can bo, cong chirc, vién chic,
Phian mém cham diém chi s6 cai cach hanh chinh, Phan mém quan ly Thi dua —
Khen thuong (S6 Noi vu DPong Thap). Cho thué van hanh phan mém chidm diém
san pham OCOP (Chi Cyc Phat trién nong thon tinh Binh Duong).

- Tu vén thiét ké cac du an dau tu ddi véi cac du an do Cong an Tinh, So
Gido duc va Pao tao, So Xay dung, Ban Quan 1y dy 4n thanh phé Hong Ngu,
Phong Van hoa va Thong tin Thap Mudi, ... lam cha dau tu.

- Tu van giam sat thi cong cac du an, du toan do S& Thong tin va Truyén
thong, S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, Van phong Tinh Uy, Ban Quan ly
du 4n huyén Hong Ngu, ... 1am chu dau tu.

24 Lap du 4n dau tu, thiét ké co so, thiét ké chi tiét, 1ap ké hoach thué dich vu cong nghé thong tin;
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Bén canh do, Trung tam Chuyén ddi s6 con thuc hién cac dich vu thiét ké
hé théng mang LAN cho don vi, dia phuong, hd trg trién khai, ciu hinh hé théng
mang LAN, x4y dung hd co cdp do an toan thong tin cho hé théng mang LAN,
cac hé théng thong tin, tmg dung chuyén nganh cho cac sd, nganh, UBND cic
huyén, thanh phd. Tir nam 2023 — 2024, thuc hién hon 50 hd so dé xuat cap do an
toan thong tin cho UBND céc xa, phudng, thi tran, UBND céc huyén, thanh phd,
mot s s, ban, nganh (S¢ Tai nguyén va Mai truong, So Y 6, ...).

111. TINH HINH TAI CHINH CUA TRUNG TAM CHUYEN DPOI SO
TINH PONG THAP GIAI POAN 2021 — 2025

PVT: ngan dong

A 2 Thu
Ngén sach nhap
nguoi .
Nim Kinh ohi Doanh thu Loi lao dong T:Eh
Téne cone | KiNRPAE | pt hing nim | nhuin (binh cha
gcong tuw chu ong quan auy
: chu ‘e
nguoi
/th&ng)
2021 | 3.610.741 1.666.713 1.944.028 | 2.427.227 583.134 9.003 | 146.573
2022 | 3.320.222 1.444.010 1.876.212 3.596.062 473.118 10.302 | 273.808
2023 | 8.012.020 1.434.000 6.578.020 | 2.118.435 567.605 11.167 | 340.563
2024 | 6.438.882 2.236.492 4.202.390 | 2.457.968 942.489 9.903 | 660.444
2025 | 6.397.000 2.735.000 3.662.000 | 2.500.000% - -

Nhin chung, doanh thu hang nim giai doan tir 2021 — 2024 dat so v&i ké
hoach dugc giao, riéng nam 2023, doanh thu c6 thép hon so véi ké hoach, tuy
nhién ciing khdng anh huong 16n dén thu nhap cua vién chirc, ngudi lao dong.
Nguyén nhan doanh thu khong dat vao nam 2023, do su bién dong 16n vé nhan su
vao gitra ndm, c6 5 ngudi thdi viée (chuyén sang khu vuc tu), 1 nguoi chuyén
cong tac vé dia phuong (UBND thanh phd Sa Péc), do d6 anh hudng 16n dén
mang phat trién phan mém, cac nhan su thoi viée, chuyén cong tac 13 nhitng vién
chtrc ¢6 nang lyc, kinh nghiém trong qua trinh cong tac, dugc dao tao va dam
nhan nhiing phan viéc quan trong trong qué trinh cung cap dich vy phan mém tao
ra ngudn thu ciia don vi.

Cac quy phai trich 1ap theo quy dinh cta Trung tam bao g6m Quy phat trién
hoat dong su nghiép, Quy bo sung thu nhap, Quy phuc lgi, Quy khen thudng, va
cac quy khac theo quy dinh ctia phap luat.

25 Doanh thu dugc giao thuc hién;
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IV. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoc

Nhin chung, trong giai doan 2021 — 2025, Trung tdm Chuyén ddi sd tinh
DPong Thap ciing da git hai duoc mot sé két qua kha quan nhu:

- Bao tao dugc ddi ngili vién chirc ¢6 trinh d§ chuyén mon nhat dinh, 6 tinh
than sang tao, co6 kha nang tu nghién ctru, hoc tap nang cao trinh do, kinh nghiém
cua ban than. C6 kha nang lam viéc nhom cao, co6 tinh than cau thi, sin sang ho
trg, gitip d& dong nghiép; Viéc tiép nhan cac du an dau tu ddi voi cac hé thong
thong tin dung chung ciing gop phan nang cao k¥ ning chuyén mén cho doi ngil
vién chirc, Trung tdm Chuyén doi sb tiép can, tham gia trién khai cac du an ngay
tir thoi diém trién khai, do do, tao diéu kién cho vién chitc duoc tiép xtic, hoc hoi
cac mo hinh, giai phap, cac cong ngh¢ mai.

- Ha tang k¥ thuat, thiét bi dung chung cua Tinh dugc quan tam dau tu,
trang bi v6i cac cong nghé mai, dam bao mo hinh van hanh hé thng, cac thiét bi
an toan thong tin dap ung theo quy dinh. Nhan su lam cong tac an toan thong tin
cua Trung tdm thuong xuyén tham gia cac 16p dao tao do B Khoa hoc va Cong
nghé t6 chirc, do d6, nang luc van hanh va kha ning Gng ctru cac su ¢b dap tng
theo yéu cau.

- Doanh thu hang ndm 6n dinh, ddm bao cac chi phi tu cha ddi véi cac pham
vi dugc giao (ting thu nhap cho vién chic, nguoi lao dong, thué mit bang lam
viéc, trich cai cach tién lwong, chi tra cac ché do khac cho nhan s, ...).

2. Khé khiin, han ché

- Sy bién dong vé nhan su trong don vi nhitng nim qua kha 16n, doi ngi
nhan su lanh nghé, da trai qua thoi gian tap su, nam bat dugc cac cong viéc, nhiém
vu tai don vi chuyén cong tac sang khu vuc tu, hoac dén cac don vi khac, gay khoé
khan cho Trung tim trong viéc tim kiém nhén sy thay thé, mat thoi gian dai trong
viéc ddo tao lai nhan su dap tmg dugc nhu cau cong viéc cuia don vi.

- Po6i ngil nhan su lam cong tac an toan thong tin mang cho hé thong ha
tang k¥ thuat, thiét bi dung chung cua Tinh kha mong?, ap luc va cuong do cong
viéc cao?’, bén canh do, thu nhip cla cic nhan su nay tai don vi thip hon nhiéu
so v6i khu vuc tu®® dan dén kho khin trong viéc tim kiém, thu hat nhan sy lanh
nghé, c6 trinh d6 chuyén mén cao?

% Hién tai, c6 4 nhan sy vira van hanh hé théng vira lam cong tac an toan thong tin mang (Phong Ha t?mg — An
toan thong tin)

27 Trye ngoai gid; thoi gian trién khai méi, didu chinh ha ting thuong vao cac ngay cudi tuin, ngay 1& dé dam bao
hoat dong cta h¢ thong trong ngay hanh chinh dwoc hoat dong théng subt.

28 Vi ciing tinh chét va thoi gian lam viée.

29 Khong tuyén dung dugc nhan su dap tmg yéu cau trong dot tuyén dung vién chirc nim 2024;
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- Do Trung tam la don vi su nghiép cong l1ap tu chu mdt phﬁn chua c6 dinh
mte kinh té - k¥ thuat cho danh muc dich vu su nghiép cong lap, do do, vi¢c tham
gia cac goi thau 16n, dic thu cao do céc sd, ban, nganh tinh, UBND cac huyén,
thanh phd trén dia ban tinh Dong Théap lam chu du tw con han ché.

- Ha tang k¥ thuét cua Trung tdm hién duoc xdy dung qua nhiéu giai doan,
thiéu déng bo va tich hop. Trung tam dit liéu chua dat chuin, nén tang dién toan
dam may chua day du, kho mé rong va tich hop Al dir liéu 16n. Thiéu may chu
GPU, luu trir toc do cao, chua dap tmg yéu cau do thi thong minh cap do 2. Két
ndi mang tai cac don vi con han ché, chua trién khai SD-WAN. Viéc dau tu van
theo hudng truyén thong, chua co co ché dich vu ha ting sb, anh huong dén kha
nang cung cap dich vu chuyén nghiép cho cac co quan, doanh nghiép.

- Trung tam la don vi su nghiép cong lap truc thudc S& Khoa hoc va Cong
ngh¢, déng tho1 dugc giao ddm nhiém nhiéu nhiém vy chinh tri trong tam trong
trién khai chuyén ddi sd ciia tinh. Viéc thuong xuyén phai vu tién xir Iy cac nhiém
vu dot xuat, khan cap hoic mang tinh hanh chinh — chinh trj khién Trung tdm kho
khan trong viéc duy tri su 6n dinh ngudn luc cho cac hoat dong chuyén mén k¥
thuat va phat trién dich vu lau dai.

3. Nguyén nhan
3.1. Nguyén nhan khach quan

Chua c6 chinh sach dic thu, phu cap hd trg cho doi ngii 1am cong tac chuyén
d6i s6, an toan thong tin, hién tai thu nhap chinh tir huong luong theo hé s6 (ngach,
bac), do do, viéc dich chuyén lao dong tir khu vuc cong sang khu vuc tu l1a tat yéu.

Chua ¢6 chinh sach thu hat nguén nhan luc chat lugng cao noéi chung va
nhan sy lam cong tac an toan thong tin mang noi riéng.

Sy thay d6i ctia Luat ddu thau va cac nghi dinh dau tu vé tng dung cong
nghé thong tin dan dén gia ting su canh tranh khi tham gia dau thau déi véi cac
g6i thau 16n, bén canh d6, nang lyc tai chinh va nang luc trién khai cac hop dong
tuong tu cia Trung tdm con han ché do d6, chua tham gia duoc cac goi thau 16n,
tinh chat chuyén mdn cao..

3.2. Nguyén nhdn chii quan

Trung tdm chua xay dung va trinh co quan c6 thim quyén ban hanh dinh
muc kinh té - ky thuat dbi v6i danh muc dich vu su nghiép cong 1ap linh vuc cong
nghé thong tin va truyén thong cia don vi. Do d6, viéc chi tra lvong va thu nhap
cho vién churc, ngudi lao dong phai thuc hién theo cac quy dinh ddi voi don vi su
nghiép cong 1ap tu chu mot phan (nhém 3, ty cha dudi 30%).
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~ Phénlll )
GIAI PHAP PHAT TRIEN
TRUNG TAM CHUYEN DPOI SO TINH PONG THAP

I. QUAN PIEM, MUC TIEU PHAT TRIEN
1. Quan diém

Xay dung va phat trién Trung tAm Chuyén d6i s6 tinh Pong Thap nhu mot
hat nhan cong nghé va ddi méi sang tao, nham thuc ddy manh mé tién trinh
chuyén dbi s toan dién trong quan tri nha nuée, kinh té, xa hoi va doi sbng ngudi
dan. Trong bdi canh Nghi quyét 57-NQ/TW nh4n manh vai tro ctia khoa hoc —
cong nghé va doi méi sang tao 1a dong lwe chinh ciia phat trién, Trung tam
phai 14 dau mdi tich hop cong nghé, dit liéu, va ngudn lyc chuyén gia dé din dat
chuyén doi sb toan tinh

Phat trién bén vitng: Moi hoat dong va dy 4n cta trung tdm s& duogc thuc
hién v&i1 muc ti€u phat trién bén virng, bao vé moi truong va st dung c0 hiéu qua
d6i voi cac nguodn tai nguyén. Thuc day cac giai phap cong nghé xanh va than
thién véi moi truong. Tap trung vao cac linh vuc trong tim ciia Pong Thap, dé
ting budc hoan thanh cac chi tidu chuyén doi s da dé ra.

Po6i méi va sang tao: khuyén khich va hd trg cac ¥ tuong d6i méi, sang tao
trong linh vuc khoa hoc va cong nghé, dic biét 1a chuyén doi sd. Tao ra méi trudng
1am viéc sang tao, khuyén khich d6i moi, sang tao, timg bude gilp don vi ludn di
dau trong nghién ctru, 4p dung cac xu hudng cong nghé méi.

Hop tac va chia sé: Xay dung moi quan hé hop tac chat ché véi cac co quan,
to chtrc, doanh nghi¢p trong va ngoai nudc. Viéc chia sé kinh nghi¢m, kién thirc
va nguodn luc s€ gitp trung tam phat trién manh mé va bén ving.

Lay con nguoi lam trung tam: Chuyén do6i s6 khong chi 1a viéc ap dung
cong ngh¢ ma con 1a viéc nang cao chat lugng cudc song va cong viéc cua ca
nhan, t6 chuc. Trung tAm Chuyén doi s6 tinh BDong Thép s€ tap trung vao viéc dao
tao, nang cao k¥ nang va tao di€u kién thuan lgi cho nguoi dan va doanh nghiép
ti€p can va su dung cong ngh¢ so.

2. Muc tiéu

2.1. Muc tiéu chung

Phat trién Trung tdm Chuyén do61 s6 tinh Pong Thap tré thanh dau moi
Chuyén mon, cong nghé va dir li€u s6 cua tinh, dong vai tro nong cot trong chuyén
doi so toan dién trén cac linh vyc kinh té - xa hdi, hanh chinh cong va doi song
nguoi dan; 1a nén tang thuc thi c6 hiéu qua cac dinh hudng cua Nghi quyét so 57-
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NQ/TW, thuc déy khoa hoc — cong nghé va doi méi sang tao tr¢ thanh dong luc
chu yéu cho tang truong nhanh va bén viing.

Trung tAm sé& 1a noi lién két chit ché gitta chinh quyén — doanh nghiép —
nguoi dan, gop phan xdy dung Pong Thap thanh tinh thong minh, ning dong,
sang tao va mo trong ving Pong bang séng Ciru Long.

Pén niam 2026, dua Trung tdm Chuyén dbi sé tinh Pong Thap trd thanh
don vi su nghiép cdng lap tu bao ddm chi thuong xuyén® (nhém 2).

Giai doan 2025 — 2030, tdng thu nhép cua vién chuc, nguoi lao dong don
vi gap 2 lan so voi giai doan trude.

bao tao doi ngii nhan luc ¢ trinh d§ chuyén mon cao, ¢6 kha nang ti€p can,
am hi€u cac cong nghé mai, dap Gng yéu cau vé thuc hién cac nhiém vu dot pha
phat trién khoa hoc, d61 mdi sang tao, chuyén doi sé cua tinh Pong Thap.

2.2. Muc tiéu cu thé
2.2.1. Nam 2025

- Ra soat ha tang k¥ thuat, ha tang mang ding chung, dé xuat cac giai phap
trién khai, mo hinh méi, dam bao cac diéu kién cho trién khai Nghi quyét 57-
NQ/TW va céc chi tidu, nhiém vu chuyén dbi sd ctia cac nganh, linh vuc trong
nam 2025. Pé xuét trang bi thiét bi an toan thong tin, kip thoi dé xuat, dua ra giai
phéap dam bao két ndi, tich hop, lién thong, dong bo, chia sé¢ dit liéu noi tinh, voi
cac bo, nganh, cac tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong trong giai doan sap xép.

- Nang cap céc nén tang hién hiru (LGSP, SSO), dé xuat cic nén tang phuc
vu cong vu (nén tang quan tri tap trung),

- Hoan thién, mé rong hé théng chatbox phuc vu nhu cau hd trg cho ngudi
dan va doanh nghiép trong tim kiém, tiép can vé thi tuc hanh chinh tai
https://dichvucong.dongthap.gov.vn3!

- Chu dong déanh gia, dé xuat nang cép, bo sung mot s6 dich vu d6 thi thong

minh dap tng mtc do 1 theo huéng dan ap dung Bo tiéu chi do thi bén viing —
Phién ban 1.0%,

30 Theo quy dinh tai Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cta Chinh phu quy dinh co ché tu chu tai
chinh cta don vi sy nghiép cong lap;

31 Hién tai chi cung cap chatbox cho 155 thu tuc hanh chinh

32 Cong vin 6862/BXD-PTDT ngay 12 thang 12 nim 2024 cua B X4y dung.
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- B¢ xuat mo rong, nang cap hé¢ thong camera giam sat an ninh, giao thong
dam bao nhu cau dau tu ctua cac don vi, dia phuong trong giai doan.

- Xay dung dinh muc kinh té - k¥ thuat d6i v6i danh muc su nghiép cong
va trinh ban hanh trong nam 2025.

2.2.2. Giai doan 2026 — 2030

- Trién khai tro 1y a0 phuc vu cho cong vu, ddm bao mdi cong chirc, vién
chuc duoc cép mot tai khoan Al phuc vu cho qua trinh tim kiém, théng ke, téng
hop, thuc hi¢n bdo cao, goi y, du doan tinh hinh kinh té - x4 hoi tir Kho dir lidu
dung chung, img dung hé thong chuyén nganh dé phuc vu cho qua trinh hoat dong
cong vu cua co quan nha nudc trén dia ban tinh.

- Trung tam tré thanh noi wom tao va thir nghi€ém cong nghé moi (Al IoT,
dix liéu 16n, blockchain...) trong quan 1y nha nude, ndng nghiép, gido duc, y té, du
lich...

- Pao tao, boi dudng thuong xuyén cho 100% can bd chuyén trach chuyén
d6i s6 cua cac s, ban, nganh théng qua chuong trinh cta Trung tam.

- Trung tdm Chuyén d6i s6 tinh Dong Thap tro thanh don vi sy nghiép cong
lap tu dam bao chi thuong xuyén (nhom 2). La don vi di dau trong cung cap dich
vu sy nghiép cong linh vuc cong nghé thong tin trong khu vuc Pong bang Song
Ctru Long.

- Chuyén d6i md hinh hoat dong ctia hé thong ha tang k¥ thuat, thiét bi ding
chung cta Tinh thanh mé hinh dién todn ddm may hoan toan (cloud computing).

- Nghién ctru, 4p dung cong nghé Al phuc vu qua trinh thong ké, tong hop,
tinh toan, ra quyét dinh ctia Kho dir liéu dung chung, Céng dir liéu m¢, cac dich
vu do thi thong minh IOC tinh.

- Thuc hién it nhat 2 dé tai nghién ctru khoa hoc, 4p dung cong nghé méi
trong linh vuc chuyén ddi sé phuc vu nhu cau ngudi dan, doanh nghiép hoic co
quan, to chtc.

- C6 it nhét 3 chuyén gia vé Al duoc ddo tao tai cac Truong Pai hoc, to
chirc nghién ctru uy tin.

Il. PHAN TICH PIEM MANH, PIEM YEU, CO HQI VA THACH

THU'C POI VOI TRUNG TAM CHUYEN DPOI SO TINH PONG THAP
GIAI POAN 2025 - 2030 VA NHUNG NAM TIEP THEO

1. Piém manh

- Trung tdm c6 do1 ngli nhan sy tré, c¢o trinh d§ phu hgp véi vi tri viéc lam
dugc bo tri, c6 nang luc chuyén mon tot, co kha nang dap ung dugc ap luc cao
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trong cong vi¢c, kha nang ti€ép can vdi cadc cong nghé¢ madi, quy dinh mdt cach
nhanh chong, dap ing duoc yéu cau cong tac duoc giao.

- D61 ngii lanh dao quan 1y nhay bén, c6 am hiéu nhat dinh vé chuyen d01
c6 kha nang kip thoi tiép can, nghién ctru cac quy dinh méi vé chuyén doi sb, vé
trién khai cac dy 4n str dung ngan sach nha nudc trong linh vuc cong nghé thong
tin.

- C6 mbi quan hé tét voi cac co quan, don vi trong hé thong chinh quyén
bong Thap va céc tinh trong khu vuc, ¢6 uy tin trong chuyén mon.

- Lién tuc dugc cap nhat va ké thira tri thic vé cong nghé sb tir cac du an
cong ngh¢ thong tin 16n cua tinh.

- Trung tam hién dang quan Iy va van hanh trung tam dir liéu cua tinh, he
théng mdy chu, luu trit, hé thong an toan thong tin (SOC), dudng truyén két n6i
cac s0, nganh va dia phuong. Nhiéu thanh phan da duogc 4o hoa, c6 nang luc phuc
vu h¢ théng thong tin dung chung va chuyén nganh. Bén canh do, Trung tam da
duoc dau tu hé thong ha tang du phong, bao dam hoat dong lién tuc cua h¢ théng
trong yéu, tao nén tang dé chuyén doi sang mé hinh dién toan dam may trong thoi
gian téi.

2. Piém yéu

- Pa phan ngudn thu tir dich vu sy nghiép chil yéu ctia Trung tAm tir cac
don vi, dia phuong trén dia ban tinh, chua du tiém lyc, nang luc tai chinh va kha
nang canh tranh, do d6 chua ti€p can dugc nhom khach hang doanh nghiép hoéc
cac don vi, t0 chirc ngoai tinh.

- Ning lyc tai chinh con han ché, chwa c6 kha ning tiép can cac géi thau
16n trong qua trinh tham gia dau thau.

- Chwra tham muu x4y dung dinh mic kinh té - k¥ thuét ap dung co ché dat
hang do61 v&1 danh muc su nghiép cong l1ap thude linh vuc cong nghé thong tin.

3. Co hoi

- Pang, nha nudc ban hanh nhiéu chu truong nham do6t phé phat trién khoa
hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s, xem day 1a dong luc chinh dé
phat trién dat nudc trong ky nguyén moi.

- Pugc su quan tam chi dao ctua Tinh 1y, Uy ban nhan dan tinh, sy ung ho
cua cac sd, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac dia phuong.

- Viéc sap xép, tinh gon bo mdy 1a co hoi vang dé thiic ddy chuyén dbi sd.

4. Thach thire

- Su chdy mau chit xam cta doi ngii nhan su c6 trinh do chuyén mon.

- Chinh sach khong theo kip voi su thay d6i cong nghé co thé dan dén nguy
co st dung cong ngh¢ lac hau, dau tu kém hi¢u qua.
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- Tu duy ngai thay ddi cua can bd, cong chirc trong qua trinh chuyén doi

I1I. PINH HUONG HOAT PONG CUA TRUNG TAM CHUYEN POI
SO TINH PONG THAP NAM 2025-2030

1. Thi diém trién khai nén ting AI phuc vu cho qua trinh céng vu ciia
cac co’ quan nha nudc trén dia ban tinh

- NOi1 dung thyc hién: Lya chon giai phap, thi diém nén tang nén Al tai Kho
dir li¢u dung chung, ing dung chuyén nganh, phuc vu cho qué trinh cong vu; dam
bao cung cap cho moi cong churc, vién chirc 01 tai khoan khai thac, st dung

- Thot gian hoan thanh: Nam 2025.
2. Pinh hwéng phat trién ha ting ky thuat

Pau tu, nang cap ha ting k¥ thuat dam bao dap timg Chién luoc ha ting sd
qudc gia trién khai dién toan dam may ddi véi tai nguyén cung cap cho hé théng
thong tin, ing dung dung chung, tmg dung chuyén nganh theo tiéu chuan quéc té,
an toan, bén viing, theo tiéu chuan xanh. Ting budc hinh thanh trung tam dir liéu
siéu 16n (Hyperscale Data Center). Pam bao ha tang cho trién khai hd tro cac ung
dung Tri tu¢ nhan tao, dir li€u bién.

2.1. Chuyén doi tir o héa sang Cloud

Chuyén d6i m6 hinh van hanh ha tang k¥ thuat tir a0 hoa truyen thong sang
nén tang dién toan dam may nodi bd (Private Cloud), hudng dén cung cip tai
nguyén duoi dang dich vy dung chung (TaaS, PaaS, SaaS), dam bao linh hoat, tiét
kiém chi phi, d& quén tri va sin sang mé rong.

- N6i dung thuce hién:

+ Trién khai thir nghiém xdy dung h¢ théng dién toan dam may (Cloud
Computing), st dung ha tang may chu, mang va luu trit hién c6 (bao gom 17 may
chu phién tai h¢ thong du phong).

+ B6 sung ha tang luu trit phu hop dé hd tro van hanh Cloud, dam bao an
toan thong tin va dap img yéu cau luu trir dai han (Thiét bi luu trr SAN: Tich hop
NVMe SSD, Object Storage dé t61 vu hi€u suat; Thiét bi luu trir offline (Tape)).

+ Thi diém chuyén d6i hé théng Cong thong tin dién tu lén nén tang dién
toan ddm may ndi1 by dé danh gia hi¢u qua trién khai mo rng cho céc h¢ thong
khéc.

- L9 trinh thuc hién: giai doan 2026 — 2030

2.2. M¢ rong ha ting Cloud, trién khai AI & di ligu bién (Edge
Computing)

Hinh thanh ha tang s6 thong minh, tich hop cac cong ngh¢ dién toan dam
may, tri tu¢ nhan tao va xtr Iy dir liéu phan tan, nham phuc vu van hanh Chinh
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quyén sd, phat trién D6 thi thong minh va khai thac hiéu qua dir liéu thoi gian
thuc trong quan 1y, di€u hanh.

- N61 dung thuce hién:

+ Chuyén ddi toan bod cac hé théng thong tin con lai dang van hanh trén ha
tang vat 1y hodc 40 hoa riéng 1é sang nén tang dién toan dam may nodi bo (Private
Cloud), dam bao kha ning quan 1y tip trung, cap phat tai nguyén linh hoat va st
dung dung chung theo moé hinh dich vu (IaaS/PaaS/SaaS).

+ Pau tu cum ha tang xir Iy Al chuyén dung, két hop thiét b xit 1y di liéu
bién (Edge Computing)vdé ho tro phan tich, du bdo thoi gian thuc tai cho, phuc
vu cac linh vye trong diém nhu giao thong (camera thong minh), néng nghiép (du
bao mua vy, giam sat sdu bénh), y t€ (phan tich chan doan hinh anh, dich té hoc)

(Thiét bi: M4y chu GPU — NVIDIA A100/L40; may chu Edge; camera Al
bd xur Iy gateway bién)

+ Mo rong nang luyc dién toan dam may, dam bao phuc vu quy mo 16n cho
chinh quyén s6, d6 thi thong minh, két n61 hé théng dir liég md&, dir liéu diép hémh,
dir liéu nghi€p vu tur s6, nganh, dia phuong trén nén ha tang dat tiu chuan quoc
te Tier II/Tier I'V.

(Thiét bi: May chu cloud-native; switch core 100Gbps; luu trr phén tan
Ceph/HDFS; h¢ thong Cloud Portal quan ly tai nguyén)

+ Nang cép toan dién hé théng an toan thong tin theo hudng chu dong, tng

dung cong nghé bao mat thong minh nhu nhan dién nguy co bang Al, kiém soét
truy cap theo mo hinh Zero Trust va ddm bao an toan van hanh 24/7.

(Thiét bi: Tuong lira thé hé méi — NextGen Firewall, Al-based threat
detection, h¢ thong SIEM, nén tang IAM/SSO ndi bo)

- Thoi gian hyc hi¢n: nam 2026 - 2027.

- Kinh phi: B3 dé xuat tai danh muc dy 4n dau tu giai doan 2026 — 2030
cua So Khoa hoc va Cong nghé.

- Bon vi thyc hién: Trung tdm Chuyén do6i s6 phdi hop cac don vi c6 lién
quan thuc hién, trién khai.

3. Pinh hwéng phat trién vé dir liéu s6

3.1. Ra sodt, chudn héa lgi cdac CSDL dd trién khai

- N61 dung thuce hién:

+ Thudng xuyén dén dbc cac don vi, dia phuwong cap nhat dir liéu dung
chung, dir liéu m¢& do1 voi cac nganh chua trién khai hé thong thong tin chuyén
nganh bang cac hinh thirc: trién khai form bao céo trén H¢ thong thong tin béao
cao cua Tinh tich hgp v€ kho dir liéu dung chung, dir liéu mo, xay dung cac bi€u
mau excel co cau tric dé thu thap, cap nhat thong tin.
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+ Ra soat, kip thoi bao cdo S& Khoa hoc va Cong nghé, [jy ban nhan dan
Tinh don ddc, nhic nhd cic nganh chua trién khai hé théng thong tin chuyén
nganh, hodc cac nganh da trién khai hé thong thong tin chuyén nganh nhung chua
thue hién x4y dung cac API tich hop, két ndi, chia sé, ddng bo dir liéu vé kho dit
liéu dung chung, dir liéu mé. Pac biét 1a dit li€u cua cac nganh trong tam: Y té,
Gido duc, Nong nghiép.

+ Tiép tuc huéng dan, tap huan, hd trg cac don vi dia phuong thyc hién s
hoa dir liéu, day nhanh tién do s6 hoa ho so dich vu cong, hoan thién kho quan ly
dir liéu c4 nhan, t6 chirc dé dam bao ho so tai st dung trong qua trinh giai quyét
cong viéc trén moi trudong mang.

+ Thuc hién xay dung cac API chia s¢, khai thac va dé)ng bo gilra cac hé
théng cua Tinh vé6i cac co sd dit liéu qudc gia, gitp cong chire, vién chirc, ngudi
dan, to chitc c6 thé khai thac cac dir liéu hop phép trong qua trinh thyc hién cong
vu va ndp ho so dich vu cong.

- Thoi gian thuc hién: giai doan 2025 — 2030.

- Pon vi thyc hién: Trung tam Chuyén d6i s6 phdi hop cac don vi ¢o lién
quan thuc hién, trién khai.

3.2. Tich hop, chia sé, lién thong, dong b cdc dir lidu chuyén nganh
- No1 dung thuc hién:

+ Tiép tuc tang cuong kiém soat, déng bo, lién thong dir li€u, chia sé dir
liéu dung chung cho cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh; thyc hi¢n
chia s¢ dir liéu m& cho nguo1 dan, to chirc ddm bao 16 trinh thyuc hién.

+ Thuc hién phan tich, khai pha dir liéu dua trén cac nén tang phan tich,
khai pha dir liéu ddi voi cac dir liéu duoc dff)ng bo tai kho dir li€u dung chung cua
tinh tir d6 tao ra cac bd dir liéu mai; dinh hudng dir liéu sau phan tich, khai pha la
nguon dir liéu cho cac hé ho tro ra quyét dinh, ing dung nén tang Al phuc vu cong
tac quan 1y va chi dao diéu hanh cling nhu cung cap cho nguoi dan va doanh
nghiép.

+ Téng hop dir li¢u tir nén tang [oT tao ra cac dit li¢u thoi gian thuc phuc
vu cho cac canh bao, du bao cho cac nganh dac bi¢t 1a nong nghiép s6 va do thi
thdng minh.

- Tho1t gian thuc hién: giai doan 2025 — 2030.

- Don vi thyc hién: Trung tam Chuyén d6i s6 phdi hop cac don vi co lién
quan thyuc hién, trién khai.

3.3. Doi vdi gin két thwe hi¢n cdic mé hinh thudc dé dn 06:
*Nam 2025:
- Trién khai nén tang quan trj tap trung, chuan hoa phan quyén, tai khoan

nguoi dung dbi voi tap ngudi dung cua toan thé cong chuc, vién chirc trén dja ban
tinh, bao dam viéc truy cap nhiéu img dung véi mot tai khoan duy nhat (SSO).
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Pon vi thuc hién: Trung tdm Chuyén d6i sé phdi hop cac don vi c6 lién
quan thuc hién, trién khai.

*Trong giai doan 2026 - 2030:

- Pé xuét trién khai, ap dung co ché xac thuc hién SSO ciia VNelD (Single
Sign-On) doi véi tai khoan cong chire, vién chiic ap dung cho nén tang quan tri
tap trung trén dia ban tinh.

Pon vi thyc hién: Trung tim Chuyén d6i sé phdi hop cac don vi co lién
quan thyc hién, trién khai.

4. Pinh hwéong phat trién vé Cac nén tang Tri tu¢ nhén tao (AI)
* Nam 2025

- Nang cip, mo rong he thong tmg dung chatbot trao d6i, giai dap cac nhu
cdu tra ctru thong tin vé cach thic thuc hién, hd so can thiét va trinh tu cua cac
thu tuc hanh chinh, hd tro ngudi dan trong viée thuc hién thu tuc hanh chinh
(TTHC). bam bao trién khai toi thi€u tra ctru bang chatbot d6i véi 500 tha tuc
hanh chinh®3,

*Giai doan nam 2026 - 2030:

- Tiép tuc dinh hudng nghién ciru phat trién hé thong chatbot phuc vu giai
quyet TTHC deé co6 thé giup tu dong ki€ém tra tinh day du va hop 1€ cua cac ho so,
gidy to, giam thiéu tinh trang sai sot hodc thiéu sot thong tin, gitp phan tich dix
li¢u va nhan dién cac van dé tiém an trong cac thu tuc hanh chinh, dua ra cac bién
phap cai tién quy trinh mgt cach hiéu qua. Pam bao viéc thyc hién TTHC mot
cach nhanh chéng, minh bach va chinh xac hon, tao di€u kién thuan 1gi cho ngudi
dan va doanh nghiép.

- Trién khai nén tang Gmg dung Al sin sang tao ra cac tro 1y o trong linh
vuc vé nong nghiép, y té, gido duc.

- Pon vi thuc hién: Trung tim Chuyén d6i sé phdi hop cac don vi 6 lién
quan thuc hién, trién khai.

5. Tham gia phat trién cong nghiép cong nghé so

5.1. Thi diém dich vu do thi thong minh cép do 2

- Noi dung: Dé xuét thi diém nén tang Internet van vat tinh Dong Thap. Nén
tang thuc hién cac chuc ndng nhu: van chuyén, tiéu thy, phan ich, luu trir va hién
thi dit liéu cho 01 dich vu d6 thi thong minh cap do 23

- Thot gian thuc hién: nam 2026 — 2027

- Pon vi thuc hién: Trung tdm Chuyén d6i s6 chu tri, thuc hién, phdi hop
S¢ Xay dung.

5.2. Ning cip e-DongThap thanh iing dung cong din sé da nén ting

%3 Hién tai da thyc hi¢n tra ctru 155 tha tuc hanh chinh
34 Theo tiéu chi tai Bo tiéu chi d6 thi thong minh bén vitng — Phién ban 1.0
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- Noi dung: ra soat, nang cap tmg dung e-DongThap dam bao trd thanh tng
dung duy nhat cung cip cac thong tin cho nguoi dan va doanh nghi¢p. Tang cuong
tbi uu ung dung, cung cap cac chirc ndng cd nhan hoéa cho nguoi dung, ddm bao
nhu ciu cia ngudi dan, to chirc trong giam sat, theo ddi cac hoat dong cua cac co
quan nha nudc cac cip.

- Thot gian thuc hién: 2026 — 2027.

- Pon vi thuc hién: S& Khoa hoc va Cong ngh¢ chu tri, phan cong cho Trung
tam Chuyén doi s6 tinh Dong Thap do61 voi cac ndi dung li€n quan.

5.3. Hé trg' cd nhin, doanh nghiép khoi nghiép linh vic cong nghé thong
tin, cong nghé so

- Noi1 dung thyc hién:

+ Hang nam, Trung tdm tiép nhan it nhat 05 sinh vién/nam dang theo hoc
chuyén nganh cong nghé thong tin tai Truong Dai hoc Pong Thap, cac Truong
Dai hoc trong khu vuc Dong bang Séng Ciru Long thuc tap tryc tiép tai don vi,
phan cong vién chirc ¢6 nhiéu kinh nghiém hd trg, hudng dan thuc tap. Gop phan
dinh hudng chuyén séu va tim ra dugc nhan sy c6 nhu cau, nang luc phu hgp voi
yéu cau cua don vi, dia phuong, tiép nhan, giéi thiéu cho cic co quan, doanh
nghiép trong tinh.

+ Phoi hop véi cac don vi lién quan, dinh ky t0 chirc thudng xuyén t6 chirc
cac budi gidi thiéu, trao doi cong nghé méi cho cong chire, vién chirc chuyén trach
cong nghé¢ thong tin, an toan thong tin; ph01 hop Khoa K¥ thuat — Cong nghé,
Truong Pai hoc Pong Thap t6 chirc cic budi nodi chuyén chuyén mon, hudng
nghiép cho céc sinh vién dang theo hoc chuyén nganh cong nghé thong tin, hd trg,
dinh hudng thi trrong dé ca nhan tré tham gia khéi nghiép.

+ Hop tac, trao ddi cac tng dung, nén tang gitra Trung tdm va cac doanh
nghi¢p khoi nghi¢p cong nghé thong tin, cong ngh¢ s6 day nhanh tién do, toc do
trién khai chuyén doi so trén dia ban Tinh.

+ Ph01 hop voi cac doanh nghiép khoi nghiép cong ngh¢ thong tin, cong
nghé s6 ndi bat dé xuét trién khai, thi diém it nhat 01 san pham cong nghé s trong
giai doan 2025 — 2027.

- Thot gian thuc hién: giai doan 2026 — 2030

- PBon vi thyc hién: Trung tam Chuyén doi sb phéi hop cac don vi ¢c6 lién
quan thyuc hién, trién khai.

6. Tham gia trién khai phong trao “Binh din hoc vu s6”

6.1. Trién khai cdc nén ting dao tao trwc tuyén, hoc truc tuyén

No6i dung thyc hién: Tiép tuc dé xuét, giam sat trién khai cdc nén tang hoc
tryc tuyén mot cach hi¢u qua, ddm bao thuc hién t6t phong trao “Binh dan hoc vu
s0”, pho bién k¥ ndng s6 mot cach nhanh chong, dam bao chat lugng cho can b0,
cong chuec, vién chirc, nguoi dan khu vuc nong thon.
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Thoi gian thuc hién: tir ndm 2025 — 2030

Pon vi thuc hién: Trung tdm Chuyén d6i s6 phdi hop cac don vi c6 lién
quan thuc hién, trién khai.

6.2. Xdy dung cdc khéa dao tao, boi dwing vé kj ning chuyén déi so, an
toan thong tin mang phuc vu cho cdac khoa hoc Binh dédn hoc vu so

No6i dung thuc hién: Xay dung tai li€u cac khoa hoc, bai danh gia k¥ nang
chuyén doi so6 doi vdi can bg, cong chure, vién chire va nguoi dan, doanh nghiép.
Xay dung phan mém thong ké s lugng ngudi tham gia cac khoa hoc.

Thoi gian thuc hién: tr nam 2025 — 2030

Pon vi thuc hién: Trung tdim Chuyén dbi sé phéi hop cac don vi ¢o lién
quan thyc hién, trién khai.

6.3. Phoi hop Hpi Lién hi¢gp Thanh nién Viét Nam tinh Dong Thdp trién
khai phong trao “Binh ddn hoc vu s6”

Noi dung: Phéi hop tot vai Hoi Lién hiép Thanh nién Viét Nam tinh Pong
Thap tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho cc ting 16p nhan dan, thanh nién vé
“Binh dan hoc vu s6”, xay dung cac chuong trinh, c4c bai gidng, tai liéu tir co ban
dén nang cao phu hop véi tirng doi tuong can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi
dan dam bao to chitc cac khoa hoc dap ung dugce nhu ciu timg bude xay dung,
phat huy tinh than xung kich va dong gop cua tudi tré Dat Sen Hong trong qua
trinh x4y dyung kinh té - xa hoi cta dia phuong.

Thoi gian thuc hién: tir 2025 — 2030.

Pon vi thuc hién: }-Iéi Lién hi€ép Thanh nién Viét Nam tinh Béng Thap chu
tri, Trung tdm Chuyén doi so tinh Pong Thap va cac don vi c6 lién quan phdi hgp
thuc hién.

6.4. Pao tao, tdp hudn cho tinh nguyén vién, cdc thanh vién cdc t6 cong
nghé sé cong dong, té thanh nién chuyén déi sé nham di khd nang phé bién,
cdp nhit kién thirc cho thanh nién, ngwoi dan & khu vwe nong thén trién khai
phong trao “Binh din hoc vu s6”

Noi dung: Dao tao k¥ nang str dung thiét bi di dong, k¥ nang tim kiém trén
moi truong mang, thanh toan tryc tuyén, ky nang su dung cac nén tang Al, kién
thirc co ban vé an toan thong tin, phong, chéng hra dao tryc tuyén, kha nang bao
v¢ thong tin, tai khoan truc tuyén.

Thoi gian thuc hién: it nhat 02 lan/nim, t6 chirc hing ndm tir 2025 — 2030.

Pon vi thuc hién: H@i Lién hi€p Thanh nién Vi¢t Nam tinh Béng Thap chu
tri, Trung tdm Chuyén do6i s6 tinh Pong Théap va cac don vi c6 lién quan phdi hop
thuc hién.

7. Phat trién ddi ngii vién chirc di ning lwe phat trién, tiép nhén
chuyén giao cong nghé veé IoT, Al, Big Data, VR...
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Noi dung: Dang ky tham gia dao tao ldnh dao quan 1y, chuyén gia vé Al,
IoT, Big Data, VR, ... theo chuong trinh hgp tac gitta UBND tinh Pong Thap va
cac Vién, Truong trong nuoc; st dung Quy phat trién hoat dong sy nghiép dao
tao it nhat 2 chuyén gia vé IoT, Al, Big Data, VR... tai cac Vién, Truong cé uy
tln : phéi hop cac héng bao mat, cac cong ty cong ngh¢ hay Trung tam Chuyén d6i
s6 cac tinh, thanh phd 16n dua nhan su dao tao, lam viéc thuc té trong méi trudng
chuyén nghiép.

Thot gian: Thuong xuyén

Pon vi thuc hi¢n: Trung tam Chuyén doi sb phéi hop véi cac don vi lién
quan trién khai, thuc hién.

8. Phat trién san pham chuyén ddi so theo dit hang ciia Nha nude.

Noi dung: Tiép tuc cung‘cép cac g dung chuyén nganh theo nhu cau quan
Iy nha nuéc mot cach toi vu bang hinh thire dat hang dich vu su nghiép cong lap
linh vuc cong ngh¢ thong tin — truyén thong.

Thot gian: hang nam
Don vi thuc hién: Trung tam Chuyén doi sd.

1L GIAI PHAP PHAT TRIEN TRUNG TAM CHUYEN DOI SO
TINH DPONG THAP

1. Phat trién thanh don vi su nghiép cong lap tu dam bao chi thwong
xuyén (nhém 2)3°:

- Ra soat, cap nhat danh muc dich vu sy nghi¢p cong st dung ngan sach
nha nudc linh vuc cong nghé thong tin, truyén thong®

- Xay dyng va trinh phé duyét dinh muc kinh té - k¥ thuat d6i voi cac dich
vu su nghi¢p cong 1ap do Trung tam Chuyén doi so6 tinh Bong Théap cung cap.

- Phuong an sir dung Quy phat trién hoat dong su nghiép®’: ra soat, trang bi
may tinh cho vién chirc dam bao nhu cau thuc hién cac nhiém vu duoc giao; chi
dao tao chuyén sau cho ddi ngii vién chuc tré, cd nang luc: dao tao chirc danh
nghé nghiép, dio tao chuyén gia Al, IoT, Big Data, VR, ..., dua dao tao thuc té,
kinh nghiém tai cac hang bao mat, cong ty cong nghé tai thanh ph6 H6 Chi Minh,
hay cac Trung tim Chuyén d6i s cac tinh, thanh phd 16n.

- L6 trinh phat trién: nam 2025, xay dyung va trinh ban hanh dinh murc kinh
té - k¥ thuat ddi véi danh muc sy nghiép cong lap do Trung tam cung cap; dam
bao tir nam 2026 — 2030, Trung tam Chuyén d6i s6 tinh Pong Thap trd thanh don
vi su nghi¢p cong 1ap bao dam chi thuong xuyén (nhoém 2), tang thu nhap cua vién
chtrc 1én 2 1an so véi giai doan trude.

3 Quy dinh tai Nghi dinh sb 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ciia Chinh phu; i

3 Pa duge ban hanh tai Quyét dinh s6 496/QD-UBND-HC ngay 20/4/2020 ctia Uy ban nhan dan tinh Pong
Thép;

37 Pén hét nim 2025, Quy phat trién hoat dong sy nghiép ciia Trung tim Chuyén d6i s6 con lai 1a 511 tri¢u dong
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Du toan thu, chi ciia nam 2025 (du kién), cu thé nhu sau: nguén ngan sach
cap tir dau nam 2025 13 6,4 ty ddng (bao gdm kinh phi ti chu 13 2,7 ty dong chi
cho luong, cac khoan phu cép theo luong, cac khoan bao hiém cia vién chirc, chi
cho cac hoat dong thuong xuyén cua don vi); doanh thu dugc giao nam 2025 la
2,5ty déng, du kién loi nhuén 13 420 triéu déng, trich cac quy du kién 12 300 triéu
doéng/nam.

Nham dua Trung tim thanh don vi tu chti nhém 2 (ty chu d6i v6i chi thuong
xuyén), du toan thu, chi dy kién ctia don vi ttr ndm 2026 — 2030 nhu sau:

PVT: ngan dong

Chi cho vién Loi nhuén
< Thu tir dich vu Thu tir dich vu chirc, nguoi lao Lc, ‘A Trich quy

Nam A . A L . | tir cac nguon . -

su nghiép cong khéac dong va cac khoan cac quy

o thu
chi khac

2026 4.000.000 1.500.000 4.500.000 1.000.000 800.000
2027 4.500.000 1.700.000 5.000.000 1.200.000 960.000
2028 5.000.000 2.000.000 5.500.000 1.500.000 1.200.000
2029 5.500.000 2.300.000 6.000.000 1.800.000 1.440.000
2030 6.000.000 2.500.000 6.400.000 2.100.000 1.780.000

2. Giir chan, thu hiit ngudn nhan luec:

- Xay dung co ché tra luong theo san pham, nang lyc: Khi Trung tam tro
thanh don vi su nghiép cong 1ap bdo dam chi thuong xuyén, xay dung b ti€u chi
danh gia dbi véi timg vi tri viée 1am, mirc d6 déng gop vao danh thu cta don vi,
kha ning tiép can, hoan thanh san pham, ning luc lam viéc nhom, tu duy cao,
chuyén nghiép lam tiéu chi tra luong, thuong va cac ché do khac theo quy dinh.

- Pao tao, nang cao nguén nhan luc hién c6: Ra soat, danh gia nang luc, sé
trudng cong tac cta ting vién chie, dam bao dua di dao tao it nhat 1
nguoi/luot/nam nham kip thoi ddp tng nhu cau, diéu kién cho xay dung, phat
trién cong nghé, doi moi sang tao va chuyén ddi sé trén dja ban Tinh.

- Tiép nhan, tao diéu kién cho sinh vién chuyén nganh cong ngh¢ thong tin
(CaC nganh gan) thuc tap tai Trung tam Chuyen d6i s6 tinh duoc tiép can voi cac
nén tang, cong ngh¢ hién hiru nham tim kiém, Iya chon nhan Iyc ph hop tuyén
dung lam viéc tai don vi sau khi tdt nghiép.

3. Phat trién san phAm phu hop véi nhu ciu chuyén déi s6 cia tinh

Nang cip cic nén tang s, cac tmg dung d trién khai cho cac don vi, dia
phuong phu hop véi céc tiéu chi, tiéu chuan do cac bd, nganh Trung wong ban
hanh. Dam bdo an toan thong tin mang theo cac hudng dan cua cac co quan cod
lién quan.
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Ra soat cong tac thuc hién cdc mo hinh Dé 4n 06, hd tro cac don vi trong
qua trinh thuc hién, trién khai c6 hiéu qua cac mé hinh P& an 06 da duoc phé
duyét trén dia ban Tinh.

Giai doan 2025 — 2030 la giai doan thuc hién cac Chién luge vé ha tﬁng s0,
Chlen lugc dir liéu sd, qua d6, Trung tim Chuyén d01 s6 nghién ctru yéu cau, nhu
cau cua cac nganh, linh vyc, chu dong xay dung, trién khai cac nen tang, san sang
cung cap cho cac don vi, dia phuong dam bao 1§ trinh phat trién khoa hoc, d6i
moi sang tao, chuyén ddi s6 va 16 trinh chuyén d6i s cia cac nganh, linh vuc.

Tiép tuc nghién ciru cac quy dinh vé dau tu, mua sam trién khai cac du an,
du toan cong ngh¢ thong tin, xay dyng quy trinh mua sam, dau tu ddi véi timg
loai hinh trién khai (phan ctig, phan mém, dich vu cong nghé thong tin, ...).

4. Tang cwong hop tac véi cac don vi trong va ngoai tinh

C6 modi lién h¢ chat ch& voi cac Khoa, by moén cong nghé voi cac Truong
DPai hoc, Cao dang trén dia ban tinh, ho trg sinh vién cac Truong Pai hoc trong
tinh, cac tinh 1an can thuc tap tai don vi.

Ky két hop tac véi cac Trung tim Chuyén doi s, Trung tam Cong ngh¢
thong tin trong khu vuc hodc cac Trung tam tai cac thanh pho 16n chuyén giao
cong nghé, chuyén giao dao tao nhan su.

’ Iéng cuong su h€~)~tr(_)’ cua cac Vién, Truong tai cac tl}émh pho 16n (thanh
pho HO Chi Minh, Ba Nang) trong dao tao cac chuyén gia vé Al, 10T, Big Data,
VR, ...

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Lanh dao :Fin}{, LE}nh dao cac nganh, dia phuong tiég tuc quan tﬁmz hd tro
Trung tdm Chuyén d61 s6 trong qua trinh hoat dong, phat trién giai doan ti€p theo.

’ Tiép tuc phé duyét cac du an dau tu, trang bi, bo sung ha tﬁng ky thgét cho
h¢ thong ha tang ky thuat, thiét bi dung chung cta Tinh nham dam bao diéu kién
cho chuyén d6i mé hinh dit liéu phu hop, dap ing nhu cau phat trién khoa hoc,

cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi sb thuc hién tot Nghi quyét sd 57-
NQ/TW cua B Chinh tri.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. T6 chirc thue hién:

1.1. S¢ Khoa hoc va Cong nghé:

Chl"{ tri, qchi,dao, gié}m sat qua trinh thyc hién, trién khai Dé én‘cﬁa Trung
tdm Chuyén do6i so6 tinh Bong Thap dam bao ndi dung va 10 trinh da deé ra.

Phéi hop véi cac nganh tao diéu kién cho Trung tim Chuyén ddi s6 tinh
Pong Thap tham gia cung cap dich vu su nghiép cong.
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Dinh ky bao cdo tinh hinh thyc hi¢n Qé an cho Uy ban nhéan déan Tinh trudc
ng§‘1y 10 thang 12 hang nam. Kip thoi d€ xuat, kién nghi kho khan trong qua trinh
trién khai, thuc hién B¢ an.

1.2. S¢ Tai chinh:

Tham dinh, dé xuét bd tri kinh phi (khi c6 dé xuat chu truong) d6i voi cac
nodi dung, nhiém vu thuc hién cua Dé an.

1.3. So Xdy dung

Phéi hop S¢ Khoa hoc va Cong nghé nghién ciru, trién khai Bo tiéu chi d6
thi thong minh — Phién ban 1.0.

1.4. Cac so, nganh, dia phwong

Phdi hop trién khai, thyc hién cic ndi dung c6 lién quan dén nganh, linh
vuc quan ly trong qua trinh trién khai, thuc hién D¢ an.

2. L9 trinh thyuc hién:

- Giai doan 1: Nam 2025.

- Giai doan 2: tir nim 2026 dén ndm 2030.
3. Rui ro va dinh hwong xw ly:

Rili ro: trong qua trinh thuc hién sip xép, tinh gon bd may cia hé thong
chinh trj theo chi dao ctia B Chinh tri, co thé 1am thay d6i mo hinh, co céu to
chtrc, b0 may, nhan lyc ciia Trung tam Chuyén d6i sb tinh ang Thap va thay d6i
quy mo hanh chinh trén dia ban tinh Pong Thap co thé dan den giai phap va mo
hinh thue hién khong dam bao voi tinh hinh diéu kién thyc té tai thoi diém sau
sap xép.

Pinh hudng xtr Iy: Ngay sau khi hoan thanh sap xép, tinh gon bd may cia
hé thdng chinh tri, S& Khoa hoc va Cong nghé chi dong, chi dao Trung tdm
Chuyén ddi sb tinh Déng Thap ra soat, diéu chinh, cap nhat, bo sung Pé 4n nay
dam bao cac diéu kién cho viéc thuc hién va trién khai Dé an. Kip thoi bao cao
Uy ban nhan dan tinh Pong Thap cac khé khan, vuéng mic trong qué trinh thyc
hién.



PHU LUC 1

DANH MUC CAC NHIEM VU TRONG TAM CUA PE AN

STT Noi dung, nhiém vu Thoi gian thuc hién Pon vi cha tri Pon vi phdi hop
1 | Chuyén d6i md hinh ha tang k¥ thuat ctia 2025 - 2030 Trung tim Chuyén ddi sd
hé thong ha tang dung chung cua Tinh tinh Bong Thap
sang mO hinh dién toan ddm may (cloud
computing)
2 | Rasoat, nang cap ha tang lru trir dam bao 2025 - 2030 Trung tam Chuyén doi sb S¢ Tai chinh
tai nguyén phuc vu cho trién khai cac trng tinh BDong Thap
dung va tang truong cua dir licu
3 |B6 sung ha tﬁng k¥ thuat, thiét bi an toan 2025 - 2030 Trung ‘tém Chuyén doi sb S& Tai chinh
thong tin mang dam bao md hinh cap do tinh Dong Thap
cua hé thong
4 | Trién khai nén tang quan 1y Internet van 2026 - 2038 Trung tam Chuyén doi sb S¢ Xay dung
vat (IoT) tinh Dong Thap
5 | Thi diém trién khai moé hinh Al trong 2026 - 2038 Trung tdm Chuyén doi sb
phan tich, xtr 1y dit liu, ho tro ra quyet tinh Bong Thap
dinh trong chi dao di€u hanh
6 | Danh gi4, d¢ xuét nang cap hé thong I0C 2025 - 2030 Trung tdm Chuyén doi s6 | So Xay dung, cac

Tinh, hoan thanh cac ti€u chi cap do 1 va
phai c6 it nhat 02 ti€u chi & cap do 2

tinh Pong Thap

dia phuong
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STT Noi dung, nhiém vu Thoi gian thuc hién Pon vi cha tri Pon vi phdi hop

7 | Nang cip Tryc dir liéu tinh (LGSP) lam 2026 Trung tam Chuyén d6i sb
trung gian trién khai cac API tich hop, tinh BDong Thap
chia s¢ dir li¢u gittra CSDL quodc gia vé
dan cu voi HTTT, tng dung dung chung,
Umg dung chuyén nganh dat tai h¢ thong
ha tang dung chung cua Tinh

8 | Trién khai phong trao “Binh dan hoc vu Hang ndm Trung tam Chuyén doi sb
507 tinh Pong Thap

9 | Tham muu, xay dung dinh muc kinh té - 2025 Trung tam Chuyén doi s6 | Van phong UBND
ky thuat cho dich vu su nghiép cong lap tinh Bong Thap Tinh, S& Tu phap,
ctia Trung tim Chuyén doi s6 tinh Pong S& Noi vu
Thap

10 | Pao tao it nhat 02 chuyén gia vé Al IoT, 2025 — 2030 Trung tim Chuyén doi s6 S Noi vu
Big Data, VR, ... tinh BDong Thap

11 | Hop tac, chuyen giao cong ngh¢ voi 2025 - 2030 Trung tam Chuyén d6i s6
Trung tim Chuyén ddi s6, Trung tdm tinh Dong Thap
Cong ngh¢ thong tin va Truyén thong céc
tinh, thanh pho

12 | Ct vién chuc tham gia dao tao, hoc tap 2025 - 2030 Trung tdm Chuyén doi so S& Noi vu

kinh nghiém tai cac hang bao mat, cong
ty cong nghe.

tinh Pong Thap
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STT Noi dung, nhiém vu Thoi gian thuc hién Pon vi cha tri Pon vi phdi hop
13 | Thuong xuyén dao tao cho vién chirc vé 2025 — 2030 Trung tam Chuyén d6i sb S& Noi vu
cong nghé thong tin, an toan thong tin tinh BDong Thap
nang cao trinh d chuyén mén
14 | Phat trién san pham phu hgp v6i nhu cau 2025 — 2030 Trung tdm Chuyén doi s6
chuyén doi so cua tinh tinh BDong Thap
15 | Tao lap cac cong cu thu thap dir ligu thiét 2025 Trung tam Chuyén doi sb
1ap nén tang Van phong so tinh Pong Thap
16 | Xay dung nén tang chatbot hd tro nguoi 2025 Trung tam Chuyén doi so
dan trong viéc thuc hién thua tuc hanh tinh Bong Thap
chinh
17 | Xay dung cac nén tang khai ph4, nén tang 2026 — 2030 Trung tam Chuyén d6i so
loT tinh BDong Thap
18 | Xay dung cac nén tang tmg dung Al seclr} 2026 — 2030 Trung tam Chuyén d6i s6
sang tao ra cac trg ly ao trong linh vuc vé tinh BDong Thap
nong nghiép, y te, gido duc
19 | Trién khai nén tang quan tri tap trung 2025 Trung tam Chuyén doi so
tinh Dong Thap
20 |HJ trg, hop tac, phdi hop voi doanh 2025 — 2030 Trung tdm Chuyén doi s6 | Hoi Tin hoc Tinh

nghiép khoi nghiép linh vuc cong nghé
thong tin, cong ngh¢ s

tinh Pong Thap
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STT Noi dung, nhiém vu Thoi gian thuc hién Pon vi cha tri Pon vi phdi hop
21 | Nang cap hé thdng chatbot dam bao co 2025 Trung tam Chuyén doi sd
500 thu tyc hanh chinh dugc tra ctru tim tinh BDong Thap
ki€ém qua nén tang nay
22 | Trién khai thi diém mo hinh cloud 2025 Trung tdm Chuyén doi sb

computing cho hé thong Coéng/Trang
thong tin dién tu

tinh Pong Thap




PHU LUC 2

DANH MUC NHIEM VU VA KINH PHi THUC HIEN NAM 2025, GIAI POAN 2026 — 2030

PVT: triéu dong

STT Noi dung Pon vi thue hién Thoi gian dé | Kinh phi dé Ghi chd
Xuit xuit

| NAM 2025 12.100

1 Trién khai nén tang quan tri tap trung, | Trung tim Chuyén 2025 3.000 da tam ghi cho
chuan hoa phan quyén, tai khoan nguoi d6i s6 Trung tam
dung d6i v6i tap nguoi dung cua toan thé Chuyén doi sé
cong chtrc, vién churc trén dia ban tinh, tinh Pong Thap
bao dam viéc truy cap nhiéu tmg dung cho dé xudt chii
v6i mot tai khoan duy nhat (SSO). trwong dau tw

2 | Trién khai thor nghiém xdy dung hé | Trung tdm Chuyén 2026 - 2027 100 Thué tu van dao
théng dién toan ddm may doi s6 tao va hd tro trién

Khai

3 | Bo sung ha tang luu trit pht hop dé hd | Trung tim Chuyén 2026 9.000
tro van hanh Cloud, ddm bao an toan doi sé
thong tin va dap tng yéu cau luu trir dai
han

1 GIAI DOAN 2026 — 2030 1.000

1 | Trién khai, 4p dung co ché xac thuc hién | Trung tdm Chuyén 2027 1.000
SSO ctia VNelD (Single Sign-On) dbi doi s6
voi tai khoan cong chiic, vién chuc ap
dung cho nén tang quan tri tip trung trén
dia ban tinh
TONG CONG 13.100

*Ghi chii: Cdc néi dung khdc da dw kién boé tri kinh phi dau tw giai doan 2026 — 2030




PHU LUC 3

DANH MUC CAC DU AN PAU TU LINH VUC CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2026 — 2030

STT Du an Quy md dau tu Thoi gian thuc hién
Nén tang thiét bi [oT cung cap dudi dang dich vu cho
phép céac co quan, t6 chirc, doanh nghiép, ngudi dan
dich vu quan 1y thiét bi IoT, thiét 1ap két ndi cac thiét
bi IoT tir xa, thu thap va quan 1y dir liéu tir cac thiét
1 | Xay dung nén tang IoT bi ToT, xur 1y dit liéu theo nhu cau, két néi, tich hop 2026-2028
chia s¢ dir li¢u voi cac tng dung bén ngoai mang
[oT... mdt cach hi¢u qua, khong phai dau tu ha téng
chuyén dung dé xay dung, phat trién cic tng dung
IoT (Quyét dinh 186/QD-BTTTT)
Thiét 1ap ha tang dién toan Chuyén tu: cong n.ghé éo; ho;é sang céngA ng}}é
d4m may va bio dam an toan MI’CI'OSCI'}IIC‘G (c.(znteimer), ke} noi voi dam may cua
2 AL N chinh phu va thiét 1ap co ché bdo dam an toan thong 2026-2028
thong tin cho Trung tam dix . X A Iy Ao X
lidu Tinh tlp cho ha tang dién toan dam may cua tinh (Quyét
' dinh s6 942/QD-TTQ)
Bao dam an toan thong tin Mua b 5n cho hé théne tuone lia cia ca
3 mang cho cac co quan nha ta ban quyen cho ¢ MONg WONg fa cua cac o 2026-2028

nudc giai doan 1

quan nha nudc (Nghi dinh 85/2016/ND-CP)
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STT Du an Quy mé diu tw Thoi gian thuc hién
Ung dung cac cong nghé text to speech, speech to
4 Ung dung Al trong cong tac text, machine learning, deep learning dé ho trg 2027-2029
giai quyet thu tuc hanh chinh | CBCCVC va nguoi dan trong giai quyét TTHC
(Quyeét dinh s6 942/Qb-TTg)
Ung dung céac cong ngh¢ Big Data, Al 1oT,... dé téng
Thit 14 nén tine tdne h hop, phan tich dir liéu. Tu do dua ra cac dashboard
5 han tiéll)l dit liéugté tgu nop, truc quan Vé‘lrdl_f bao dé phuc vu cong tac chi CTE;lO, dieu 2026-2028
P P Hp NS hanh (Quyét dinh 411/QD-TTg va Quyét dinh
942/Qb-TTQ)
Kha ning quan 1y cta hé théng hién httu chi khoang
120 camera giao thong trong khi nhu céau trong thoi
. A A o1 & A o gian téi rat 1o6n (Nganh tai nguyén va moi truong
6 M& rong h¢ thong AI phan tich (giam sat khai thac cat, giam sat moi truong) va cac 2026-2027

dir 11éu thu duoc tir camera

dia phuong ciing dang ¢6 nhu cau rat 16n dé giam sat
giao thong, an ninh trat ty. Do d6 can tiang kha ning
dap ung 1én t61 thi€u 5 1an so véi hién tai)
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STT Du an Quy mé diu tw Thoi gian thuc hién

Hi¢n nay c6 qua nhiéu tng dung di dong, mdi tng
Néng c4p e-Dongthap thanh durgg can pha‘l.coA 01 tai kl}f)an qdang nhap gay kho
. A A \ khédn cho nguoi dan trong viéc st dung. Vi vay trong

7 ung dung cong dan so da nén N L,z S, . 2026-2027
t4n thoi gian toi tinh chi trién khai 01 Gmg dung dap tng
& duoc nhi€u chirc nang can thiét cho nguoi dan (Quyet

dinh 411/QB-TTg va Quyét dinh 942/QD-TT(Q)

B diman oin g | 122 90 111 o ing i i o

8 mang cho céc co quan nha q i & 2028-2030

nudc giai doan 2

va hét han sir dung ban quyén phan mém (Nghi dinh
85/2016/ND-CP)
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