
UBND TỈNH ĐỒNG THÁP
BAN QUẢN LÝ KHU KINH TẾ

Số:          /BQL-VP
V/v tuyên truyền thực hiện tiếp nhận hồ 
sơ, trả kết quả giải quyết thủ tục hành 
chính qua dịch vụ bưu chính công ích

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Đồng Tháp, ngày      tháng 6 năm 2026

Kính gửi: 
- Các phòng và đơn vị trực thuộc;
- Bộ phận Một cửa cơ sở 1 và cơ sở 2;
- Các Chủ đầu tư hạ tầng khu công nghiệp;
- Doanh nghiệp trong các khu công nghiệp, khu kinh tế;

Thực hiện Công văn số 2604/SKH&CN-CĐS ngày 01/6/2026 của Sở 
Khoa học và Công nghệ về đẩy mạnh tuyên truyền, thực hiện tiếp nhận hồ sơ, 
trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính qua dịch vụ bưu chính công ích.

Nhằm đẩy mạnh cải cách hành chính, chuyển đổi số, nâng cao chất lượng 
giải quyết thủ tục hành chính (TTHC) và tăng cường sử dụng dịch vụ bưu chính 
công ích (BCCI) trong tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả, Ban Quản lý Khu kinh tế 
(Ban Quản lý) đề nghị các phòng, Bộ phận Một cửa và Doanh nghiệp trong các 
khu công nghiệp (KCN), khu kinh tế (KKT) thực hiện các nội dung sau:

1. Các phòng: Thường xuyên tuyên truyền bằng các hình thức phù hợp 
về lợi ích, hiệu quả của việc sử dụng dịch vụ BCCI trong giải quyết TTHC (như: 
tiết kiệm thời gian, chi phí đi lại; hạn chế việc phải đi nhiều lần; thuận tiện 
trong nộp hồ sơ và nhận kết quả tại nhà,…) để doanh nghiệp trong các KCN, 
KKT được biết, tìm hiểu thực hiện khi có nhu cầu.

2. Bộ phận Một cửa: Chủ động giới thiệu, hướng dẫn tổ chức, cá nhân 
lựa chọn và sử dụng dịch vụ BCCI khi thực hiện thủ tục hành chính.

3. Đề nghị Quý Doanh nghiệp trong các KCN, KKT ưu tiên, quan tâm lựa 
chọn hình thức nộp hồ sơ trực tuyến và nhận kết quả giải quyết TTHC thông qua 
dịch vụ BCCI hoặc nộp hồ sơ và nhận kết quả giải quyết TTHC thông qua dịch 
vụ BCCI nhằm tiết kiệm thời gian, chi phí đi lại,… góp phần xây dựng chính 
quyền số, xã hội số trên địa bàn tỉnh trong thời gian tới.
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Quý Doanh nghiệp khi có nhu cầu tìm hiểu về dịch vụ BCCI, xin vui lòng 
liên hệ Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả của Ban Quản lý Khu kinh tế tại Trung 
tâm Phục vụ hành chính công tỉnh để được hướng dẫn, cụ thể:

+ Quầy số 07 - điện thoại 02733 993 847, địa chỉ số 377, Hùng Vương, 
phường Đạo Thạnh, tỉnh Đồng Tháp; 

+ Quầy số 14 -  điện thoại 02773.898958, địa chỉ số 10, Lê Thị Riêng, 
phường Cao Lãnh, tỉnh Đồng Tháp.

Ban Quản lý Khu kinh tế tuyên truyền dịch vụ BCCI đến các phòng, Bộ 
phận Một cửa và Doanh nghiệp trong các KCN, KKT trên địa bàn tỉnh được 
biết, quan tâm, phối hợp thực hiện./.

Đính kèm: Bảng giá cước dịch vụ nhận gửi hồ sơ, chuyển trả kết quả giải 
quyết TTHC qua dịch vụ BCCI áp dụng từ ngày 01/01/2026 của Tổng Công ty 
Bưu điện Việt Nam.

Nơi nhận:
- Như trên;
- TB, các PTB;
- BBT Trang tin BQL KKT; 
- Lưu: VT, VP.

KT. TRƯỞNG BAN
PHÓ TRƯỞNG BAN

Lê Hiếu Nghĩa
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