UBND TINH BPONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

S6:53  /SVHTTDL-QLDL Pong Thép, ngay 11 thang 01 nam 2021
VIv chuan bj phyc vu khéch du lich
vao dip Tuan & Vin hoa Du lich
bong Thap nam 2021

Kinh gr:
- Phong Vin hoa va Théng tin cac huyén, thanh phd;
- Céc khu di tich, diém tham quan du lich;
- Cac doanh nghiép du lich, It hanh;
- C4c co so luu tra du lich.

Cin cir Ké hoach s6 304/KH-UBND ngay 30 thang 12 nam 2020 cta Uy
ban nhan dan Tinh veé viéc t6 chic Tuan Ié Van hoa Du lich Bong Thép 2021.

Nham dam bao cong tac don tiép, phuc vu du khach dién ra chu déo, an
toan, gin véi xay dung hinh anh dia phuong va dam bao cac diéu kién phong,
chéng dich bénh Covid-19 nhan dip t6 chic Tuan 1€ Vian héa Du lich Bong Thap
nam 2021 tai thanh phé Sa Béc tir ngay 22/01/2021 dén ngay 27/01/2021, S& Vian
hod, Thé thao va Du lich yéu cau Phong Vin hoa va Thong tin cac huyén, thanh
phd; cac doanh nghiép du lich, lit hanh; cac khu di tich, diém tham quan du lich
va cac co sO luu tra du lich trén dia ban Tinh thuc hién cac noi dung sau:

1. Phong Vin héa va Thong tin cac huyén, thanh phé

Chi dao, hudng dan, kiém tra, nhic nhé cac co s phuc vu khach du lich
(khu di tich, diém tham quan du lich; co sé luu trii du lich; doanh nghiép du lich
I+ hanh) trén dia ban t6 chirc céc hoat dong huéng tng Tuan 1& Vian hoa Du lich
Pong Thap nam 2021 chu do, an toan, gan véi xay dung thuong hiéu va hinh
anh dia phuong; ting cudng cdng tac vé sinh an toan thuc pham, bao vé mai
trudng, phong, chdng chay nd, dam bao an ninh, an toan tai san va tinh mang cho
du khach va ngudi dan tham quan, du lich tai dia phuong vao dip Tuan I& Vin hoa
Du lich Pong Thap nam 2021. Bac biét, khong duoc chu quan, lo 1a trong phong,
chéng dich Covid-19 tai dja phuong. Tiép tuc thuc hién yéu cau 5K trong phong,
chéng dich bénh Covid-19 theo khuyén céo cia Bo Y té (Khau trang - Khtr khuan
- Khoang cach - Khdng tap trung - Khai bao y té).

2. Cac khu di tich, diém tham quan du lich va cic co s¢ lwu tri du lich

- Khong dugc chu quan, lo 1a trong phong, chong dich Covid-19 tai don vi.
Tiép tuc thuc hién yéu cau 5K trong phong, chong dich bénh Covid-19 theo
khuyén céo cua Bo Y té (Khau trang - Khir khuan - Khoang céach - Khéng tap
trung - Khai bao y té).

- Khuyén céo khach du lich va nhan vién tai don vi dé cao canh giac, chu
dong, tu giac thyc hién cac bién phap phong, chéng dich nhu: thyc hién khai bao
y té theo quy dinh; nhan vién phai mang khau trang trong sudt qua trinh phuc vu



khach du lich; do than nhiét khach dén; dé nghi du khach phai mang khau trang
khi tham quan, du lich; bd tri ddy da xa phong, dung dich rira tay sat khuan phuc
vu du khach (dic biét 1a khu vuc 18 tan, khu vuc don tiép khach), han ché tu tap
d6ng nguoi khi khong can thiét.

-T6 chure cac hoat dong huong img Tpén 1é Vin hoa Du lich Pong Thap
nam 2021 bang c4c hinh thirc phu hop vdi diéu kién thuc té tai tirmg don vi.

- Tang cuong cong tac vé sinh moi truong, thuc hién cong tac kiém tra, ra
Soat toan bd co s vat chét, san pham dich vu phuc vu khach nhiam kip thoi phat
hién, sira chita hodc thay méi céc trang thiét bj da hu hong, ct, xuong cap, céc
bang, bién chi din ndi bd phuc vu du khéch; nghién ctu b sung cac hoat dong
vui choi giai trf, nang chat lwgng san pham dich vu hién c6 nham phyc vy khach
t6t nhét. Thyc hién niém yet gia cong khai va ban ding gia niém yét, dam bao
chat lugng, sb lugng, tuyét ddi khong duoc tuy tién nang gia, chéo kéo, ép khéch,
gian lan thuwong mai.

- Lanh dao cac khu di tich, dlém tham quan du lich thudng xuyén kiém tra,
giam sat, chiu trach nhiém chinh vé céng tac phong, chong dich Covid-19, cong
tac an toan vé sinh thuc pham khodng st dung thuc pham khdng rd ngudn géc,
kém chét luong, thuc pham qué han st dung, phadm mau doc hai,.. Bic biét chi
trong trién khai cong tac phong chéng chay nd, cong tac dam bao an ninh, an toan
tinh mang va tai san cho du khach tai don vi minh quan ly.

- Khuyén khich cac don vi c6 chinh sach uu dai danh cho khach hang thén
thi€t, khach doan, nguoi gia, hoc sinh, ngudi khuyet tat,...nham huong tmg Tuén
Ié Van hoa Du lich Bong Thap nam 2021.

3. Cac doanh nghiép du lich, It hanh

- Tuan tha nghiém cac quy dinh cua phap luat vé kinh doanh dich vy lix
hanh.

- Trang bi day du nhitng vat dung dam bao stc khoe va an toan tinh mang
cho du khéch khi tham quan, du lich; dam bao an toan cho khach du lich trong
phong chong dich Covid-19.

- Khuyén khich cac doanh nghiép I hanh xay dung, chao ban nhiing
chuong tri‘nh du lich mai gan V(')’i‘ cac hoat géng trai nghiém tai Tuan I¢ Van hoa
Du lich Bong Thap nam 2021 nham kich cau du lich néi dia.

Két thiic Tuan 1& Van héa Du lich Pong Thap nam 2021, d& nghi Phong
Vin hoa va Thong tin cac huyén, thanh phd, cac doanh nghiép du lich, Ii hanh,
cac khu di tich, diém tham quan du lich, c4c co s& luu tra du lich trén dia ban Tinh
thuc hién B&o céo nhanh két qua té chirc cac hoat déng hwéng wng Tuan 18
Vin hoa Du lich Pong Thap niam 2021 (mdc thoi gian tir ngay 22/01/2021 dén
ngay 27/01/2021) (c6 miu kém theo) glri V& S& Vin hoa, Thé thao va Du lich (qua
Phong Quan Iy Du lich) bang van ban va file word theo dia chi email:
quanlydulichdongthap@gmail.com. Dién thoai: 02773 921 049. Thoi gian gui



béo cao cham nhat dén ngay 26/01/2021 de tong hop, chuan bi tong két, bé mac
Tuan I& Vin hoa Du lich Dong Thap nim 2021.

Y&u cau cac don vi thuc hién tét noi dung Cong vin nay./.

Noi nhgn: KT. GIAM bOC
- Nhu trén; PHO GIAM DOC
- UBND Tinh (b/c);

- Lanh dao So;

- Luu: VT, QLDL(T. Thudng).80b.

Ng6 Quang Tuyén



Mdéu Bao cdo két qud té chiic cac hogt dgng huéng iing
Tuan lé Vin hoa Du lich Pong Thdp nam 2021

TEN CO QUAN, PON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phac

S6: Pong Thdp, ngay thang  nam 2021
VIV béo cao két qua td chuc cac hoat dong
huong tng Tuan 18 Vin héa Du lich
DPong Thap nam 2021

Kinh gui: S Van hoa, Thé thao va Du lich

I. Cac hoat ddng hwéng ng Tuan 1€ Vin héa Du lich Pong Thap nim
2021 tai don vi

I1. Két qua hoat déng kinh doanh du lich vao dip Tuan I& Vin héa Du
lich Pong Thap nim 2021 (méc thoi gian tir ngay 22/01/2021 dén ngay
27/01/2021)

Tuén 1& Vin héa Du lich Pong Thap
nam 2021

Tén Pon vi
Luong khéch (lugt) | Doanh thu (triéu dong)

I11. Mit dwoc va han ché trong té chikc cac hoat dong hwéng &eng Tuan
1& Vin h6a Du lich Pong Thap nam 2021 tai don vi

THU TRUONG CO QUAN, PON VI
(Ky tén, dong dau)
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