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MUC TIEU CHAT LUQNG NAM 2024

S¢ Van héa, Thé thao va Du lich phén d4u thuc hién cac muc tiéu chit luong
nam 2024 doi vdi céc linh vue ap dung ISO 9001:2015 nhur sau:

1. Pam bao 100% cong chirc thuoc cdc phong chuyén moén thude S¢ dugce
trién khai Hé thong quan 1y chit lugng tai S& Vin hoa, Thé thao va Du lich phu
hop tiéu chuin quoc gia TCVN ISO 9001:2015; nhan thirc dung va thuc hién cac
yéu cau cua tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015.

2. Tét ca céc thit tuc hanh chinh 4p dung tai S& Van héa, Thé thao va Du lich
theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 (linh vuc: van hoa, thé thao, du lich va gia
dinh) dam bao ding phap luat va dam bao ding, soém han dat trén 98%.

3. Tiép tuc duy tri; cai tién hé thdng quan ly chat lugng theo ti€u chuan .
TCVN ISO 9001: 2015 dé nang cao hiéu qua quan ly Nha nudc cia S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich.

4. Tuén thu dung quy dinh cia Nha nudc, tang cuong ph01 hop trong xu ly
cong viéc; dam bao tat ca cac tai lidu va hd so déu duogc kiém soat; thuc hién ding
céc quy ché, quy trinh, huéng din, biéu mau; ap dung co ché “Mét cira, mét cira
lién thong lién théng” trong giai quyét cong viée./.
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