UBND TINH DONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Péc l1ap — Tw do — Hanh phuc

S6: 5786/SYT-NVY Pong Thap, ngay 16 thang 12 nam 2021
VIV “Huéng dan phong, chong va
danh gia nguy co lay nhiém dich
COVID-19 tai Trung tam thuong
mai, siéu thi, chg, nha hang”

Kinh gui:

- Trung tam Kiém soat bénh tat;
- Trung tam Y te huyén, thanh pho;
- Phong Y té huyén, thanh pho.

Cin ctr Quyét dinh s6 5619/QD-BYT ngay 07 thang 12 nam 2021 ctia Bo
truong BO Y t€ vE viée ban hanh “Huéng dan phong, chong va danh gia nguy co
lay nhiem dich COVID-19 tai trung tdm thuong mai, siéu thi, chg, nha hang”;

_S¢ Y té trien khai “Hudng dan phong, chéng va danh gid nguy co lay
nhiem dich COVIQ-19 tai Trung tdm thuong mai, siéu thi, chg, nha hang nhu
sau: (theo huong dan dinh kem).

Trong qua trinh thyc hién, néu c6 khé khan vudng méc dé nghi cac don vi
lién hé qua ve So Y t& qua so dién thoai: 02773.855.307 dé dugc hudng dan./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC

- Nhu trén; A A A

- UBND tinh (b/c); PHO GIAM POC
- UBND huyén, thanh phg;
- S6 Cong thuong;

-S6 NN, S¢ GTVT,;

- Luu: VT, NVY.

Ta Tung Lam



HUONG DAN
PHONG, CHONG VA PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM
DICH COVID-19 TAI TRUNG TAM THUONG MALI,
SIEU THI, CHQ, NHA HANG
(Ban hanh kém theo Céng vdin so 5786/ SYT-NVY ngay 16 thang 12 nam 2021
cua So' Y te)

Phan thir nhat
PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG
I. Pham vi &p dung
Hu’éng dan nay ap dl_m‘g> ddi voi Trung tam thwong mai, Siéu thi, 9hQ’, nha
hang (bao gom cwa hang, quay hang kinh doanh thire an ngay, thyc pham chin,
nha hang an uong), ctra hang tién lgi/ctra hang tién ich sau day goi chung la khu
dich vu.
I1. Pdi twong ap dung
- T6 chiic, c& nhan quan 1y/nguoi phu trach/giam dbc khu dich vu (sau
day goi chung la don vi quan ly).
- Ho kinh doanh, gian hang trong khu dich vu.
- Nguoi lao dong, nguoi lam viéc, nguoi ban hang tai khu dich vu.
- Khach hang dén khu dich vu.
- C4c t6 churc, ca nhan, co quan quan ly lién quan.
Phan thi hai
HUONG DAN PHONG, CHONG LAY NHIEM DICH COVID-19
I. P6i véi dom vi quan ly

1. C6 ké hoach/phuong an phong, chdng dich COVID-19 cho khu dich
vu. Ké hoach/phuong an can xac dinh rd noi dung, ngudi chiu trach nhiém thuc
hién, thoi gian thyc hién; noi dung trién khai bao gom ca phuong an xir tri cac
truong hop mic, nghi miac COVID-19; ngudi chiu trach nhiém kiém tra, giam
sat: kinh phi thuc hién. Can ctr thuc té trién khai va két qua kiém tra, giam sat,
don vi quan 1y diéu chinh ké hoach/phuong an cho phu hop.

2. Phén cdng va cong khai tén, sé dién thoai cua can bo phu trach cong tac
phong, chong dich bénh COVID-19 tai khu dich vu d€ nguoi lao dong/lam viéc,
nguoi ban hang va khach hang biét, lién hé khi can thiét.

_ 3. Ky cam ket thyc hién cdng tac phong, chéng dich COVID-19 véi chinh
quyén dia phuong theo mau tai Phu luc 1 kém theo Hudng dan nay.

4. Tao ma QR hoic to khai y té dé kiém dich va trang b khau trang, nu6c
rua tay tai 161 vao khu dich vu.

5. B6 tri khu vyuc xép hang vao khu dich vu c¢6 danh dau vi tri gidn cach



giita cac khach hang theo quy dinh. Tai khu vuc 16i vao khu dich vu: t6 chuc do
than nhiét, yéu cau ngudi lao dong/lam viéc, ngudi ban hang, khéch hang khai
bdo y té (quét ma QR tai diém kiém dich hoic trén ¢ng dung PC-Covid hoic
khai trén gidy), sat khuan tay, deo khau trang va giir khoang cach theo quy dinh;
bé tri bién bao quy dinh phong, chdng dich, bé tri diy du nuéc sat khuan tay; co
bién phap kiém soat mat d6 nguoi vao khu dich vu dam bao quy dinh phong,
chéng dich, dam bao khoang cach an toan theo quy dinh.

2. B tri phong/khu vuc cach ly tam thoi cho nguoi lao dong/lam viéc,
nguoi ban hang khi dang 1am viéc tai khu dich vu c6 mét trong cac biéu hién
nhu mét mai, sét, ho, dau rat hong, khé thd hoic duge xac dinh mac bénh hoic
duoc xac dinh 1a nguoi tiép xdc vong 1 (F1) hoic ngudi tiép xtc vong 2 (F2).
Phong/khu vuc cach ly tam thoi phai ¢am bao cac yéu cau (theo hudng dan tai
Phu lyc 7 kém theo). Truong hop khong thé bd tri phong céach ly tam thoi thi
phai bd tri mot khu vyc riéng dé cach ly tam thoi, khu vuc nay phai tach biét
hoan toan véi cac khu vuc ban hang, giao nhan hang trong khu dich vu.

3. Yéu cau don vi va nguoi giao hang thuc hién day du Thong diép 5K,
quy dinh vé phong, chdng dich va ghi lai thong tin ngudi giao hang, ngudi nhan
hang, thoi gian giao nhan hang...; 6 bién phap dé han ché tiép xUc giita nguoi
giao hang va nguoi nhan hang.

4. T6 chic theo dbi hang ngay suc khoe caa ngudi lao dong/lam viéc,
ngudi ban hang; khdng bd tri 1am viéc d6i véi ngudi c6 mot trong céc biéu hién
nhu mét moi, sét, ho, dau rat hong, khé thd va nguoi thude déi twong F1, F2;
y&u cau ngudi lao dong/lam viée, ngudi ban hang tu do than nhiét, theo ddi suc
khoe tai nha trudc dén noi 1am viée va khong di 1am khi c6 mot trong cac biéu
hién nhu mét moi, sét, ho, dau rat hong, kho thé,. va phai bao cho don vi quan
ly, y té dja phuong dé duoc tu van va xt 1y theo quy dinh.

5. Phét thanh trong thoi gian mé cira khu dich vu dé nhic nho nguoi lao
dong/lam viéc, nguoi ban hang, khach hang thuong xuyén thuc hién bién phap
phong, chéng dich COVID-19 (thuc hién Thong diép SK, quy dinh vé phong
chéng dich COVID-19,.), khuyén khich d6i voi nha hang.

7. B6 tri du thung dung chat thai c6 nap day; bo tri day du khu vuc rira
tay, nha vé sinh va dam bao ludn c6 du nudc sach, xa phong hodc dung dich sat
khuan tay, giay vé sinh cho nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang va khach
hang.

8. Thyc hign vé sinh khir khuan theo huéng dan tai Phan thir ba cua
Hudng dan nay.

9. Yéu cau cac ho kinh doanh/gian hang trong khu dich vu ky cam két
thuc hién cong tac phong, chéng dich COVID-19 theo mau tai Phu luc 2 kém
theo Huéng dan nay.

10. Khi phét hién nguoi c6 mot trong c&c biéu hién mét moi, sét, ho, dau
rat hong, kho tho tai khu dich vu, thuc hién xt tri theo huéng dan tai Phy luc 7
kém theo Huéng dan nay.



11. To chuc thdng tin, tuyén truyén, huéng dan cho tat ca ho kinh
doanh/gian hang, nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang tai khu dich vu vé
Hudng dan nay va céc bién phap phong, chong dich bénh COVID-109.

12. Biéu chinh s6 luong ngudi lao dong/lam viéce, nguoi ban hang tai khu
dich vu theo tinh hinh dich bénh va theo quy dinh cua chinh quyén dia phuong.

13. Xay dung ké hoach xét nghiém sang loc theo hudng dan tai Quyét
dinh sb 4800/Qb-BYT ngay 12 thang 10 ndm 2021 cua By Y té ban hanh
Hudng dan tam thoi vé chuyén mén y té thuc hién Nghi quyét sb 128/NQ-CP

“ngay 11 thang 10 nam 2021 caa Chinh phu va ké hoach tiém chiang vac xin
phong COVID-19 cho nguoi lao dong.

14. Thuong xuyen tu danh gia nguy co lay nhié~m dich bénh COVID-19
mot tuan/lan theo mau tai Phu luc 4 kém theo Hudng dan nay va cap nhat I1én hé
thong antoancovid.vn.

I1. Péi véi ho kinh doanh/gian hang trong khu dich vu

1. Tuén tha viéc sap xép noi ban hang cua don vi quan ly khu dich vy,
dam bao khoang cach an toan trong phong, chong dich.

2. Yéu cau ngudi ban hang, nguoi lao dong/lam viéc khong dén lam viéc
néu c6 mot trong cac biéu hién nhu mét moi, 50t ho, dau rat hong, kho thé hodc
dang trong thoi gian cach ly tai nha theo yéu cau ciia co quan y té.

3. Yéu cau ngudi ban hang, nguoi lao dong/lam viéc Iupn thuc hién
Thong diép 5K va cac quy dinh phong, chong dich theo hudng dan cua don vi
quan ly khu dich vu.

4. Théng b&o ngay cho can bo quan Iy khu dich vy, can bd dau mdi phu
trach phong, chéng dich tai khu dich vu néu phat hién ban than hoic khach
hang, nguoi lao dong/lam viéc, ngudi ban hang ¢ moét trong cac biéu hién nhu
mét mai, sot, ho, dau rat hong, khé tha; han ché tiép xdc, gitr khoang cach an
toan va thyc hién nghiém tic theo huéng dan cua don vi quan ly khu dich vu.

5. Nhic nho khach hang ludn deo khau trang, tuan tha khoang céch khi
mua hang va cho mua hang.

6. Quan 1y nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang vé cac thong tin nhu
tén, nim sinh, s6 CMT/CCCD, dia chi noi ¢, s6 dién thoai, dia chi qué quan; yéu
cau ngudi lao dong/1am viéc, nguoi ban hang thdng bao khi co tiép xic véi cac
treong hop FO hoac F1, F2.

7.Dam bao cac yéu cau phong, chéng dich: vé sinh khir khuan hang ngay;
dam bao thong thoang; dam bao khoang cach an toan cho ngudi lao dong/lam
viéc, nguoi ban hang, khach hang; c6 bién thong bao s6 dién thoai lién hé khi cd
cac biéu hién nghi ngd mic bénh...

8. Ky cam két thuc hién céng tac phong, chdng dich COVID-19 theo mau
tai Phu luc 2 kém theo Hudng dan nay.

9. Thuong xuyén ty danh gia nguy co lay nhiém dich bénh COVID-19



mot tuan/lan theo mau tai Phu luc 5 kém theo Hudng dan nay.
I11. Pdi véi ngudi lao dong/lam viée, ngwdi ban hang, khach hang

1. Khéng dén khu dich vu néu cé mot trong cac biéu hién nhu mét moi,
sot, ho, dau rat hong, kho thd hoac dang trong thoi gian cach ly tai nha theo yéu
cau cua co quan y te.

2. Thuc hién khai bao y t€ khi dén khu dich vu.
3. Ludn thuc hién Thong diép 5K. Trong d6 Iuu y:

- Peo khau trang diing céch va thai bo khau trang sau khi sir dung vao
Jnhung rac dang noi quy dinh (néu la loai khau trang dung 01 lan).

- Gitr khoang céch tdi thiéu véi ngudi xung quanh theo quy dinh cta don
vi quan ly khu dich vuy; han ché tiép xic véi nguoi khac.

- Thuong xuyén rua tay vdi xa phong va nudc sach hoac sat khuan tay
bang dung dich sat khuan tay trong thoi gian ¢ mat ¢ khu dich vu.

- Che miii, miéng khi ho hoic hat hoi, tot nhat bang khin vai, hoic khin
tay, hoac khin gidy, hoic 6ng tay 4o dé lam giam phat tan dich tiét duong ho
hap. Vit bo khian gidy che mili, miéng vao thing rac va rira sach tay. Bo rac
dung noi quy dinh tai khu dich vy; tranh dua tay 1én mat, mili, miéng dé tranh
lay nhiém bénh; khdng khac nho bira béi.

4. Thong bao ngay cho can bo phu trach phong, chdng dich tai khu dich
vu néu phat hién ban than hoac nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang, khach
hang c6 mot trong cac biéu hién nhu mét moi, sét, ho, dau rat hong, kho thd va
thuc hién nghiém tdc theo huéng dan caa don vi quan ly khu dich vu.

5. Bam bao an toan phong, chéng dich trong thoi gian di chuyén tir noi ¢
dén khu dich vu va nguoc lai.

6. Nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang phai duoc tiém du lidu vac
xin phai ky cam két thyc hién cong tac vé phong, chong dich bénh COVID-19
theo mau tai Phy lyc 3 kém theo Hudng dén nay, thuong xuyén ty danh gia nguy
co lay nhiém dich bénh COVID-19 mat tuan/lan theo mau tai Phy luc 6 kém
theo Hudng dan nay.

IV. Péi véi khu dich vu c6 hoat ddng kinh doanh, dich vu iin udng

1. Yéu cau thyc hién day du cac yéu cau vé dieu kién an toan thuc pham
theo quy dinh tai 'Khoan 2, Diéu 2 Nghi dinh 155/2018/ND-CP ngay 12/11/2018
cua Chinh phu veé stra doi bé sung mét s6 quy dinh lién quan dén dicéu kién dau
tu kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cia Bo Y té va cac quy dinh cé
lién quan.

2. Mot s6 noi dung can thuc hién dé phong, chéng lay nhiém dich bénh
COVID-19:

- Khu vyc ché bién thyc pham phéi 6 noi rira tay, di nuéc sach va xa
phong hoac dung dich sat khuan tay. Thuc hién luu mau thirc an theo quy dinh.



- Khu vuc an ubng phai ¢am bao sach sg, thong thoang; c6 noi rua tay, €0
du nudc sach va xa phong hogc dung dich sat khuan tay; c6 du ban ghé va dam
bao khoang cach gitra cac khach hang theo quy dinh (c6 the xep ngoi so le hodc
dit vach ngin giita cac khach hang); c6 du dung cu an udng bao dam rleng biét
cho tung khach hang va dugc vé sinh sach s&; c6 du thung dung rac, co nap day
va c6 6t tdi; c¢d bién 5K vé& phong, chong dich, huéng dan khach hang rua tay
véi xa phong va nudc sach hoac dung dich sat khuan tay trudc, sau khi an, sau
khi di vé sinh.

- Khu vuc nha vé sinh dam bao sach s€, c6 du nudc sach, xa phong ria
tay, giay vé sinh; vé sinh khir khuan it nhat 2 lan/ngay.

- Déi vai céc suat an sin, thuc pham chuyén di phai dugc bao goi trong
hop/tdi Kin, an toan va bao quan theo quy dinh, huéng dan trong suét qué trinh
van chuyén.

- Nguoi ’Ché' bién thucvphém phai deo khau trang, gang tay khi ché bién,
tiep xdc tryc tiep véi thuc pham.

- Tién hanh vé sinh, kha khuan bé mat ban, ghé ngoi ngay sau mdi luot
khach roi di.

Phan thir ba
HUONG DAN VE SINH MOI TRUONG, KHU KHUAN
TAl KHU DICH VU
I. Nguyén tic chung

- Khu khuan bang chat tﬁy rra thong thuong nhu chai xit tay rira da ning
dung san hoac pha dung dich tay rira bon cau gia dung (chua khoang 5% sodium
hypochlorite) theo ty I¢ 10 ml dung dich tay ria véi 1 lit nude dé thanh dung
dich cé khé} nang diét vi rat, hoac dung dich chtra 0,05% clo hoat tiph sau khj
pha hoac con 70%. Chi pha dung dich du dung trong ngéy. Dung con 70% de
lau cac bé mat thiét bi dién tir de b1 an mon boi hda chat hoac co tiét dién nho.
Thaoi gian c&ch ly sau khi khtr khuan it nhat 30 phut.

- U tién khir khuan bang cach lau rira. DO véi cac bé mét ban phai duoc
lam sach bang xa phong va nudc trude khi khir khuan,

- Su dung khau trang, gang tay cao su, quan &0 bao ho khi thuc hién vé
sinh, khtr khuan.

I1. Vé sinh mdi trwong, khir khuan tai noi lam viéc ciia nguoi lao
dong, ngwoi lam viée, ngwoi ban hang

1. Lam tét cong tac vé sinh chung tai nei lam viéc

- P6i véi nén nha, tuong, ban ghé, cac d6 vat trong phong, noi ché bién
thirc an, gian ban hang, cac bé mat co tiép xauc: khir khuan it nhat 01 lan/ngay.

- D6i véi cac vi tri tiép xtc thuong xuyén nhu tay nim cta, tay vin cau
thang, tay vin lan can, nat bam thang may, céng tac dién, ban phim may tinh,



dieu khién tir xa, dién thoai diing chung, nit bam tai cdy ATM, may ban hang tu
dong...: khir khuan it nhat 02 lan/ngay.

- Tai khu vuc CO’ng cong nhu cdy ATM, mdy ban hang ty dong, binh nudc
uong cong cong thi bo tri dung dich sat khuéan tay dé nguoi lao dong, khach
hang sat khuan tay trudc khi sir dung.

- DB6i véi khu vé sinh chung: vé sinh khtr khuan it nhat 02 1an/01 ca l1am
viéc hoac 01 ngay.

2. Tang cuwong thong khi tai cac khu vuc, vi tri lam viéc bang cach tang
thdng gié hodc mo cua ra vao va cura o, s dung quat hodc cac giai phap phu
hop khéc. Han ché sur dung diéu hoa (néu cé the).

I11. Vé sinh méi trwong, khir khuan tai cac khu cung cap dich vu cho
khach hang

1. T6 chirc khir khuan khu dich va nhuw sau:

- POi v6i nén nha, tuong, cac do vat trong phong, gian ban hang, khu vui
choi cua tré em,, nha hang &n uong, quay kinh doanh thire an ngay, khu v¢ sinh
chung: khtr khuén it nhat 02 1an/01 ca lam viéc hodc 01 ngay. Doi véi nha hang
tien hanh khur khuan mat ban an, ghé ngbingay sau khi moi luot khach roi di.

- Boi véi vi tri co tiép xuc thuong xuyén nhu tay nam cira, tay vin cau
thang, tay vin lan can, bang diéu khién thang may, cabin thang may, gio hang,
xe day hang: khtr khuan it nhat 04 lan/ngay.

2. Tang cuwdng thong khi tai cac phong vacac khu vyc cua khu dich

Vubang cach md cira ra vao va cira so, sit dung quat, han ché sir dung diéu hoa
(néu c6 thé).

IV. Xir ly chat thai

Bé tri du thung dung rac c6 nap day, dat ¢ vi tri thuan tién tai khu dich vu
cho nguoi lao dong, khach hang va thuc hién thu gom, xtr 1y hang ngay theo quy
dinh.

Phan thi tw

HUONG DAN PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM DICH COVID-19
TAl KHU DICH VU

I. Muc dich danh gia

banh gia nguy co lay nhiém dich bénh COVID-19 tai khu dich vu va chu
dong thuc hién céc bién phép khac phuc.

1. Phwong phap danh gia

1. DBi v6i nguoi lao dong, ngudi 1am viée, ngudi ban hang trong thoi gian
lam viéc tai khu di~Ch vu: tu danh gia theo bang danh gia nguy co tai Phu luc 6
kém theo Hudng dan nay.

2. Bdi véi don vi quan 1y va nguoi st dung lao dong:



-Ty danh gia trach nhiém thuc hién coéng tac phong, chong dich bénh
COVID-19 tai khu dich vu cua don vi quan ly theo bang danh gia nguy co tai
Phu luc 4 kém theo Hudng dan nay.

-Kiém tra, d6i chiéu, danh gia viéc chap hanh céc bién phap phong, chéng
dich bénh COVID-19 cua ho kinh doanh/gian hang tai khu dich vu theo bang
danh gia nguy co tai Phu luc 5 kém theo Huéng dan nay.

I11. N§i dung va hwéng din danh gia
1. N§i dung danh gia
1.1. Poi véi Pon vi quan 1y va nguoi sir dung lao dong

Panh gi nguy co lay nhiém dich bénh COVID-19 d6i vé6i don vi quan Iy
va ngudi sir dung lao dong theo Phu luc 4, Phu luc 5 kém theo Hudng dan nay.

1.2. Pbi véi ngudi lao dong, ngwoi lam viée, ngwoi ban hang trong
thoi gian lam viéc tai khu dich vu.

Panh gia nguy co lay nhiém dich bénh COVID-19 d6i voi nguoi lao
~dong, ngu’(‘ri lam viéc, nguoi ban hang tai khu dich vu theo Phu luc 6 kem theo
Hudng dan nay.

Phan thé nim
TO CHUC THUC HIEN

1.SéY té

- Trién khai céc cong tac chuyén mén y té phong, chong dich COVID-19
theo Hudng dan nay.

- T6 chirc hogic phdi hop kiém tra, giam sét viéc thuc hién cong téc phong,

chong dich.

2. S¢ Cong Thuong

-Chi dao cac don vi ¢6 lién quan nghiém tic trién khai Hudng dan nay.

~ -T6 chirc hodc phoi hop kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cong tac phong,

chong dich tai khu dich vu.

-Tong hop tinh hinh thyc hién trén toan quoc va béo céo keét qua tricn
khai vé thuong truc Ban chi dao phong, chong dich bénh COVID-19 tinh.

3. Uy ban nhan dan cap huyén, xa

-Phoi hop véi cac don vi c6 lién quan trien khai cong tac phong, chong
dich COVID-19 tai khu dich vy va danh gia nguy co lay nhiem dich COVID-19
theo Hudng dan nay. Doi voi nhitng khu dich vu ¢6 nguy co 1ay nhiém can yéu
cau don vi quan ly va nguoi st dung lao dong co6 cac bién phap khac phuc va
giam sat viéc khac phuc.

-Tang cuong kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac phong, chéng
dich COVID-19 tai khu dich vu trén dia ban.



~ -Uy ban nhéan dan cap xa béo céo ket qua trién khai vé Uy ban nhan dan
cap huyén dé tong hop; Uy ban nhan dan cap huyén bao cao ket qua trien khai
vé Uy ban nhan dan cap tinh d€ tong hop, bdo cao thuong truc Ban Chi dao

Quoc gia phong, chong dich bénh COVID-109.
4. Bénh vién tuyén tinh, Trung tam Kiém soat bénh tat, Phong Y té

huyén, thanh phé, Trung tam Y té huyén, thanh phé, Bénh vién tw nhan:
Phoi hop thuc hién



Phu luc 1

X ~ MAU BAN CAM KET ,
THU'C HIEN CONG TAC PHONG, CHONG DICH COVID-19 POI VOI
PON VI QUAN LY

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tw do - Hanh phuc

BAN CAM KET
Thuwc hién cong tac phong, chéng dich COVID-19

TEN KNU dICH VU e
Pia chi ctia KNU diCh VU ..o
Tén don vi quan ly Khu dich va: ...
DA Ch: .o
Pién thoai:............ccoeeeiene, FaX:...oovieiieinn, Email: ...
Tén ngwoi dai dién ky cam két ciia don vi QUAN IV ..o,

Pién thoai clia nGuoT KY CAM KEL: ..........oveieieeeeeeeeee e,

Chiing t6i da doc va hiéu rd cdc yéu cau, quy dinh phong, chong dich COVID-
19 doi véi don vi quan ly tai khu dich vu (c6 ndi dung cam két kém theo).

Chung t6i cam két thuc hién dang cac yéu cau, quy dinh phong, chong dich
COVID-19 va chiju trach nhiém trudc chinh quyén dia phuong néu dé xay ra viéc
lay nhiém dich COVID-19 do khéng thyuc hién day du céc noi dung cam két nay
trong khi duy tri hoat dong tai thoi diém phong, chéng dich./.

........... ,hgay thang nam 20..
Pai dién don vi

(Ky, ghi rd ho tén, déng dau)
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, ~ NQIDUNG
CAM KET PHONG, CHONG DICH COVID-19
TAl KHU DICH VU POI VOI PON VI QUAN LY

1. C6 ké hoach/phuong an phong, chdng dich COVID-19 cho khu dich vu.

~ 2. Phan cdng va cdng khai thong tin lién lac (tén, so dién thoai) cua can bo dau
moi phu trach vé céng tac phong, chong dich bénh COVID-19 tai khu dich vu dé
ngudi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang va khach hang biét, lién hé khi can thiét.

3. Thyc hién ky cam két véi chinh quyén dia phuong vé viéc thyc hién, tuan thu
cac quy dinh, khuyén céo ve phong, chong dich COVID-19.

4. Tao ma QR hojc to khai y té d¢ kiém dich va trang bi khau trang, nudc rira
tay tai 16i vao khu dich vu.

5. Tai khu vuc ctra vao khu dich vy, td chizc do than nhiét, yéu cau nguoi lao
dong/lam viéc, ngudi ban hang, khach hang vao khu dich vu phai khai béo y té (quét
ma QR tai diém kiém dich hoic trén ing dung PC-Covid hoac khai trén gidy), sét
khuan tay, deo khau trang va giit khoang cach theo quy dinh; bo tri bién bao quy
dinh phong, chong dich d6i véi khach hang, b tri day da nuéc sat khuan tay; bo tri
khu vic xép hang vao khu dich vu c6 danh dau vj tri gian cach gitra cac khach hang
theo quy dinh; c6 bién phap kiém soat mat d6 nguoi vao khu dich vu dam bao quy
dinh phong, chdng dich, dam bao khoang cach an toan theo quy dinh.

6. BS tri phong/khu vuc cach ly tam thoi cho ngudi lao dong/lam viée, nguoi
ban hang khi dang 1am viéc tai khu dich vu ¢ mét trong cac biéu hién nhu mét moi,
sbt, ho, dau rat hong, kho thd hoic duoc xac dinh mic bénh hoic duoc xac dinh 1a
ngudi tiép xtc vong 1 (F1) hoic ngudi tiép xdc vong 2 (F2). Phong/khu vuc céch ly
tam thoi phai dam bao cac yéu cau (theo hudng dan tai Phu luc 7 kém theo). Truong
hop khong thé b tri phong cach ly tam thoi thi phai b tri mot khu vuc cach ly tam
thoi tach biét hoan toan vai cac khu vuc ban hang trong khu dich vu.

7. Yéu cau don vi va nguoi giao hang thuc hién day du Thong diép 5K, yéu cau
vé phong, chdng dich theo quy dinh va ghi lai thong tin ngudi giao hang, ngudi nhan
hang, thoi gian giao nhan hang..., ¢6 bién phap dé han ché tiép xuc giita ngudi giao
hang va nguoi nhan hang.

8. TG chuc theo dbi stic khoe hang ngay cho nguoi lao dong/lam viéc, nguoi
ban hang; khong duoc bé tri 1am viéc ddi véi nguoi khi c6 mét trong céc biéu hién
nhu mét moi, sét, ho, dau rat hong, kho thé va ngudai thude déi tuong F1, F2; yéu cau
ngudi lao dong/lam viéc, ngudi ban hang tu do than nhiét, theo ddi sic khoe tai nha
trude dén noi 1am viéc va khong di lam khi c6 mot trong céc biéu hién nhu mét moi,
sét, ho, dau rat hong, kho thé. va phai bao cho don vi quan ly, y té dia phuong dé
duoc tu van va xir tri theo quy dinh.

9. Phat thanh trong thoi gian md cira khu dich vu dé nhic nhé nguoi lao
dong/lam viéc, ngudi ban hang, khach hang thuong xuyén thuc hién bién phap

phong, chong dich COVID-19 (thuc hién Thong di¢p 5K, quy dinh vé phong chong
dich COVID-19,...), khuyén khich d6i voi nha hang.
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10. B6 tri du thung dung chat thai ¢ nap day; bd tri day da khu vuc rira tay,
nha vé sinh va dam bao ludn c6 du nudce sach va xa phong hoic dung dich sat khuan
tay cho nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang va khach hang; nha vé sinh tai khu
dich vu phai c6 du nuéc sach, xa phong ria tay, gidy vé sinh.

11. Thyc hién vé sinh khir khuan (theo huéng dan tai phan ba vé sinh méi
treong, Khir khuan tai khu dich vu).

12. Yéu cau céc ho kinh doanh/gian hang phai ky cam ket thuc hién tuan thi
cac quy dinh, huéng dan ve phong, chong dich COVID-19 (theo mau tai Phy luc 2
kém theo Hudng dan nay).

13. Khi phat hién nguoi c6 mot trong cac biéu hién mét moi, sot, ho, dau rat
hong, khg tho tai khu dich vy, thuc hién xtr tri theo hudng dan tai Phu luc 7 kem theo
Hudng dan nay.

14. T6 chuac thdng tin, tuyén truyen, huong dan cho tat ca ho kinh doanh/gian
hang, ngudi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang tai khu dich vu vé cac bién phap
phong, chong dich bénh COVID-19 va Hudng dan nay.

15. Bieu chinh s6 luong nguoi lao dong/lam viée, ngudi ban hang tai khu dich
vu theo tinh hinh dich bénh va theo quy dinh cua chinh quyén dia phuong.
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Phu luc 2
MAU BAN CAM KET
THU'C HIEN CONG TAC PHONG, CHONG DICH COVID-19 POI VOI
HO KINH DOANH/GIAN HANG

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

BAN CAM KET
Thuc hién cong tac phong, chong dich COVID-19

Tén ho kinh doanh/gian hang: ...
DA CNIE e

Tén dai dién nguoi KY CAM KEL:.........o.cvvieeeieeeeeeeee e
DHEN ThOQI: .o

Toi da doc va hieu rd cac yéu cau, quy dinh phong, chong dich COVID-19 doi
véi ho kinh doanh/gian hang tai khu dich vu (c6 ndi dung cam két kém theo).

Thay mit ho kinh doanh/gian hang, tdi cam két thuc hién dtng cac yéu cau, quy
dinh phong, chéng dich dbi vai ho kinh doanh/gian hang va chiu trach nhiém
truée don vi quan Iy khu dich vy, chinh quyén dia phuong néu dé xay ra lay
nhiém dich COVID-19 do khdng thuc hién day du cac noi dung cam két nay
trong khi duy tri hoat dong tai thoi diém phong, chéng dich./.

........ ,hgay thang nam 20...
Newdi cam két

(Ky, ghi rd ho tén)
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NOI DUNG

CAM KET PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI KHU DICH VU
POl VOI HQ KINH DOANH

1. Tuén thu viéc sap xép noi ban hang ctia don vi quan Iy khu dich vy, dam bao
khoang céach an toan phong, chong dich.

2. Y8u cau ngudi ban hang, ngudi lao dong/lam viéc khdng 1am viéc néu cd mot
trong c&c biéu hién nhu mét moi, sot, ho, dau rat hong, kho thé hoac dang trong thoi
gian céch ly tai nha theo yéu cau cua co quan y te.

3. Yéu cau ngudi ban hang, nguoi lao dong/lam viéc ludn thyc hién Thong digp
5K va cac quy dinh phong, chéng dich theo hudng dan caa don vi quan ly khu dich
vu.

4. Thong béo ngay cho can bo quan 1y khu dich vy, can bo dau méi phu tréch
phong, chéng dich tai khu dich vu néu phat hién ban than hoic khach hang, nguoi lao
dong/lam viéc, nguoi ban hang c6 mét trong cac biéu hién nhu mét mai, sét, ho, dau
rat hong, kho tha; han ché tiép xuc, gitr khoang céach toi thiéu va thuc hién nghiém tic
theo huéng dan cua ngudi c6 tham quyén cua khu dich vu.

5. Nhac nho khach hang ludn deo khau trang, tuan tha khoang cach khi mua
hang va cho mua hang.

6. Quan ly ngudi lao dong/lam viéc, ngudi ban hang vé cac thong tin nhu ho tén,
nam sinh, s6 CMT/CCCD, dia chi noi ¢, s6 dién thoai, dia chi qué quéan, yéu cau
nguoi lao dong/lam viéc, ngudi ban hang théng bao khi cd tiép xdc voi cac truong
hop FO hoac F1, F2.

7. Pam bao cac yéu cau phong, chong dich: vé sinh khir khuan hang ngay; dam
bao thong thoang; dam bao khoang cach an toan cho nguoi lao dong/lam viéc, nguoi
ban hang, khach hang; cé bién théng bao s dién thoai lién hé khi ¢ cac biéu hién
nghi ngd mac bénh...
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Phu luc 3

MAU BAN CAM KET
THU'C HIEN CONG TAC PHONG, CHONG DICH COVID-19 POl VOI
NGUOI LAO PONG/LAM VIEC, NGUOI BAN HANG TAl
KHU DICH VU

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

BAN CAM KET
Thuwc hién cong tac phong, chéng dich COVID-19

Tén ngwoi lao dONg/lam VIEC/DAN hANG: ...
Dia Chi noi 1am VIEC: ..o
Pia chi noi 6 NN tai: ...
Pién thoai: ..o, CMT/CCCD: ..,

T6i da doc va hicu ré cdc yéu cau, quy dinh phong, chéng dich COVID-19 tai
khu dich vy doi véi nguoi lao dong/lam viée, ngudi ban hang (co néi dung cam
ket kem theo).

T6i cam két thyuc hién dung cac yéu cau, quy dinh phong, chdng dich COVID-19
tai noi lam viéc va chiu trach nhiém trudc chinh quyén dia phuong néu dé xay ra
viéc lay nhiém dich COVID-19 do khong thuc hién day da cac noi dung cam két
nay trong khi duy tri hoat dong tai thoi diém phong, chong dich./.

........... , hgay thang nam 20...
N gwoi cam két

(Ky, ghi r6 ho tén)
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_ ~ NQIDUNG
CAM KET PHONG CHONG DICH COVID-19 TAI KHU DICH VU
POI VOI NGUOI LAO PONG/LAM LAM VIEC, NGUOI BAN HANG

1. Khong dén 1am vigc neu c6 mot trong cac bicu hién nhu mét moi, sét, ho, dau rat
hong, khé tho hodc dang trong thoi gian cach ly tai nha theo yéu cau cua co quan y te.
Thuec hién khai bao y té khi dén khu dich vu.

2. Lubn thuc hién Thong diép 5K. Trong d6 Iuu y:

- Deo khdu trang dung cach va thai bo khau trang sau khi sir dung vao thiing rac
dung noi quy dinh (néu la loai khau trang dung 01 lan).

- Gitr khoang cach t6i thiéu v&i ngudi xung quanh theo quy dinh cua don vi quan ly
khu dich vy; han ché tiep xuc véi nguoi khac.

- Thuong xuyén rira tay véi xa phong va nuéc sach hoac sat khuan tay bang dung
dich sat khuan tay trong thoi gian ¢ mat ¢ khu dich vu.

- Che mili, miéng khi ho hoac hit hoi, tt nhat bang khin vai, hodc khan tay, hoac
khan gidy, hoic dng tay 4o dé 1am giam phat tan dich tiét duong hd hap. Vit bo khan gidy
che miii, miéng vao thung rac va rira sach tay. Bo rac dung noi quy dinh tai khu dich vu;
tranh dua tay 1én mat, mili, miéng dé tranh 1ay nhidm bénh; khong khac nhé bira bai.

- Théng b&o ngay cho cén bd phu trach phong, chong dich tai khu dich vu néu phat
hién ban than hoac nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang, khach hang c6 mot trong cac
biéu hién nhu mét mai, sét, ho, dau rat hong, khd thé va thuc hién nghiém tac theo hudéng
dan caa don vi quan ly khu dich vu.

- Pam bao an toan phong, chong dich trong thoi gian di chuyén tir noi & dén khu
dich vu va nguoc lai.
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Phu luc 4

BANG PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM DICH BENH COVID-19
POl VOI PON VI QUAN LY KHU DICH VU

Thang diém chim

Co thuc Khong | Piém
TT NOI DUNG hi¢n  |C6 nhung|thyc hi¢n| cham
khong day thuc te
dui
1 |C6 ké hoach/phuong an phong, chong dich 9 4,5 0
COVID-19 cho khu dich vu.
2  |Phan cong va cong khai thong tin lién lac (tén, 5 2,5
s6 dién thoai) cua cén bo dau méi phu trach
vé cong tac phong, chdng dich bénh COVID-
19 tai khu dich vu dé nguoi lao dong/lam
viéc, nguoi ban hang va khach hang biét, lién
hé khi can thiét.
3 [Thuc hién ky cam két v4i chinh quyen dia 5 2,5 0
phuong vé viéc thyc hién, tudn thu cac quy
dinh, khuyén cdo vé phong, chong dich
CoVID-19
4 Tao mi QR hodc to khai y té dé kiém dich 7 3,5 0
va trang bi khau trang, nudc ria tay tai 16i
vao khu dich vu
5  |Tai khu vuc ctra vao khu dich vy, to chire do 10 5 0

than nhiét, yéu cau ngudi lao dong/lam viéc,
nguoi ban hang, khach hang vao khu dich vy
phai khai bao y té (quét md QR diém kiém
dich hoac trén ing dung PC-Covid hoac khai
trén gidy), sat khuan tay, deo khau trang va
gitr khoang cach theo quy dinh; b tri bién
bao quy dinh phong, chbng dich ddi v6i khach
hang, bd tri day di nude sat khuan tay; b tri
khu vuc Xep hang vao khu dich vu c6 danh
du vi tri gidin cach gitta cac khach hang theo
quy dinh; c6 bién phap kiém soat mat do
nguoi vao khu dich vu dam bdo quy dinh
phong, chdng dich, dam bao khoang cich an

toan theo quy dinh.

17




Bé tri phong/khu vuc cach ly tam thoi cho
nguoi lao dong/lam viéc, ngudi ban hang khi
dang lam vi¢c tai khu dich vu c6 mdt trong
cac biéu hién nhu mét moi, sbt, ho, dau rat
hong, kho thd hodc duoc xac dinh mic bénh
hodc dugc xac dinh la nguoi tiép xuc vong 1
(F1) hodc ngudi tiép xuc vong 2 (F2).
Phong/khu vuc cach ly tam thoi phai dam bao
cac yéu cau (theo hudng din tai Phu luc7 kém
theo). Truong hop khong thé bd tri phong
cach ly tam thoi thi phai bd tri mot khu vue
cach ly tam thoi tach biét hoan toan véi cac
khu vuce ban hang trong khu dich vu.

2,5

Yéu cau don vi va ngudi giao hang” thue hién
day da Théng diép 5K, yéu cdu vé phong,
chdng dich theo quy dinh va ghi lai thong tin
nguoi giao hang, ngudi nhan hang, thoi gian
giao nhan hang..., c6 bién phap dé han ché
tiép xtic gitta nguoi giao hang va ngudi nhan
hang.

2,5

8/

T6 chirc theo ddi stic khoe hang ngiy cho
nguoi lao dong/lam viéc, ngudi ban hang;
khong duoc bd tri 1am viée d6i v6i nguoi khi
cO mot trong cac biéu hién nhu mét moi, s,
ho, dau rat hong, kho thé va nguoi thudc ddi
tuong F1, F2; yéu ciu nguoi lao dong/lam
viéc, nguoi ban hang ty do than nhiét, theo
ddi stre khoe tai nha trude dén noi lam viée va
khong di lam khi c6 mot trong cac biéu hién
nhu mét méi, sdt, ho, dau rat hong, kho thé.va
phai bao cho don vi quan 1y, y té dia phuong
dé duoc tu van va xu tri theo quy dinh

3,5

Phat thanh trong thoi gian mé cua khu dich
vu dé nhic nho nguodi lao dong/lam vige,
nguoi ban hang, khach hang thuong xuyén
thuc hién bién phap phong, chéng dich
COVID-19 (thyc hi¢n Thong di¢p 5K, quy
dinh vé phong chong dich COVID-19,.).

3,5

10

B tri du thung dung chat thai c6 nip day; bo
tri dﬁy du khu vyc rua tay, nha vé sinh va dam
bao ludn cd du nude sach va xa phong hoac
dung dich sat khuan tay cho ngudi lao
dong/lam viéc, nguoi ban hang va khach
hang; nha v¢ sinh tai khu dich vy phai c6 du
nudc sach, xa phong rira tay, gidy vé sinh.

3,5

11

Thuc hién vé sinh khir khuan theo hudng dan.

18
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12

Yéu cau cac ho kinh doanh/gian hang phai ky
cam két thuc hién tuén thu cac quy dinh,
hudng dan vé phong, chong dich COVID- 19.

3,5

13

Khi phat hién nguoi c6 mét trong cac bicu
hi€én mét moi, sot, ho, dau rat hong, khé thé
tai khu dich vu, thuc hién xtr tri theo hudng
dan.

14

T6 chire thong tin, tuyén truyén, huéng dan
cho tat ca ho kinh doanh/gian hang, ngudi lao
dong/lam viéc, nguoi ban hang tai khu dich
vu vé cac bién phap phong, chéng dich bénh
COVID-19 va Huéng dan nay.

2,5

15

Piéu chinh s6 lwong nguoi lao dong/lam viéc,
nguoi ban hang tai khu dich vu theo tinh hinh
dich bénh va theo quy dinh ciia chinh quyén
dia phuong.

2,5

Tong so diem

100

50

Xép loai nguy co:

Luuy:

- Tir 80 dén 100 diém: thyc hién tdt, it nguy co lay nhiém.,

- Tr 50 dén 79 diém: thyc hién trung binh, ¢é nguy co lay nhiém.
- Tr 0 dén 49 diém: thyc hién chua tot, nguy co lay nhiém cao.

- Nhitng khu vuc nao sau khi danh gia c6 nguy co 1ay nhiém, nguy co lay nhiém cao

thi can ra soat khac phuc ngay dé dam bao an toan phong, chéng dich.

theo danh gia thuc té.

19
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Phu luc 5

BANG PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM DICH BENH COVID-19
pOI VOI HQ KINH DOANH/GIAN HANG

TT

Thang diém cham

NOI DUNG

Cé thye
hi¢n

Co nhung
khong day
du

Khon g
thuc
hién

Diém
cham
thue te

Tuan tha viée sip xép noi ban hang cua don vi
quan 1y khu dich vy, dam bao khodng céich an
toan phong, chong dich.

10

5

0

Yéu cau ngudi ban hang, nguoi lao dong/lam
viéc khong lam viéc néu c6 mot trong cac biéu
hién nhu mét moi, sét, ho, dau rat hong, kho
tho hodc dang trong thoi gian cach ly tai nha
theo yéu cau cia co quan y té.

20

10

Yéu cau nguoi ban hang, nguoi lao dong/lam|
viéc ludn thuc hién Thong diép 5K va cac quy)
dinh phong, chong dich theo hudng dan cua
don vi quan 1y khu dich vu.

20

10

Thong bao ngay cho can b quan ly khu dichi
vy, can bd dau mdi phu trach phong, chéng
dich tai khu dich vu néu phat hién ban than
hoac khach hang, nguoi lao dong/lam viéc,
nguoi ban hang c6 mot trong cac biéu hién nhu
mét moi, sot, ho, dau rat hong, kho thd; han
ché tiép xuc, giit khoang cach t6i thiéu va thuc
hién nghiém tac theo hudng dan cia ngudi cd
tham quyén cua khu dich vu.

20

10

Nhac nhé khach hang luén deo khau trang,
tuan thu khoang cach khi mua hang va cho
mua hang.

10

Quan ly nguoi lao dong/lam viéc, ngudi ban
hang vé céc thong tin nhu ho tén, ndm sinh, sb
CMT/CCCD, dia chi noi &, s6 dién thoai, dia
chi qué quan, yéu cau nguoi lao dong/lam viéc,
nguoi ban hang thong bao khi ¢ tiép xic véi
cac truong hop FO hodc F1, F2.

20

2,5




7  Pam bao cac yéu cau phong, chong dich: vé 5 2,5 0
sinh khir khuan hang ngay; dam bao thong
thoang; dam bao khodng cach an toan cho
nguoi lao dong/lam viéc, nguoi ban hang,
khach hang; co bién thong bao sd dién thoai
lién hé khi cé céc biéu hién nghi ngd mic
bénh...

8 [Thuc hiér} ky cam két thuc hién cong tac 10 5 0
phong, chong dich COVID-19.

Tong diém 100 50 0

Xép loai nguy co:

- Tur 80 dén 100 diém: thuc hién tot,it nguy co 1ay nhiém.

- T 50 dén 79 diém: thuc hién trung binh, c6 nguy co lay nhiém.
- Tur 0 dén 49 diém: thyc hién chua tét, nguy co 1ay nhiém cao.
Luuy:

- Nhiing khu vuce nao sau khi danh gia c¢6 nguy co lay qhiém, nguy co 1y nhiém cao
thi can ra soat khac phuc ngay dé dam bao an toan phong, chong dich.

- Piém sb trong bang kiém 1a diém téi da, nguoi danh gia cd thé cho diém thap tiy

theq fidals gia thuc té.
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Phu luc 6

BANG PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM DICH BENH COVID-19

POI VOI NGUOI LAO PONG/LAM VIEC, NGUOI BAN HANG

TT

Thang diém cham

Co
thuc
hién

Co
nhung
khong
day dii

Khong
thuc
hién

Piém
cham
thue te

Khong dén lam viéc néu co6 mot trong cac biéu hién
nhu mét moi, sot, ho, dau rat hong, kho thé hoac
dang trong thoi gian cach ly tai nha theo yéu cau cua
co quan y té.

15

7,5

0

Thuc hién khai bao y té khi dén khu dich vu.

20

10

Ludn thuc hién Thong dié€p SK. Trong doé luu y:

- Peo khau trang ding cach va thai bo khau trang
sau khi st dung vao thung rac ding noi quy dinh
(néu la loai khau trang dung 01 lan).

- Gitr khoang cach tbi thiéu v6i nguoi xung quanh
theo quy dinh ctia don vi quan ly khu dich vuy; han|
ché tiép xuc véi nguoi khac.

- Thuong xuyén rura tay voi xa phong va nudce sachi
hoic sat khuan tay bang dung dich sat khuan tay|
trong thoi gian c6 mat ¢ khu dich vu.

- Che mili, miéng khi ho hoic hat hoi, tét nhat béng
Khan vai, hoac khan tay, hodc khan gidy, hoic ong
tay a0 dé 1am giam phat tan dich tiét duong ho hap.
Vut bo khan gidy che miii, miéng vao thung rac va
rira sach tay. Bé rac ding noi quy dinh tai khu dich
vu; tranh dua tay Ién mat, mii, miéng dé tranh lay|
nhiém bénh; khong khac nhd bira bai.

25

12,5

Thong bao ngay cho can b phu trach phong, chéng
dich tai khu dich vu néu phat hién ban than hoic
khach hang, nguoi lam viéc cung, nguoi lao dong co
mot trong cac biéu hién nhu mét moi, sét, ho, dau rat
hong, kho thd va thuc hién nghi€ém tic theo hudng
dan cta ngudi co thim quyén cua khu dich vu.
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10

Pam bao an toan phong, chong dich trong thoi gian
di chuyén tir noi ¢ dén khu dich vu va nguoc lai.

10

Thyc hién ky cam két thuc hién coéng tic phong,
chong dich COVID-109.

10

Tong diém

100

50
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Xép loai nguy co:

- Tir 80 dén 100 diém: thyc hién tot,it nguy co lay nhidm.

- Ttr 50 dén 79 diém: thuc hién trung binh, c6 nguy co lay nhiém.

- Ttr 0 dén 49 diém: thyc hién chua tét, nguy co 1y nhiém cao.

Luuy:

- Nhitng khu vuc nao sau khi danh gia c6 nguy co 1ay nhiém, nguy co lay
nhidm cao thi can ra soat khiac phuc ngay dé d¢am bao an toan phong, chong dich.

- Diém s6 trong bang kiém 1a diém tdi da, ngudi danh gid c6 thé cho diém thap tly
theo danh gia thuc te.
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Phu luc 7 )
HUONG DAN XU TRi KHI CO TRUONG HQP MET MOI, SOT, HO,
PAU RAT HONG, KHO THO TAIlI KHU DICH VU

Khi phét hién nguoi c6 mét trong cac biéu hién mét moi, sot, ho, dau rat
hong, kho thé (sau dy goi 1a ngudi nghi ngo mac bénh COVID-19) tai khu dich
vu, can thuc hién theo cac budc sau:

1. Théng béo cho can bo quan Iy khu dich vu va can bo y té phu trach dia
ban.

2. Can bo quan ly/can b y té cung cap khau trang y té va hudng dan
nguoi nghi ngd mac bénh COVID-19 deo dung cach.

3. Nguoi nghi ngd mac bénh COVID-19 han ché tiép xdc véi nhing
ngudi Xung quanh, tranh tiep xic gan dudi 01 mét vai nhitng nguai khac.

’ 4. Pon vi quan ly khu dich vu dua nguoi nghi ngd mac bénh COVID-19
den khu vuc cach ly tam thoi da duoc bo tri tai khu dich vu.

Yéu cau d6i vai noi cach ly tam thoi:

- BO tri tai khu vy riéng, gan cong ra vao, tach biét véi khu vuc cc gian
hang (ncu co thé).

- Phong cach ly tam thoi phai dam bao: Thoang khi, thong gio tot; Han
ché do dac trong phong; Co cho rira tay; Co thung dung rac co nap day kin; Cé
Khu vuc vé sinh riéng.

5. Goi dién cho dwong day néng cua S¢ Y té hoc ciia BO Y t& (s6 dién
thoai 1900 9095) hodc co quan y t€ theo qui dinh cua dia phuong dé€ dugc tu van
va neu can thi dén co so'y t€¢ kham va diéu tri.

6. Han Che su dung phuong tién giao thdng cong cong dé di chuyén
ngudi nghi ngo mac bénh COVID-19 dén co sd y té.

7. Lap danh sach nguoi tiép xdc va thuc hién khtr khuan tai khu dich vu
khi co quan y té yéu cau.

8. Thuc hién vé sinh moi tru:cmg, khtr khuan theo hudng dan tai Phan th
ba ctia Huéng dan nay khi co quan y té yéu cau.
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