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PHAN II
NQI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH

I. LINH VUC AN TOAN PAP VA MOI TRUONG

1. Cap tai khoan, phan quyén tai khoan sir dung co sé dir liéu (CSDL)
moi trweong nganh Cong Thuong

1.1. Trinh tw, cach thirc thuc hién tha tuc hanh chinh (TTHC)

- Doanh nghiép dé nghi S& Cong Thuong noi dang ky tru s¢ chinh tong hop
danh sach cap tai khoan truy cap.

- S Cong Thuong ra soat, hudng dan va tong hop danh sach cac doanh
nghiép trén dia ban quan Iy (trir cac doanh nghiép thudc diém b khoan 1 Diéu 4
Thong tu s6 42/2020/TT-BCT ngay 30/11/2020 cia Bo truong Bo Cong Thuong
Quy dinh viéc khai bao, quan ly va sir dung co s¢ dit liéu moéi truong nganh Cong
Thuong) gti vé Cuc K¥ thuat an toan va Mai truong cong nghiép dé dé nghi cap
tai khoan truy cap cho cac dbi tuong.

- Cuc Ky thuat an toan va Moéi truong cong nghiép tién hanh cap tai khoan
truy cap co s dit liéu moi truong cho cac déi tuong theo van ban dé nghi cua S
Cong Thuong, thong bado cho S& Cong Thuong danh sach tai khoan truy cap da
tao lap.

* Truong hop So Cong Thuong, doanh nghi¢p thyc hién nhu quy dinh dé
nghi cap tai khoan néu c6 cac thay d6i sau: Thay ddi s6 lugng tai khoan doanh
nghiép quan 1y; Cham dut tai khoan truy cap do doanh nghiép ngimg hoat dong
hodc giam quy mo, cong suit dén muc khong thudc Phu luc I; Pang ky bo sung
tai khoan do phat sinh thém s6 luong doanh nghiép truy cip co sd dit liéu moi
truong.

Céc t6 chirc, ca nhan quy dinh tai khoan 3 Piéu 2 Thong tu s6 42/2020/TT-
BCT c¢6 nhu cau sir dung co so dit liéu méi truong gui dé nghi dén Cuc K§ thuat
an toan va Moi truong cong nghiép dé xem xét cap tai khoan truy cap.

1.2. Céch thirc thuc hién: qua dich vu buu chinh hozc théng qua hé théng
quan 1y van ban diéu hanh.

1.3. Thanh phan hd se, sé lugng hd so:

a) Thanh phan hd so:

- Mau dé nghi cap tai khoan truy cap tai Phy luc 11 ban hanh kém theo Thong
tur s6 42/2020/TT-BCT ngay 30/11/2020.

b) S6 lugng ho so: khong quy dinh.

1.4. Thoi gian thuc hién: Viée khai bao co s¢ dir liéu méi trueong hang
nam dugc hoan thanh trudc ngay 31 thang 01 ctia nam ti€p theo.

1.5. Pdi twong thuc hién:
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- Co 56, san xuat kinh doanh thugc cac nganh, linh vyc thugc pham vi quan
Iy nha nuoc cua Bo Cong Thuong c6 quy mo, cong sudt quy dinh tai Phy luc |
Thong tu so6 42/2020/TT-BCT ngay 30/11/2020.

- Co quan quan 1y co s¢ dit liéu moi truong.
- T6 chie, ca nhan khac c6 lién quan.

- Céc doanh nghiép khdng thuc khoan 1 Dicu 1 Thong tu s6 42/2020/TT-
BCT ngay 30/11/2020 dugc khuyén khich thuc hién khai bao, quan ly va sir dung
co s& dir li¢u méi truong nganh Coéng Thuong.

1.6. Co quan giai quyét:

- Co quan tiép nhan: S& Cong Thuong.

- Co quan giai quyét: Cuc K§ thuat an toan va Moi trudng cong nghiép.

1.7. Két qua thuc hién: Thong bao danh sach tai khoan truy cap.

1.8. Phi, 1& phi (néu c6): Khong quy dinh.

1.9. Tén mau don, to khai: Mau dé nghi cp tai khoan truy cap tai Phu luc
Il ban hanh kém theo Théng tu s6 42/2020/TT-BCT ngay 30/11/2020.

1.10. Yéu cau, diéu kién thuc hién TTHC

* Trach nhiém caa Doanh nghiép

- Doanh nghié¢p dang ky vdi co quan quan ly co s¢ dir licu dé cap méi, bd
sung, thay doi va cham dut tai khoan khai bao co s¢ dit liéu moi truong.

- Binh ky thuc hién khai béo co s dif liéu day du noi dung, dung thoi gian
quy dinh va chiu trach nhiém truéc phap luat ve tinh chinh xac, trung thue doi véi
cac dir liéu do minh khai bao.

- Bao mat thong tin tai khoan da duoc cp, khong dé céc ddi tuong khong
c6 tham quyeén truy cap trai phép vao CSDL moi truong.

* Trach nhiém cia Sé Cong Thwong

- Tong hop danh sach dé nghi cap tai khoan truy cap cua cac doanh nghiép
gui vé Cuc Ky thuat an toan va Moi trueong cong nghiép dé duoc cap tai khoan
truy cap.

- Huéng dan, Kiém tra, giam sat, don doc viéc dang ky tai khoan, khai bao
dir liéu méi treong caa cac doanh nghiép thuoc pham vi quan ly.

- Bao mat théng tin tai khoan, dir li¢u khai bao moi truong cua S¢ Cong
Thuong.

1.11. Can cir phap ly

Thong tu sb 42/2020/TT-BCT ngay 30/11/2020 cua Bo truong Bo Cong
Thuong Quy dinh viéc khai bao, quan ly va sir dung co s¢ di liéu moi truong
nganh Cong Thuong.
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LUC I

DANH MUC POI TUONG PHAI KHAI BAO CO SO DU LIEU
MOI TRUONG NGANH CONG THUONG

(Kém theo Théng tu 56 4212020/TT-BCT ngdy 30 thang 11 ndm 2020 ciia Bé Cong Thurong)

Quy mé, cong suét theo thiét ké/diang ky

TT Nganh, linh vuc diu tu
1 |Nhigt dién Tat ca
2 [Thuy dién Tt 20 MW tro 1én
3 |Khai thac dau khi Tat ca
4 |Loc, héa dau TAt ca
5 [San xuat hoa chat, chat tay ria Tir 10.000 tan san pham/nam tré 1én
6 [San xuat phan hda hoc Tir 10.000 tan san pham/nam tro 1én
7 lsan xuét pin, éc quy Tir 300.000 KWh/nam trg Ién hogc 600 tan san
pham/nam tro 1€n
8 [San xuit bot gidy Tt 50.000 tan san pham/nam trd 1én
9 [San xuat gidy c6 str dung gidy phé liéu[Tur 50.000 tin san pham/nam tré lén
10 [San xuat bia, nudc giai khat Ttr 30.000.000 it san pham/nam tro 1én
11 [San xuat con, ruou Tir 2.000.000 lit san pham/nam tré 1én
12 |Dét c6 nhuom T 100.000.000 m? vai/nam tré 1én
13 [Thuoc da Tir 10.000 tan san pham/nim tro 1én
14  [San xuat san pham tir cao su Tir 100.000 tan san pham/nam trd 18n
15 [San xuat gang, thép, luyén kim Tir 300.000 tan san pham/nam trd 18n
16 [Khai thac khoéng san (trir khodng san [Thugc tham quyén cap phép khai thac khoang

lam vat liéu xay dung)

san cua Bo Tai nguyén va Mai truong
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~ ‘ ~PHU LUCII

MAU VAN BAN BE NGHI CAP TAI KHOAN TRUY CAP CG SO DU LIEU
MOI TRUONG NGANH CONG THUONG

(Kem theo Thong tu so 42/2020/TT-BCT ngay 30 thang 11 nam 2020 cua Bé Cong Thuong)

M4u 01: Vin ban dé nghi cip tai khoan truy cép co sé dir ligu méi trwong ap dung déi véi doanh nghigp

(1) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:.... (Pia danh), ngay ....thang....nam ....
Vv Bé nghj cap tai khodn
truy cdp co so dir lieu moi
truvong nganh Cong Thuong

Kinh giri: S& Cong Thuong (hodc Tap doan, Tong cdng ty)

Thuc hién Thong tu sé /2020/TT-BCT ngay thang nam 2020 cua Bo Cong
Thuong quy dinh khai b&o, quan ly va st dung co so dir liéu moi truong nganh
cong thuong, (1) da ra soat va xac dinh (1) thuoc danh muc d6i twong phai (hoac
d6i tuong khuyén khich) khai bao co sé dir liéu méi truong nganh cong thuong
(Thong tin kém theo cong van nay).

Cin clr Diéu 4 Thong tu s0 /2020/TT-BCT, (1) dé nghi S¢ Cong Thuong (hoc
Tép doan, Tong cong ty) tong hop danh sach gui Cuc Ky thuat an toan va Moi
treong cong nghiép cap tai khoan truy cap./.

Noi nhan: (2)
- Nhu trén;

Luw (Ky, ghi ho tén, chirc danh, dong dau)
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THONG TIN DOANH NGHIEP

Cong ty c6 nhiéu nha may,
trén cac dia ban khac nhau va
khong thé khai béo chung
mot tai khoan)

Ghi chu
) Piachi |Nganh, linh| QY MO | 5§ gign | EMall st | (Phai
77| Téndoanh trasé | vuc thuge | SON9 SUAL i oai fian| 94ng 43ng |khai bao
nghiép p y *7 [thuge Phu|™ 75 7 Ky tai khoan|  pos
y chinh | Phulucl : | he oac
T luc | i truy cap | khuyén
khich)
congty ...
Nha may ... (truong hop

Nha may ... (trwong hop
Cong ty c6 nhiéu nha may
trén cac dia ban khac nhau va
khong thé khai béo chung
mot tai khoan)

Ghi chu: (1) tén doanh nghiép; (2) nguroi dai dién phap ludt cua (1).
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M&u 02: Vin ban dé nghi cip tai khoan truy cip co sé dir ligu méi trwong &p dung doi
véi Tap doan, Tong cong ty, Sé Cong Thwong

(1) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Pgc l1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:... (Pia danh), ngay ....thang....nam ....
V/v dé nghi cap tai khoan
truy cdp co so dir lieu moi
truong nganh Cong Thuong

Kinh giri: Cuc K¥ thuat an toan va Moi truong céng nghiép

Thuc hién Thong tu so /2020/TT-BCT ngay thang nam 2020 cua Bo Cong
Thuong quy dinh khai bao, quan ly va st dung co s& dir liéu moi truong nganh
cong thuong, (1) d3 ra soat va tong hop danh sach cac doanh nghiép thuoc pham
vi quan 1y (Danh sach kém theo cong van nay).

Cin ctr Diéu 4 Thong tu s0 /2020/TT-BCT, (1) dé nghi Cuc Ky thuat an toan va
Moi truong cdng nghiép cap tai khoan truy cap cho cac doanh nghiép néu trén./.

Noi nhan: 2
- Nhu trén;

- Luu: ... (Ky, ghi ho tén, chirc danh, dong dau)
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DANH SACH
CAC DOANH NGHIEP THUOC PHAM VI QUAN LY CUA (1)

Quy mé ] Email sit | Ghi chu
. Dia chi | Nganh, finh | -0 ™% |sé dién | dung ding |(Phai khai
Tén doanh X n cong suat i > .. . <
TT nahia trusé | vuc thuoc thuac Phu thoai ky tai bao hoac
gnieb | chinh | Phuluc °CENW | jian hé [khoan truy| khuyén
luc | A .
: cap khich)
So Cong
Thuong tinh
thanh pho...
congty ...
cong ty..
Cong ty..

Ghi ch: (1) tén Tép dodn, Téng cdng ty, S¢ Cong Thirong; (2) nguoi dai dién phap ludt cia (1).
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PHU LUC 111 7
DANH MUC DU LIEU, THONG TIN KHAI BAO CO SO DU LIEU
MOI TRUONG NGANH CONG THUONG

(Kém theo Thong tur s6 4212020/TT-BCT ngay 30 thang 11 nim 2020 ciia B¢ Cong Thuong)
1. Thong tin chung doanh nghiép
- Tén doanh nghiép;
- Nhém nganh nghé doanh nghiép;
- Nganh nghé san xuét;
- Pia chi;
- Nguoi dai dién theo phép luat; Email; Bién thoai;
- Nguoi khai bao; Email; Bién thoai;
- Dit liéu vé thdng tin san xuat
+ San lugng san pham chinh;
+ MO ta san luong;
+ Quy trinh cdng nghé san xuét.
2. Dit liéu vé tinh hinh sir dung
Khoi lugng nguyén, nhién liéu, hoa chat va nang lugng sir dung.
3. Dit liéu gidy phép vé moi truong
Quyét dinh phé duyét bao cao danh gia tic dong moi truong, cam ket bao vé moi
truong, ke hoach bao vé moi truong, dé an bao vé moi trudng; Giay chung nhéan
hoan thanh cac cong trinh bao vé méi truong va cac giay phép khac theo quy dinh
hién hanh.
4. Dir liéu vé quan 1y nudc thai
- H¢ thér]g xu ly nudc thai: Nguén phat sinh nudc thai; Nam bat dau hoat dong;
Cong suat thiét ke; Cong suat xur ly hién tai; Nguon tiép nhan nudc thai; Cong
nghé xur Iy nudc thai.
- Luu lvong nudc thai: Luu lwgng nuéc thai san xuat; Luu luong nudce thai sinh

hoat; Luu luong nuée duoc xur 1y; Luu lugng nudc tuan hoan, tai sir dung; Luu
lrong nudc lam mat.

- Chét lugng nuéc thai: Dia diém 1ay mau (kém toa d6); Thoi gian lay mau; He
so Kf, Kg; Quy chuén ap dung; Nong do thong s6 6 nhiem trong nudc thai trudce
(néu c0) va sau xtr ly.

5. Dit liéu vé quan ly khi thai
- Hé thdng xtr Iy khi thai: Nguon phat sinh khi thai; Cong nghé xu ly khi thai.
- Luu luong khi thai.
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- Chét lugng khi thai: Dia diém lay mau (kém toa d6); Thoi gian lay mau; Hg s
Kv, Kp; Quy chuan ap dung; Nong d6 thdng so6 6 nhiém trong khi thai trudc (néu
cd) va sau xur ly.

6. Dit liéu vé quan ly chat thai ran

- Chat thai ran thong thuong: Tinh trang phan loai; Loai chat thai; Hinh thirc thu
gom, xu ly; so lugng chat thai ran thong thuong.

- Chét thai nguy hai: Tén chat thai nguy hai; Ma chat thai nguy hai; s lugng chat
thai nguy hai; Hinh thtrc xt ly; Tinh trang phan loai chat thai nguy hai; Tinh trang
kho Iuu trir; Hinh anh kho chat thai nguy hai.
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1. LINH VUC BAO VE QUYEN LOI NGUOI TIEU DUNG

2. Tham van y kién ciia co quan quan 1y nganh, linh vue, dia phwong
vé hop dong theo miu, diéu kién giao dich chung

2.1. Trinh tw, cach thirc thuc hién thi tuc hanh chinh (TTHC)

Buoc 1: Chuyén vién Phong Thuong mai x@y dung du thao van ban tham
van y kién cia co quan quan 1y nganh, linh vyc, dia phuong vé hop dong theo
mau, diéu kién giao dich chung. Sau d6 trinh lanh dao Phong Thuong mai du thao
van ban tham van.

Buwéc 2: Lanh dao Phong Thuong mai kiém tra noi dung dy thao van ban
tham van va trinh Lanh dao So xem xét phé duyét.

Buéc 3: Lanh dao So xem xét, phé duyét vin ban tham van y kién cua co
quan quan 1y nganh, linh vuc, dia phuong (néu théng nhat) va chuyén Vin thu
phat hanh vin ban. Trudng hop Lanh dao Sé chua théng nhat du thao van ban thi
chuyén lai Lanh dao Phong Thuong mai chinh sira, bo sung (néu co).

Buwéc 4: Vian thu S Cong Thuong tiép nhan va phat hanh vin ban tham
van y kién cua co quan quéan 1y nganh, linh vuc, dia phuong vé hop dong theo
mau, diéu kién giao dich chung.

Buwéc 5: Co quan quan 1y nganh, linh vuc, dia phuong tiép nhan van ban va
trong pham vi nhiém vu, quyén han cia minh c6 trach nhiém phéi hop voi S
Cong Thuong trong viéc Kiém soét hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung
theo quy dinh ctia phép luat vé bao vé quyeén loi ngudi tiéu ding va cé trach nhiém
tra loi dé nghi tham van ctua S& Cong Thuong trong thai han 05 ngay lam viéc ké
ttr ngdy nhan duoc dé nghi tham van.

2.2. Céch thirc thuc hién: qua dich vu buu chinh hoac théng qua hé théng
quan 1y van ban diéu hanh.

2.3. Thanh phan ho so, s6 luwgng hd so:

a) Thanh phan h so:

- Cong van tham van vé hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung Mau
s6 07 phu luc ban hanh tai Nghi dinh s 55/2024/ND-CP ngay 16/5/2024.

b) S6 lugng ho so: khong quy dinh.

2.4. Thei gian thuc hién: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc dé nghi
tham van.

2.5. Poi twgng thuc hién: S& Cong Thuong, co quan quan 1y nganh, linh
vuc, dia phuong lién quan don vi 0 lién quan.
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2.6. Co quan giai quyét: co quan, quan 1y nganh, linh vuc, dia phuong lién
quan don vi ¢0 lién quan.

2.7. Két qua thuc hién TTHC: ban hanh van ban tham van y Kién cia co
quan quan 1y nganh, linh vuc, dia phuong lién quan don vi c6 lién quan.

2.8. Phi, I¢ phi: Khong quy dinh.

2.9. Tén miu don, t& khai: Cong van tham van vé hop déng theo mau,
diéu kién giao dich chung Mau sé 7 phu luc ban hanh tai Nghi dinh sb
55/2024/ND-CP ngay 16/5/2024.

2.10. Yéu cau, diéu kién thwc hién TTHC: Khong quy dinh.
2.11. Can cwr phép ly

Khoan 2 Biéu 16 Nghi dinh s6 55/2024/ND-CP ngay 16/5/2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat bao vé quyén loi nguoi tiéu dung.
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TEN CO QUAN, TO CHUC CHU QUAN (1) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO QUAN, TO CHUTC (2) Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

SUENANE) RIS C) RO (5), ngay... thdng ... nam
VIv tham van vé hop dong theo mau, diéu kién
giao dich chung

Kinh gui: ...(6)

Cin clr quy dinh tai khoan 2 Biéu 16 Nghi dinh $6.....ngay .. .thang ... nam

. cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Bao vé quyén Im nguoi

tleu dung, ...(2) tham van y kién cua ...(6) lién quan dén hop ddng theo mau, diéu
kién giao dich chung vé cac néi dung sau:

. (7
Pé nghi ...(6) gii y kién tra 16i ndi dung tham vén trudc ngdy ... vé ..(2)
theo dia chi: ...

Tran trong.
Noi nhgn: QUYEN HAN, CHUC VU CUA NGUOI KY
- Nhur trén; (Chit ky ciia nguoi ¢ tham quyén,
Luu: dau/chiz ky so ciia co quan, to chirc)
VT, ...(8)..9).

Ho va tén
Ghi chu:

(1) Tén co quan, t6 chuc chii quan truc tiép (néu cd).

(2) Tén co quan, t6 chic hoic chirc danh nha nuéce ban hanh cong van.

(3) Chir viét tat tén loai van ban.

(4) Chir viét tit tén co quan, t6 chirc hodc chirc danh nha nudc ban hanh vin ban.

(5) bia danh.

(6) Tén co quan, to chire dugc lay y kién gop ¥ hd so ding ky hop dong theo mau, diéu
kién giao dich chung.

(7) Co quan, to chirc ban hanh cong van ghi rd ndi dung can Iay y kién gop .

(8) Chir viét tit tén don vi soan thao va So lwong ban luu (néu can).

(9) Ky hiéu ngudi soan thao vin ban va sé lwong ban phat hanh (néu can).
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_ 3..Cung cap danh séch, to chirc, ca nhan kinh doanh ap dung hep dong
mau, dieu kién giao dich chung trong giao dich véi nguai ti€u dung

3.1. Trinh tw, cach thirc, thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh

Buoéc 1: Chuyén vién Phong Thuong mai xay dung du thao bao céo tinh
hinh kiém soat hop déng theo mau, diéu kién giao dich chung trén dia ban tinh
kém theo danh séch t6 chuc, c& nhan kinh doanh ap dung hop dong theo mau, diéu
kién giao dich chung. Sau @6 trinh 1anh dao Phong Thuong mai du thao béo céo.

Buwéc 2: Lanh dao Phong Thuong mai kiém tra noi dung du thao béo céo
tinh hinh kiém soét hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung trén dia ban
tinh kém theo danh séch t6 chuc, ca nhan kinh doanh &p dung hop déng theo mau,
diéu kién giao dich chung va trinh Lanh dao Sé xem xét phé duyét.

Buéc 3: Lanh dao S& xem xét, phé duyét béo cdo (néu thdng nhat) va
chuyén Vian thu phat hanh vin ban. Truong hop Lanh dao S¢ chua théng nhat
du thao van ban thi chuyén lai Lanh dao Phong Thuong mai chinh sira, bd sung
(néu co).

Buéc 4: Vian thu S¢ Cong Thuong tiép nhan va phat hanh vin ban bao céo
tinh hinh kiém soét hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung trén dia ban
tinh kém theo danh séch t6 chuc, ca nhan kinh doanh &p dung hop déng theo mau,
diéu kién giao dich chung.

Buwéc 5: Co quan quan Iy nha nudc vé bao vé quyén loi nguoi tiéu ding
thudc Bo Cong Thuong tiép nhan béo céo.

3.2. Céch thirc thuc hién: qua dich vu buu chinh hoac théng qua hé théng
quan 1y van ban diéu hanh.

3.3. Thanh phan hé so, s6 lwgng ho so:

a) Thanh phan hé so:

B4o c4o tinh hinh kiém soat hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung
trén dja ban tinh kém theo danh séach t6 chirc, c& nhan kinh doanh &p dung hop
ddng theo mau, diéu kién giao dich chung Mau sb 6 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 55/2024/ND-CP.

b) S6 lugng ho so: khong quy dinh.

3.4. Thoi gian thuc hién: Trudc ngay 25 thang 12 hang nam.

3.5. Poi twong thuc hién: S& Cong Thuong, Co quan quan Iy nha nudc vé
bao vé quyén loi ngudi tiéu dung thuoc Bo Cong Thuong.
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3.6. Co quan giai quyét: Co quan quan 1y nha nudc vé bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung thuoc Bo Cong Thuong.

3.7. Két qua thwc hién TTHC: bao c4o tinh hinh kiém soat hop dong theo
mau, diéu kién giao dich chung trén dja ban tinh kém theo danh séch t6 chuc, ca
nhan kinh doanh &p dung hop déng theo mau, diéu kién giao dich chung.

3.8. Phi, 1€ phi: Khong quy dinh.

3.9. Tén miu don, t& khai: B4o cao tinh hinh kiém soat hop dong theo
mau, diéu kién giao dich chung trén dia ban tinh Mau s 6 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh sé 55/2024/ND-CP.

3.10. Yéu cau, diéu kién thuc hién TTHC: Khong quy dinh.

3.11. Can cir phép ly

Khoan 1 Biéu 16 Nghi dinh s6 55/2025/ND-CP ngay 16/5/2024 cua Chinh
pht Quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat bao vé quyén loi ngudi tiéu dung.
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Mau s6 06
~ BAOCAO )
TINH HINH KIEM SOAT HQP PONG THEO MAU,

DIEU KIEN GIAO DICH CHUNG TREN DJA BAN TINH,
THANH PHO TRUC THUQC TRUNG UONG

1. THYC TRANG CONG TAC KIEM SOAT HQP PONG THEO
MAU, PIEU KIEN GIAO DICH CHUNG

1. V& kiém soat hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung thudc pham
vi phai dang ky theo Quyét dinh so0... ngay...thang...nam... cua Thu tudng
Chinh phu

1.1. Vé chap hanh trach nhiém ding ky cua t6 chutc, ca nhan kinh doanh

- Tong hop 6 lidu vé s6 lugng to chirc, ca nhan kinh doanh tai dia phuong
co su dung hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung (HPTM, BKGDC)
thugc pham vi phai dang ky.

- Thuc trang chap hanh trach nhiém dang ky cua to chuc, ca nhan kinh doanh.
1.2. V& tiép nhan va giai quyét hd so dang ky HDTM, PKGDC
- Tong hop s6 liéu tiép nhan va tham dinh hd so ding ky.

- Thai gian phé duyét hd so ding ky, s6 hd so phé duyét ding thoi han; trude
thoi han; qua thoi han.,

- Pham vi, noi dung kiém soét.

- Hinh thuc tra 101 két qua dang ky (mdi linh vuc kém theo 02 mau thong béo
(thdng bao veé viéc hoan thanh trach nhi¢m dang ky; thong bao ve viéc ket qua
tham dinh ho so dang ky) dinh kém ho so HDTM, BKGDC).

- COng bd cong khai va luu trir trén cong thong tin dién tir dia phuong.

1.3. Vé xir Iy kién nghi, phan anh, khiéu nai cua to chic, ca nhan kinh doanh
va nguoi tiéu dung lién quan dén HDTM, BDKGDC (néu co)

- S6 lugng kién nghi, phan &nh, khiéu nai.
- Linh vuc va noi dung kién nghi, phan anh, khiéu nai pho bién.
- Két qua giai quyét kién nghi, phan anh, khiéu nai.

1.4. Vé cong tac thanh tra, kiém tra va xir Iy vi pham lién quan dén HDTM,
PKGDC

- S6 lugng cac doan thanh tra, kiém tra; linh vuc thanh tra, kiém tra.
- Céc vi pham chu yéu.
- Két qua xu ly vi pham.
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2. Ve kiém soat HDTM, DPKGDC khéng thugc pham vi phai dang ky theo
quy dinh tai Dicu ... Nghi dinh s6... cua Chinh phu quy dinh chi tiet mét so dieu
cua Luat Bao vé quyeén loi nguoi tiéu dung

2.1. Ve chap hanh phap luat bao vé quyén loi ngudi tiéu diing (BVQLNTD) vé
HDTM, BKGDC cua t6 chic, ca nhan kinh doanh

- Tong hop s6 liéu vé sb luong to chic, ca nhan kinh doanh tai dia phuong
c6 su dung HDTM, BPKGDC.

- Thuyc trang chap hanh phap luat BVQLNTD vé HPTM, PKGDC cua to
chuc, c& nhan kinh doanh.

2.2. V& xtt ly kién nghi, phan anh, khiéu nai cua ngudi tiéu dung lién quan
dén HDTM, PKGDC (néu c6)

- S6 lugng kién nghi, phan anh, khiéu nai.
- Linh vuc va noi dung kién nghi, phan anh, khiéu nai pho bién.
- Két qua giai quyét kién nghi, phan anh, khiéu nai.

2.3. Vé cong tac thanh tra, kiém tra va xu ly vi pham lién quan dén HDTM,
bKGDC

- Sb luong cac doan thanh tra, kiém tra; linh vyc thanh tra, kiém tra.
- Céc vi pham cha yéu.
- Két qua xu ly vi pham.

II. PANH GIA CHUNG VE KET QUA CONG TAC KIEM SOAT
HPTM, PKGDC

1. Thuan loi.

2. Kho khan va nguyén nhan.

III. PE XUAT, KIEN NGHI

- B6i voi Trung vong.

- B6i véi dia phuong (bao gdm ca céc to chire xa hoi tham gia bao vé quyén
loi nguoi tiéu dung).

- Bdi véi t6 chiic, ca nhan kinh doanh.

- Bdi véi nguoi tiéu ding.
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