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Đồng Tháp, ngày 30 tháng 9 năm 2021 

 

 

HƢỚNG DẪN 

Hoạt động thƣơng mại, dịch vụ trong tình hình thích ứng an toàn,  

linh hoạt, kiểm soát hiệu quả dịch COVID-19 trên địa bàn Tỉnh  
 

 

Thực hiện Kế hoạch số 294/KH-UBND ngày 30/9/2021 của Ủy ban nhân 

dân tỉnh về việc thực hiện các biện pháp thích ứng an toàn, linh hoạt, kiểm soát 

hiệu quả dịch COVID-19 trên địa bàn Tỉnh.  

Nhằm đảm bảo cung ứng hàng hoá thiết yếu cho người dân trên địa bàn 

tỉnh trong thời gian thực hiện các biện pháp phòng, chống dịch bệnh COVID-

19 trong tình hình mới và từng bước thích ứng an toàn với dịch bệnh, Sở Công 

Thương hướng dẫn hoạt động thương mại, dịch vụ trên địa bàn Tỉnh một số nội 

dung như sau: 

I. Hoạt động các chợ, siêu thị, trung tâm thƣơng mại. 

Được hoạt động tối đa 70% công suất, hoạt động từ 05 giờ sáng và  đóng 

cửa từ 18 giờ hàng ngày; đảm bảo các biện pháp phòng, chống dịch COVID-

19; giảm số lượng người tại một thời điểm, phải bảo đảm thông thoáng, hạn chế 

sử dụng điều hòa khi hoạt động; tiếp tục dừng hoạt động chợ vào buổi tối. 

Việc hoạt động các chợ, siêu thị, trung tâm thương mại phải được Ủy 

ban nhân dân cấp huyện thẩm định và kiểm soát công tác phòng chống dịch 

theo quy định. 

Các Ban quản lý chợ, các đơn vị khai thác, kinh doanh chợ, siêu thị, 

trung tâm thƣơng mại phải thực hiện rà soát và đảm bảo các điều kiện sau 

để đƣợc xem xét hoạt động: 

1. Thực hiện đầy đủ các nội dung theo hướng dẫn phòng, chống lây 

nhiễm dịch COVID -19 tại chợ, siêu thị, trung tâm thương mại được quy định 

kèm theo Quyết định số 2225/QĐ-BCĐ ngày 28/5/2020 của Ban Chỉ đạo Quốc 

gia phòng, chống dịch COVID - 19.   

2. 100% tổ chức, cá nhân quản lý, người bán hàng, người lao động tại 

chợ, siêu thị, trung tâm thương mại đã được tiêm ít nhất một mũi vắc xin sau ít 

nhất 10 ngày.  

Tổ chức xét nghiệm định kỳ SARS-CoV-2 bằng test nhanh kháng 

nguyên hoặc RT-PCR cho các đối tượng làm việc tại chợ, siêu thị, trung tâm 

thương mại theo quy định của ngành y tế. 
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3. Có biện pháp kiểm soát tốt người làm việc, đến liên hệ công tác, mua - 

bán, tham quan tại các chợ, siêu thị, trung tâm thương mại:  

- Phải khai báo y tế hàng ngày (bằng thẻ QR Code hoặc sổ ghi chép); 

- Tổ chức đo thân nhiệt tại khu vực cửa vào của chợ, siêu thị, trung tâm 

thương mại; Bố trí biển báo quy định phòng, chống dịch đối với khách hàng, bố 

trí đầy đủ nước sát khuẩn tay; 

- Đeo khẩu trang và giữ khoảng cách theo quy định; 

- Có biện pháp kiểm soát tốt mật độ người mua bán tại chợ, siêu thị, 

trung tâm thương mại tại một thời điểm, bảo đảm thông thoáng, hạn chế sử 

dụng điều hòa khi hoạt động, bố trí khu vực xếp hàng tại lối vào, trong khi chờ 

thanh toán tiền, kẻ vạch giãn cách giữ khoảng cách an toàn giữa khách hàng với 

người bán hàng và giữa các khách hàng theo quy định;  

- Các chợ, siêu thị, trung tâm thương mại phải bố trí khu vực lên xuống 

hàng hóa riêng; tài xế phải cài đặt Bluezone, phần mềm khai báo y tế và 

phòng/khu vực cách ly tạm thời cho lái xe. 

- Lập Tổ kiểm tra phòng chống dịch tại chợ, siêu thị, trung tâm thương 

mại; Công khai thông tin liên lạc (tên, số điện thoại) của cán bộ đầu mối phụ 

trách về công tác phòng, chống dịch COVID-19 tại chợ, siêu thị, trung tâm 

thương mại; Bố trí số điện thoại hotline 24/24 để tiếp nhận và hỗ trợ liên quan 

đến công tác phòng chống dịch. 

4. Đánh giá, xếp loại nguy cơ: 

- Người lao động, người làm việc, người bán hàng tại chợ, siêu thị, trung 

tâm thương mại phải thực hiện đánh giá nguy cơ lây nhiễm dịch COVID-19 

theo Bảng 1.1 tại Hướng dẫn kèm theo Quyết định số 2225/QĐ-BCĐ ngày 

28/5/2020 của Ban Chỉ đạo Quốc gia phòng, chống dịch COVID – 19. Kết quả 

phải được xếp loại nguy cơ thực hiện tốt, ít nguy cơ lây nhiễm (phải đạt từ 80 

điểm trở lên); 

- Đơn vị quản lý, người sử dụng lao động tại chợ, siêu thị, trung tâm 

thương mại thực hiện đánh giá nguy cơ lây nhiễm dịch COVID-19 theo Bảng 

1.2 tại Hướng dẫn kèm theo Quyết định số 2225/QĐ-BCĐ ngày 28/5/2020 của 

Ban Chỉ đạo Quốc gia phòng, chống dịch COVID - 19. Kết quả phải được xếp 

loại nguy cơ thực hiện tốt, ít nguy cơ lây nhiễm (đạt từ 80 điểm trở lên). Và 

phải cập nhật bản đồ chung sống an toàn với COVID-19 theo Công văn số 

3007/BCT-TTTN  ngày  28/5/2021 của Bộ Công Thương. 

Lưu ý:  

- Không xem xét hoạt động các chợ, siêu thị, trung tâm thương mại đang 

nằm trong khu vực phong tỏa hoặc có ca nhiễm COVID-19 nhưng chưa thực 

hiện xong thời gian cách ly theo quy định. 

- Tạm dừng hoạt động các chợ, siêu thị, trung tâm thương mại đang hoạt 

động nếu có một trong các trường hợp sau: 



3 

 

+ Không cập nhật bản đồ chung sống an toàn với COVID-19 hoặc cập 

nhật bản đồ chung sống an toàn với COVID-19 ở mức không an toàn. 

+ Qua kiểm tra, đánh giá của cơ quan chức năng về thực hiện đánh giá 

nguy cơ lây nhiễm dịch COVID-19 theo Bảng 1.2 tại Hướng dẫn kèm theo 

Quyết định số 2225/QĐ-BCĐ ngày 28/5/2020 của Ban Chỉ đạo Quốc gia 

phòng, chống dịch COVID  19 đạt dưới 80 điểm. 

+ Không đảm bảo an toàn phòng chống dịch COVID-19 theo quyết định 

của cơ quan có thẩm quyền. 

II. Hoạt động các cơ sở kinh doanh dịch vụ. 

Các cơ sở kinh doanh dịch vụ được hoạt động nhưng bảo đảm các biện 

pháp phòng, chống dịch COVID-19 gồm: khám, chữa bệnh; cung cấp lương 

thực,  thực  phẩm;  dược  phẩm;  xăng,  dầu, gas;  điện; nước; nhiên  liệu,  vật  

liệu  xây dựng, tư vấn xây dựng,  sửa chữa; thu gom, vận chuyển, xử lý chất 

thải; tổ chức tín dụng,  ngân hàng, kho bạc, bảo hiểm, các cơ  sở kinh doanh 

dịch vụ trực tiếp liên quan  đến hoạt  động tín dụng, chi nhánh ngân hàng và bổ 

trợ doanh nghiệp (như  công chứng, luật sư, đăng kiểm, đăng ký giao dịch bảo  

đảm, trợ giúp pháp lý, bán đấu giá tài sản), chứng khoán, bưu chính, viễn 

thông, cửa hàng tiện lợi, photo, in ấn, kho dự trữ, điểm tập kết, trung chuyển 

hàng hóa, dịch vụ hỗ trợ vận chuyển, xuất, nhập khẩu hàng hóa, tang lễ.  

Riêng cơ sở cắt tóc, gội đầu được hoạt động 50% công suất, phải đảm 

bảo thông thoáng, các biện pháp phòng chống dịch và không sử dụng điều hòa 

khi hoạt động. 

Căn cứ kết quả phòng, chống dịch tại địa bàn, Ủy ban nhân dân các 

huyện, thành phố chủ động, linh hoạt xem xét, quyết định cho phép chợ, siêu 

thị, trung tâm thương mại, cơ sở kinh doanh dịch vụ được hoạt động khi đảm 

bảo thực hiện phòng, chống dịch COVID-19. 

Sở Công Thương đề nghị UBND các huyện, thành phố thống nhất triển 

khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận:  
- UBND tỉnh (bc); 

- BCĐ phòng chống dịch Covid-19 Tỉnh; 

- Sở Y tế (p/h); 

- UBND huyện, TP; 

- Phòng Kinh tế, Kinh tế - Hạ tầng; 

- Lưu: VT, QLTM. 

 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Nguyễn Hữu Dũng 
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