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) BO CONG AN ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG AN TINH DPONG THAP Doc lap-Tw do-Hanh phie
86 )(U /Qb-CAT-PVO1 Dong Thdp, ngay //9 thang 9 nam 2024
QUYET DINH

Veé viéc cong b Hé thong quan ly chat lwgng
phu hop Tiéu chuén qudc gia TCVN ISO 9001:2015

GIAM POC CONG AN TINH PONG THAP

Cén citk Thong tw sé 41/2018/TT-BCA, ngay 25/12/2018 cia Bé truong Bo
Céng an quy dinh chire ndng, nhiém vy, quyén han va té chire b mdy ciia Cong an
tinh, thamh phé true thude T rung wong;

Can cir Quyét dinh s6 ]9/2014/QD ITG, ngay 05/3/2014 cua Thu tuong
Chinh phii vé viéc dp dung Hé thong quan Iy chdt luwong theo Tiéu chudn quoc gia
TCVN 9001:2008 vao hoat ddng cua cde co quan, 16 chitc thude hé thong hanh
chinh nha nuoc;

Cén civ Quyét dinh s6 5885/0P-BCA-V03, ngay 02/8/2019 cua B trieong Bo
Céng an vé viéc ban hanh Mé hinh khung Hé thong quan 1y chdt luong theo Tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 trong Céng an nhan ddn;

Cdn etk Quyét dinh s6 119/0D-BCA-V03, ngay 11/01/2024 cua Bo Cong an ban
hanh Ké hoach xdy dung, dp dung va duy tri, cai tien Hé thong quan Iy chat luong
theo tiéu chudn quoc gia TCVN ISO 9001: 2015 vao hoat dong cua cdc co quan, to
chite thudc hé thong hanh chmh nha nuoc trong Cong an nhdn dan nam 2024,

Can civ Céng vin sé 4931/V03-P6, ngay 09/9/2024 cua Cuc Phdp ché va
cai cdach hanh chinh, tw phap - B¢ Cong an vé viéc tham dinh tai liéu Hé thong
quan 1y chdt lwong theo tiéu chudn quoc gia TCVN ISO 9001: 2015 cua Cong an
tinh Dong Thép,

Theo dé nghi ciia dong chi Trieong phong Tham muu Céng an Tinh.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong’ bb Hé théng quéan 1y chat luong tai Cong an tinh Dong Thap phu
hop Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2015 theo quy dinh tai Quyét dinh sb
19/2014/Qb-TTg, ngay 05/3/2014 cua Thu tuéng Chinh phu d6i véi cac linh vuc
hoat dong tai Phu luc dugc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Bleu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky, thay thé Quyét
dinh s6 101/QD-CAT-PVO01, ngay 10/7/2023 cua Cong an Tinh v€ viéc ban hanh Hé
thdng quan ly chét lugng theo Tiéu chuén quoc gia TCVN ISO 9001:2015 trong luc
lugng Coéng an tinh DPdng Thap va Quyet dinh s6 102/QD-CAT-PVOI1, ngay
10/7/2023 cua Cong an Tinh vé viéc cong bd Hé thdng quan ly chét luong theo Tiéu
chuén qudc gia TCVN ISO 9001:2015 trong luc lugng Cong an tinh Dong Thap.
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Piéu 3. Trudng phong PVO1, PX01, PX05, PC06, PC07, PCO8, PAO8 va
Truong Cong an cap huyén, Trudong Cong an cap x& chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./. 7.4

Noi nhan:
- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT, PVO1(DP5).

Di_li‘ti'l Nguyén Vin Hiéu



CAC LINH VUC

PHU HQP VOI “

AN LY CHAT LUQNG THEO
JOCGIA TCVN ISO 9001:2015
CAT-PV01, ngay/9/9/2024 ciia Céng an Tinh)

STT | Tén tai liéu |  Mahiéu | Ghicha
QUY TRINH QUAN LY, VAN HANH

1 Quy trinh kiém sodt thong tin dang van ban QT.01

2 | Quy trinh quén ly rdi ro va co hoi QT.02

3 Quy trinh ddnh gid ndi b QT.03
Quy trinh kiém soat sy khéng phu hop va

4 \ n P QT.04
hanh dong khac phuc

, ’ QUY TRINH CHUYEN MON

Cap giay phép vao khu vyc cam, khu vuc

1 bién gidi cho nguoi nude ngoai tai Cong an | QT.QLXNC.01
cap tinh
Cép lai thé thuong tri cho nguoi nude ngoai

2 tai Viét Nam tai Cong an cap tinh G0N
Chp ddi thé thuong trd cho ngudi nudc

: ngoai tai Viét Nam tai Cong an cap tinh e
Cép thé thuong tri cho ngudi nudce ngoai tai

4 | Viét Nam (thue hién tai c&p tinh) (AL QEXINE, 04
Gia han tam trd cho nguodi nudc ngoai tai

s Viét Nam (thyc hién tai cp tinh) SELOLEINC.05
Cép thi thyc cho ngudi nudc ngoai tai Viét

S | 'Nam (thirc hign tal chn fih) QLOLENG.06
Cap gidy thong hanh bién gidi cho can bo,
cdng chic, vién chic, cong nhan sang

7| Campuchia tai Cong an cép tinh bien gioi | < 2207
tiep gidp v6i Campuchia
Khai bao tam tri cho nguoi nudc ngoai tai

i Viét Nam qua Trang thong tin dién tlr QILCIENG, 08
Trinh bao mat ho chiéu phd théng (thuc hién

9 tai cAp tinh) QT.QLXNC.09
Cép ho chiéu phd thong & trong nude (thuc

10 hién tai cAp tinh) QT.QLXNC.10
Cép lai gidy phép xuat nhép canh cho nguoi

11 | khéng quéc tich cu trd tai Viét Nam tai | QT.QLXNC.11
Phong Quan ly xuat nhdp canh Cong an tinh
Cap gidy phép xuét nhép canh cho nguoi

12 | khoéng quoc tich cu tri tai Viét Nam tai | QT.QLXNC.12
Phong Quan ly xuat nhdp canh Cong an tinh

13 | Gia han tam tr( cho nguoi dd duogc cap gidy | QT.QLXNC.13
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mién thi thyc tai Phong Quan ly xuét nhép
canh Coéng an tinh

14

Cap thé tam tri cho nguoi nudc ngoai tai
Viét Nam thyc hién tai Cong an cap tinh

QT.QLXNC.14

15

Trinh bdo mét gidy thong hanh (thuc hién tai
cap tinh)

QT.QLXNC.15

16

Khoi phuc gid tri st dung ho chiéu phd
thong (thyc hién tai cap tinh)

QT.QLXNC.16

17

Cép tai khoan dinh danh dién tr mic d6 02
cho ngudi nudc ngoai

QT.QLXNC.17

18

Trinh bdo mét thé ABTC (thuc hién tai cAp tinh)

QT.QLXNC.18

19

X4c nhén, cung cip théng tin lién quan dén
xuat nhdp canh ctia cong dan Viét Nam (thuc
hién tai cap tinh)

QT.QLXNC.19

20

Cép lai chimg chi quan 1y vii khi, vat liéu no
quén dung, cong cu ho trg tai Céng an tinh

QT.QLHC.01

21

Cép dbi Gidy phép sir dung coéng cu hd trg
tai Cong an tinh

QT.QLHC.02

22

Cép, cap d6i ching chi quan ly vii khi, vat
liéu n6 quan dyng, cong cu hd tro tai Cong
an tinh

QT.QLHC.03

23

Cap lai Glay chirng nhén st dung vi khi,
cdng cu hd tro tai Cong an tinh, thanh phd
tryc thudc trung wong

QT.QLHC.04

24

Cép, cap dbi Gidy chimg nhén sir dung vii
khi, cdng cu ho trg tai Cong an tinh

QT.QLHC.05

23

Dé nghi huén luyén vé quan ly, sir dung vii
khi, vat liéu n6 quan dung, cdng cu ho trg tai
Cong an tinh

QT.QLHC.06

26

bé nghi xac nhan tinh trang vii khi, cong cu
hd tro d& mét tinh ning, tic dung dé trién
1am, trung bay hodc lam dao cu trong hoat
dong van hoa, nghé thuit tai Cong an tinh

QT.QLHC.07

27

Dé nghi 1am mat tinh ning, téc dung cia vii
khi, cong cy hd tro dé trién 18m, trung bay
ho#c lam dao cu trong hoat dong véan hoa,
nghé thudt tai Cong an tinh

QT.QLHC.08

28

Cap Gidy phép trang bi, glay phép sir dung
vii khi, cong cu hd trg dé trién l4m, trung
bay hodc lam dao cu trong hoat dong vén
héa, nghé thuét tai Phong Canh sat quan ly
hanh chinh vé trat tu xa héi Cong an tinh

QT.QLHC.09

29

Thu hdi vii khi, vét liéu no quan dyng, cong
cu hd tro va gidy phép, gidy xac nhan, gidy

QT.QLHC.10

S e b a8
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ching nhén, ching chi vé quan ly, sir dyng
vii khi, vat liéu nd, tién chét thube nd, cong
cu hd trg tai Phong Canh st quan ly hanh
chinh v& trét tu x4 hoi Cong an tinh

Cap Gidy phép sira chita cong cu hd tro tai

30 Céng an tinh QT.QLHC.11
Céap Gidy phép véan chuyén cong cy hd trg

31 tai Cong an tinh QT.QLHC.12
Cép lai Gidy x4c nhan ding ky cong cu hd

5 trg tai Cong an tinh QIQEHC:1
Cap Gidy xac nhén ding ky cong cu hd trg

33 tai Cong an tinh QILQLHEC14
Cap Giay phép trang bi vii khi quan dung tai

34 | Phong Canh st quan ly hanh chinh vé trat ty | QT.QLHC.15
xa héi Cong an tinh
Cép lai Gidy phép st dung cong cu hd tro tai

35 (o, fak QT.QLHC.16

36 Capq Giay phép van chuyén vii khi tai Cong QT.QLHC.17
an tinh
Cép Gidy phép trang bi vii khi thé thao tai

37 Conig o tinh QT.QLHC.18
Cap Giay phép str dung cong cu h(x)‘ trg tai

38 | Phong Canh sat quan ly hanh chinh vé trat tuw | QT.QLHC.19
xa hoi Cong an tinh
Céap Gidy phép trang bi cong cu hd trg tai

39 Cnp an tinh QT.QLHC.20
Didu chinh Gidy phép van chuyén tién chat

40 thudc nd tai Coéng an tinh QT.QLHC2]
Cép do6i Gidy phép str dung vii khi quan

| dung tai Cong an tinh QARG
Céap Gidy phép van chuyén tién chét thudc

42 no tai Cong an tinh QlQEHCe

43 CaAtp Giay ophep str dung vii khi quan dung tai OT.QLHC.24
Cong an tinh
Diéu chinh Gidy phép van chuyén vat li¢u

44 nd cong nghiép tai Céng an tinh R
Cép Gidy phép van chuyén vat liéu n6 cong

45 nghiép tai Cong an tinh LQIHEC0

46 Th07ng bao khai bdo vii khi tho so tai Cong OT.QLHC.27
an tinh
Cap Gidy phép trang bi vii khi thd so tai

47 CBii o fih QT.QLHC.28

43 Cap lai Giay phép sir dung vii khi thé thao OT.QLHC.29

tai Cong an tinh
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Cép d6i Gidy phép sir dung vii khi thé thao

4+ tai, Cong an tinh 7 WTLOLEC.30
50 SgigC:r?};i I]:}lllep st dung vl khi thé thao tai OT.QLHC.31
51 glaiipc I(A)arilgG;i};iﬁiép st dung vii khi quan dung OT.QLHC.32
59 Sg}}:i g)if; Ié}g?g\;inﬂcﬁluyén vat liéu no cong OT.QLHC.33
53 Sjﬁ Giay phép sura chita vii khi tai Cong an OT.QLHC.34
54 ;fl)j}rll)g ky mau con dau méi (thuc hién tai cap OT.QLHC.35
55 Ej}rll)g ky thém con dau (thyc hién tai cap OT.QLHC.36
56 t?f}?)g ky lai mau con du (thyc hién tai cap QT.QLHCA37
57 ?12?1%;;?; é:fé nrif))i, dau thu nhé, dau xi (thuc OT.QLHC.38
55| ot it ety | QTQLHC3S
59 | it i ey | QTOLHCAO
60| ot o ey | QTQLHC41
o |Cigis Gy i 0160 5 o1
62 l(éip(:}}llle;cciriléitg? ;%ot?fgéi tur du 14 tuoi trd OT.QLHC.43
63 | e v e i e oy | @ QLHC 4
64 | Cap lai thé can cudc (thyc hién tai cdp tinh) | QT.QLHC.45
65 | Cap doi thé can cudc (thyc hién tai cap tinh) | QT.QLHC.46
66 | i cute giave dan o (e hien o oty | 2 QHCAT
67 | g Hew e ewe (te e a e i) | Q- QLHCAS
63 gﬁﬁctﬁf:é rfe:gi géu;&c;i ncigo nguoi dudi 14 tudi QT.QLHC.49
69 | e vog o iy | QFOLHCS0
70 Eae;qz ézit?rii})f chirng nhén can cudc (thyc hién OT.QLHC.51
71 Khai thac thong tin nguoi goc Viét Nam chua OT.QLHC.52

xé4c dinh duge qubc tich trong Co so dit lidu
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qudc gia vé dan cu (thuc hién tai cap tinh)

72

Khai thac thong tin nguoi goc Viét Nam
chua xac dinh dugc quoc tich trong Co sé di
liéu cén cude (thyc hién tai cap tinh)

QT.QLHC.53

73

Thu thap, cap nhat théng tin sinh tric hoc vé
ADN vao Co sé dit liéu ve can cude (thuc
hién tai cap tinh)

QT.QLHC.54

74

Thu théap, cap nhét thong tin sinh trac hoc vé
giong néi vao Co s¢ dit li€u vé can cudc
(thyc hién tai cap tinh)

QT.QLHC.55

75

Cap d6i gidy ching nhan cin cudc (thuc
hién tai cap tinh)

QT.QLHC.56

76

Cép tai khoan dinh danh dién tir mirc do 02,
can cudc dién tir cho cong dan Viét Nam
(thyc hién tai cap Tinh)

QT.QLHC.57

77

Cép tai khoan dinh danh dién tir cho co
quan, t0 chtrc (thue hién tai cap tinh)

QT.QLHC.58

78

Khoa tai khoan dinh danh dién tir (thuc hién
tai cap tinh)

QT.QLHC.59

79

M¢ khoa tai khoan dinh danh dién tir (thue
hién tai cap tinh)

QT.QLHC.60

80

Khoa can cudc dién ti (thyc hién tai cap
tinh)

QT.QLHC.61

81

Mé khoa can cudce dién tir (thuc hién tai cép
tinh)

QT.QLHC.62

82

Cép Gidy phép van chuyén phéo hoa dé kinh
doanh (thyc hién tai cap tinh)

QT.QLHC.63

83

Cép gidy x4c nhan di diéu kién kinh doanh
dich vu phong chay va chita chay (thuc hién
tai cap tinh)

QT.PCCC.01

84

Cép ddi Gidy x4c nhan du diéu kién kinh
doanh dich vu phong chéy va chira chay
(thyc hién tai cAp tinh)

QT.PCCC.02

85

Cép Chimmg nhén huén luyén nghiép vy
phong chédy va chita chay (thuc hién tai cap
tinh)

QT.PCCC.03

86

Nghiém thu V?; phong chay va chita chay
(thyc hién tai cap tinh)

QT.PCCC.04

87

Phé duyét Phuong an chita chdy cua co so
(thyc hién tai cap tinh)

QT.PCCC.05

88

Cép lai gidy x4c nhan dd diéu kién kinh
doanh dich vu phong chdy va chita chay
(thuc hién tai cap tinh)

QIPCCC.O6

89

Cép Chtmg nhan huin luyén nghiép vu ciru

QT.PCCC.07
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nan, ctru ho (thuc hién tai cép tinh)

90

Cép lai gidy chimg nhan huan luyén nghiép
vu phong chdy va chita chédy (thuc hién tai
cap tinh)

QT.PCCC.08

91

Tham duyét thiét kélvé phong chay va chira
chay (thuc hién tai cap t1nh)

QT.PCCC.09

92

Cap Glay phép vén chuyén hang héa nguy
hiém vé chay, nd thudc loai 1, loai 2, loai 3,
loai 4 va loai 9 bing phuong tién giao thong
co gidi duong bd, trén duong thuy noi dia
(trir vét lidu nd cong nghiép) (thuc hién tai
cép tinh)

QT.PCCC.10

93

Cép lai G1ay phép vén chuyén hang hoéa
nguy hiém vé chéy, nd thudc loai 1, loai 2,
loai 3, loai 4 va loai 9 bang phuong tién giao
thong co gigi duong bd, trén duong thily ndi
dia (trur vat liéu nd cong nghiép) (thyc hién
tai cap tinh)

QT.PCCC.11

94

Phyc hoi hoat dong cua co s&, phuong tién
giao thong co gidi, hd gia dinh va cd nhan
(thyc hién tai cap tinh)

QT.PCCC.12

95

Cép lai Chimg nhan huin luyén nghiép vu
ctru nan, cru ho (thuc hién tai cap tinh)

QT.PCCC.13

96

Cép Chung chi hanh nghé tu Vén vé phong
chdy va chita chay thuc hién tai cap tinh

QT.PCCC.14

97

Cép dbdi Ching chi hanh nghé tu vén Ve
phong chay va chita chay thuc hién tai cap
tinh

QL.PUCL.1S

98

Cép lai Chimg chi hanh nghé tu van Ve
phong chay va chita chay thuc hién tai cap
tinh

QT.PCCC.16

99

Cép Gidy ching nhan kiém dinh phuong tién
phong chéy va chita chay (thuc hién tai cap
tinh)

QT.PCCC.17

100

Ping ky sang tén, di chuyén xe tai Phong
Canh sat giao thong (thyc hién tai cap tinh)

QT.CSGT.01

101

Ding ky, cip bién sb xe lan dau (thuc hién
tai cap tinh)

QT.CSGT.02

102

Ding ky xe tam thoi (thyuc hién tai cap tinh)

QT.CSGT.03

103

Thu hoi gidy chimg nhén déng ky xe, bién s6
xe (thyc hién tai cap tinh)

QT.CSGT.04

104

Cép lai gidy ching nhén déng ky xe, bién s6
xe tai Cong an cap tinh

QT.CSGT.05

105

Doi gidy chitng nhéan déng ky xe, bién s6 xe

QT.CSGT.06

S

-



(thyc hién tai cép tinh)

106

bang ky xe lan dau bang dich vu cong truc
tuyén toan trinh dbi véi Xe san xuét, lap rap
trong nude (thuc hién tai cap tinh)

QT.CSGT.07

107

Cép gidy phép sir dung thiét bi phat tin hiéu
ctia xe duge quyén wu tién (thuc hién tai cp
tinh)

QT.CSGT.08

108

Cép lai thé bao hiém y té (thuc hién tai cap
tinh)

QT.TCCB.01

109

Cép ddi thé bao hiém y té (thuc hién tai cap
tinh)

QT.TCCB.02

110

Cép thé bao hiém y té (thuc hién tai cip tinh)

QT.TCCB.03

111

Tuyén chon cong dan thuc hién nghia vu
tham gia Cong an nhan dan (thyc hién tai
cap tinh)

QT.TCCB.04

112

Xét hudng ché do doi voi ngudi truc tiép tham
gia chién tranh bao vé T6 quéc, 1am nhiém vy
quéc t& & Campuchia, gitip ban Lao nhung
chua duogc hudng ché db, chinh sach ciia Pang
va Nha nudc tai Cong an Tinh

QT.TCCB.05

113

Xét hudng ché do trg cdp mét lan dbi voi
nhitng nguoi cong tdc bi mat voi co quan
Coéng an duge Cong an tir cap huyén (quan),
Ban An ninh huyén (quan)... tr& 1én to chirc,
quan ly va glao nhiém vy hoat dong trong
khoang thoi gian tir thang 7-1954 dén 30-4-
1975 & chién truong B, C, K, D (ké ca s6 di
chét) (thyc hién tai cép tinh)

QT.TCCB.06

114

Xét huong ché db tro cép mot 1an doi véi ha
sT quan, chién s quin d6i nhan dén, cong an
nhan din tham gia chién d4u, hoat dong &
cdc chién truong B, C, K sau do trd thanh
nguoi hudng luong; thanh nién xung phong
huéng luong tir ngan sach Nha nudc, cédn b
dan chinh dang hoat ddng cach mang & chién
truomg B, C, K tir 30-4-1975 tré vé trude
khong c6 than nhan chu yéu (V(_)’ ho#c chdng;
bd dé, me dé, b nudi, me nudi; con dé, con
nudi hop phap) phai tryc tiép nudi dudng &
mién Bic (thyc hién tai cép tinh)

QT.TCCB.07

115

Xét hudng ché do ddi voi can b, chién si
Cong an nhén dan tham gia khang chién
chéng My c6 dudi 20 nim cong tac trong
Cong an nhan dan da thoi viéc, xuét ngli vé

QT.TCCB.08
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dia phuong (thuc hién tai cap tinh)

116

Xét huong ché db trg cap mot 1an ddi voi st
quan, ha si quan, can bd, chién si, cong nhén
vién Cong an nhén dan tryc tiép tham gia
khang chién chéng M§ ciu nudc & chién
truong B, C, K trong khoang thoi gian tur
ngdy 20-7-1954 dén 30-4-1975, vé gia dinh
tir ngdy 31-12-1976 tr& vé trude, chua duge
hudng mdt trong cac ché do phuc vién, xut
ngil, thoi viéc, bénh binh, mat stc lao dong
hang thang va ché d6 huu tri hang thang,
truge khi vé gia dinh thude bién ché Cong an
nhan dén (thyc hién tai cap tinh)

QT.TCCB.09

117

Tuyén lao dong hop dong trong Cong an
nhan dan (thyc hién tai cap tinh)

QT.TCCB.10

118

Tuyén chon cong dan vao Céng an nhan dan

QT.TCCB.11

119

(thyc hién tai cAp tinh)
Tuyén sinh vao cac truong Cong an nhéan
dan tai Cong an cap tinh

QT.TCCB.12

120

Xét huéng trg cdp d6i véi thuong binh,
nguoi duge huong chinh sach nhu thuong
binh tai Cong an cap tinh

QT. TCCB.13

121

Xét cong nhan nguodi hoat dong cadch mang
trude ngay 01/01/1945 va nguoi hoat dong
cach mang tir 01/01/1945 dén trugce téng
khéi nghia 19/8/1945 tai Cong an cap tinh

QT.TCCB.14

122

Xét cong nhén liét s§, cap bang T6 qudc ghi
cong va Gidy ching nhén gia dinh liét s§ doi
voi liét sy va than nhan liét sy tai Cong an
cp tinh

QT.TCCB.15

123

Xét huong trg cap hang thang hoic trg cap
mdt 14n d6i voi Bénh binh tai Cong an cép
tinh

QT.TCCB.16

124

Xét trg cdp dbi voi nguoi hoat dong khang
chién bi nhiém chat ddc hoa hoc tai Cong an
cap tinh

QT.TCCB.17

125

Xét hudng tro cap hang thang hodc trg cap
mot 1an ddi v6i Anh hing lyc lugng vii
trang, Anh hung lao dong trong khang chién
tai Cong an cip tinh

QT.TCCB.18

126

Giai quyét t6 cdo khong thude linh vuc to
tung hinh sy ctia cong dan doi véi luc luong
Cong an nhan dan (thyc hién tai cap tinh)

QT.KNTC.01

127

Giai quyét khiéu nai vé quyét dinh hanh

QT.KNTC.02

DR e——
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chinh, hanh vi hanh chinh cta cong dan dbi
v6i lye lugng Cong an nhan dan (thyc hién
tai cap tinh)

128

T’rinh béo mat giéy thong hanh (thuc hién tai
cap huyén)

QT.CAH.01

1289

Trinh b4o mat h¢ chiéu pho thong (thyc hién
tai cap huyén)

QT.CAH.02

130

Trinh bio mat thé ABTC (thyc hién tai cip
huyén)

QT.CAH.03

131

Xéc nhan, cung cap thong tin lién quan dén
xuat nhap canh ctia cong dan Viét Nam (thuc
hién tai cap huyén)

QT.CAH.04

132

Cap lai thé cian cudc (thyc hién tai cép
huyén)

QT.CAH.05

133

Cép do6i thé cin cudc (thuc hién tai cap
huyén)

QT.CAH.06

134

Cép lai Gidy chimg nhén du diéu kién vé an
ninh, trat ty (thyc hién & cap huyén)

QT.CAH.07

135

Cép dbi Gidy chtmg nhan di diéu kién vé an
ninh, trat ty (thyc hién tai cap huyén)

QT.CAH.08

136

Cép moéi Gidy chimg nhén du diéu kién vé
an ninh, trat ty (thuc hién tai cap huyén)

QT.CAH.09

137

Cap xéc nhan s6 ching minh nhén dan 09
s0, sO dinh danh c4 nhan (thuc hién tai cap
huyén)

QT.CAH.10

138

Cép thé can cude cho ngudi tir d 14 tudi tro
1€n (thyc hién tai cap huyén)

QT.CAH.11

139

Khai thac thong tin cong dan trong Co s¢ di
liéu can cudc (thyc hién tai cap huyén)

QT.CAH.12

140

Khai thac thong tin cdng dan trong Co s¢ di
liéu quoc gia vé dan cu (thyc hién tai cap
huyén)

QT.CAH.13

141

Cép lai gidy chtmg nhén cin cude (thyuc hién
tai cap huyén)

QT.CAH.14

142

Khai théc théng tin ngudi goc Viét Nam
chua xéac dinh dugce quoc tich trong Co s¢ dit
liéu can cudc (thyc hién tai cap huyén)

QT.CAH.15

143

Khai thac thong tin ngudi goc Viét Nam
chua xac dinh dugce quéc tich trong Co s& di
lidu qubc gia vé dan cu (thuc hién tai cip
huyén)

QT.CAH.16

144

Thu thap, cdp nhat thong tin sinh trac hoc vé
ADN vao Co so dit liéu vé can cude (thuc
hién tai cap huyén)

QT.CAH.17
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145

Thu thap, cap nhat thong tin sinh trdc hoc vé
giong no6i vao Co s& dit li€u ve cén cude
(thyc hién tai cap huyén)

QT.CAH.18

146

Thu thép, cip nhat thong tin clia ngudi gdc
Viét Nam chua x4c dinh dugc qubc tich vao
Co s& dit liéu qudc gia vé dan cu, Co so dit
liu can cudc va cdp gidy ching nhan cin
cude (thue hién tai cip huyén)

QT.CAH.19

147

Tich hop, cdp nhat, diéu chinh théng tin trén
thé can cudc (thyc hién tai cap huyén)

QT.CAH.20

148

Cép thé cin cudc cho ngudi dudi 14 tudi
(thuc hién tai cap huyén)

QT.CAH.21

149

Diéu chinh thong tin trong Co s& dit liéu
qudc gia vé dan cu, Co sé dit lidu cin cude
theo dé nghi ctia ngudi gbe Viét Nam chua
xé4c dinh duoc qudc tich

QT.CAH.22

150

Cap doi gidy ching nhén cin cudc (thuc
hién tai cap huyén)

QT.CAH.23

151

Cap tai khoan dinh danh dién t&r mic d6 02,
can cudc dién tir cho cong dan Viét Nam
(thyc hién tai cap huyén)

QT.CAH.14

152

Cip tai khoan dinh danh dién t&r cho co
quan, t0 chirc (thyc hién tai cap huyén)

QT.CAH.25

153

Khod tai khoan dinh danh dién tir (thyc hién
tai cap huyén)

QT.CAH.26

154

M¢ khoa tai khoan dinh danh dién tir (thuc
hién tai cap huyén)

QT.CAH.27

155

Khoa can cudc dién ti (thuc hién tai cap
huyén)

QT.CAH.28

156

Mé khoa can cude dién tir (thuc hién tai cap
huyén)

QT.CAH.29

157

Cip Chimg nhan huan luyén nghiép vy
phong chédy va chita chay (thuc hién tai cap
huyén)

QT.CAH.30

158

Cép lai Chtng nhan huan luyén nghiép vu
phong chay va chita chay (thuc hién tai cap
huyén)

QT.CAH.31

159

Phé duyét phugng an chita chady cla co sé
(thue hién tai cap huyén)

QT.CAH.32

160

Cap Glay phép vén chuyén hang héa nguy
hiém vé chay, nd thudc loai 1, loai 2, loai 3,
loai 4 va loai 9 bang phuong tién giao thong
co gidi duong b, trén duong thuy nodi dia
(trlr vat lidu nd cong nghiép) (thuc hién tai

QT.CAH.33
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cap huyén)

161

Cép lai Gidy phép van chuyén hang hoéa
nguy hiém vé chay, nd thudc loai 1, loai 2,
loai 3, loai 4 va loai 9 bang phuong tién giao
thong co gidi duong bo, trén duong thily ndi
dia (trr vat lidu nd cong nghiép) (thuc hién
tai cép huyén)

QT.CAH.34

162

Phyc hoi hoat dong ctia co s&, phuong tién
giao thong co gidi, hd gia dinh va cd nhan
(thuc hién tai cap huyén)

QT.CAH.35

163

Cép ching nhan huén luyén nghiép vu vé
ciru nan, ciru hd (thuc hién tai Cong an cap
huyén)

QT.CAH.36

164

Cép lai chimg nhéan huén luyén nghiép vu yé
ctiru nan, ciru hd (thuc hién tai Cong an cap
huyén)

QT.CAH.37

165

Ping ky sang tén, di chuyén xe tai Cong an
cap huyén

QT.CAH.38

166

Ding ky, cip bién s6 xe lan dau (thuc hién
tai cap huyén)

QT.CAH.39

167

Thu hoi gidy ching nhan dang ky xe, bién sb
xe (thyc hién tai cap huyén)

QT.CAH.40

168

bing ky xe tam thoi (thwc hién tai cép
huyén)

QT.CAH.41

169

Cép lai gidy ching nhan ding ky xe, bién 50
xe (thyc hién tai cap huyén)

QT.CAH.42

170

Doi chimg nhan dang ky, bién sb xe tai
Cdng an cép huyén

QT.CAH.43

171

bing ky xe lan dau bang dich vy cong tryc
tuyén toan trinh ddi voi Xe san xudt, ldp rap
trong nudce (thyuc hién tai cip huyén)

QT.CAH.44

172

Giai quyét khiéu nai vé quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh cta céng dan ddi
véi lyc lugng Cong an nhan dan (thyc hién
tai cap huyén)

QT.CAH.45

173

Giai quyét td céo khong thude linh vuc tb
tung hinh sy cia cong dan doi vai luc lugng
Cong an nhan dan (thyc hién tai cap huyén)

QT.CAH.46

174

Khai bdo tam trd cho nguoi nudc ngoai tai
Viét Nam bang Phiéu khai bdo tam trt

QT.CAX.01

175

Trinh bio mat thé ABTC (thyc hién tai cap
xa)

QT.CAX.02

176

Trinh bdo mét gidy thong hanh (thyc hién tai
cap x4a)

QT.CAX.03

AN Vo \ o rar 58 o ./
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Trinh bdo mat hd chiéu phd théng (thuc hién

177 . £ QT.CAX.04
tai cap xd)

178 Thorzg bao\ khai l.)aoAvu khi tho so tai Cong OT.CAX.05
an x8, phuong, thi tran

179 | Gia han tam tra QT.CAX.06

180 | Thong béo luu tra QT.CAX.07

181 | Xo6a dang ky thuong tra QT.CAX.08

182 | Khai bdo tam vang QT.CAX.09

183 | Péang ky tam trd QT.CAX.10

184 | Dang ky thuong tri QT.CAX.11

185 | Xo6a dang ky tam trd QT.CAX.12

186 | Tach ho QT.CAX.13

187 B~1e1'1Ach1r‘A1h thopg tin vé cu tra trong Co s& QT.CAX.14
dit liéu vé cu tru
Khai bdo thong tin vé cu tri doi véi nguoi

188 | chua du diéu kién dang ky thuong tra, dang | QT.CAX.15
ky tam tra

189 | Xac nhén thong tin vé cu tr QT.CAX.16

190 I'{Ahau thAac thong tlfl cong dan tf(ﬂ)ng ('Joksor d;u' OT.CAX.17
liéu quoc gia ve dan cu (thuc hién tai cap x4)
Xé4c nhan sé ching minh nhan dan 09 30, sO

151 dinh danh cé nhén (thyc hién tai cép x4) QIARTE
Cép méi Gidy chimg nhan du diéu kién vé

2 an ninh, trat ty (thyc hién tai cap xa) QILaR DD
Cép doi Gidy chimg nhan du diéu kién vé an

s ninh, trat ty (thuc hién tai Cong an cap xd) TleaRail
Cép lai Glay ching nhén du diéu kién v€ an

194 ninh, trat ty (thuc hién tai Cong an cap x3) J1.Cax.al
Khai thdc thong tin nguoi goc Viét Nam

195 | chua xéc dinh duge quoc tich trong Cosodlr| QT.CAX.22
liéu quoc gia vé dan cu (thuc hién tai cap xa)
biéu chinh thong tin trong Co s¢ dir liéu

196 | quoc gia ve dén cu theo dé nghi cua cong | QT.CAX.23
dan (thyc hién tai cap xa)

197 I‘I.l;ly, x'acklap ~lf;u s0 dinh danh c4 nhan (thuc QT.CAX.24
hién tai cap xa)
Cap tai khoan dinh danh dién tir mic do 02,

198 |can cudc dién ,th cho cong dan Viét Nam | QT.CAX.25
(thuc hién tai cap xa)

199 Kho? ta1~1choan dinh danh dién tr (thyc hién OT.CAX.26
tai cap x4a)

200 M? kh.oaita1 l{hoan dinh danh dién ti (thuc OT.CAX.27
hién tai cap xa)

201 | Khoa can cudce dién ti (thyc hién tai cap xa) QT.CAX.28

- N

N



15

M6 khoda cén cude dién tir (thuc hién tai cap

202 |
x4a)

QT.CAX.29

bang ky xe lan dau (thuc hién tai Cong an

203 cAp x& dugc phan cdp ding ky xe)

QT.CAX.30

Déng ky sang tén, di chuyén xe ‘mo to, xe
204 | gan ma’t,y (thyc hién tai Cong an cap x8 dugc | QT.CAX.31
phén cap dang ky xe)

Thu hdi chimg nhan dang ky xe, bién sb xe
205 | (thuc hién tai Cong an cép xi dugc phan cip| QT.CAX.32
dang ky xe)

Cép dobi chimg nhan dang ky xe, bién s6 Xe
206 | (thyc hién tai Cong an cap x& dugc phan cdp | QT.CAX.33
dang ky xe)

Cép lai ching nhan dang ky xe, bién s6 Xe
207 | (thyc hién tai Cong an cap xa dugc phan cap | QT.CAX.34
dang ky xe)

Diang ky xe tam thoi (thue hién tai Cong an

208 cép x& duoc phan cdp dang ky xe)

QT.CAX.35

Ding ky xe lan déu bang dich vu cbng truc
209 |tuyeén toan trinh doi vdi xe san xuat, lap rap | QT.CAX.36
trong nude (thyuc hién tai cap x4a)

Giai quyét t6 cdo khong thude linh vuc t6
tung hinh sy cia cong dan d6i voi luc luong
210 | Cong an nhan dén thyc hién tai cip x (phai| QT.CAX.37
1a can bd thudc bién ché cta luc lugng Cong
an)

Giai quyét khiéu nai vé quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh cta céng dan dbi
211 | véi lyc lwgng Cong an nhan dan thyc hién| QT.CAX.38
tai cAp x3 (phai 1 can bd thudc bién ché cia
lyc lugng Cong an)

BIEU MAU, HUONG DAN

Huéng dan ké hoach trién khai do luong sy
1 hai 1ong ctia ngudi dan, td chic dbi véi
HTQLCL,;
) P};iéu :[iép nhan giai quyét hd so va hen tra BM.01
ket qua;
3 Phiéu y8u cau hoan thién va b sung ho so; BM.02
4 | Phiéu tir chdi tiép nhén giai quyét ho so; BM.03
5 | Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua; BM.04
6 | Phiéu kiém soat qu4 trinh giai quyét ho so; BM.05
7 | So theo ddi ho so. BM.06
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