
UỶ BAN NHÂN DÂN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

TỈNH ĐỒNG THÁP Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
  

Số:          /KH-UBND Đồng Tháp, ngày      tháng     năm 2023 

 

KẾ HOẠCH 
Hợp tác triển khai một số nhiệm vụ về chuyển đổi số  

giữa tỉnh Đồng Tháp với Công ty Cổ phần FPT  

 

 

Nhằm triển khai hiệu quả Đề án Chuyển đổi số tỉnh Đồng Tháp và Thoả 

thuận hợp tác số 2012/2022/TTHT/UBNDĐTP-FPT ngày 20 tháng 12 năm 2022 

giữa Uỷ ban nhân dân tỉnh Đồng Tháp với Công ty Cổ phần FPT, Uỷ ban nhân 

dân Tỉnh ban hành Kế hoạch hợp tác giữa tỉnh Đồng Tháp với Công ty Cổ phần 

FPT như sau: 

I. MỤC TIÊU  

1. Mục tiêu tổng quát 

a) Phối hợp triển khai, thí điểm các giải pháp, ứng dụng thực hiện chuyển 

đổi số tỉnh Đồng Tháp trên cơ sở phát huy tối đa thế mạnh của hai bên. Huy 

động nguồn lực tổng hợp hỗ trợ, thực hiện tốt các mục tiêu Đề án Chuyển đổi số 

tỉnh Đồng Tháp;  

b) Hỗ trợ các doanh nghiệp, hộ kinh doanh sản xuất nông nghiệp từng 

bước tiếp cận các nền tảng về thương mại điện tử; thí điểm, triển khai hỗ trợ 

chuyển đổi số trong quản trị tại các doanh nghiệp trên địa bàn Tỉnh.  

c) Phối hợp nâng cấp ứng dụng e - Đồng Tháp hỗ trợ người dân dễ tiếp 

cận các dịch vụ, tiện ích hướng tới là ứng dụng công dân số của tỉnh;  

d) Hỗ trợ đào tạo, tập huấn nâng cao nguồn nhân lực về chuyển đổi số. 

đ) Tham gia các giải pháp chuyển đổi số theo đúng quy định của Luật Đấu 

thầu. 

2. Mục tiêu cụ thể 

a) Năm 2023 

- Hỗ trợ ít nhất 20 doanh nghiệp chuyển đổi số trong hoạt động quản trị 

vận hành. 

- Có ít nhất 30% doanh nghiệp, hộ kinh doanh sản xuất nông nghiệp tiếp 

cận ứng dụng Sen đỏ và hệ sinh thái Sen đỏ. 
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- Hoàn thành tư vấn các giải pháp phát triển dữ liệu phục vụ quản lý nhà 

nước và dữ liệu mở tỉnh Đồng Tháp. 

- Triển khai ứng dụng “e - Đồng Tháp: Công dân số” trên cơ sở hoàn 

chỉnh, bổ sung, nâng cấp một số chức năng ứng dụng “e - Đồng Tháp”, gồm: ví 

điện tử cá nhân, thanh toán điện tử, thanh toán qua mã QR cá nhân, dịch vụ công 

trực tuyến… 

- 100% cán bộ công chức, viên chức trên địa bàn Tỉnh cài đặt, sử dụng 

ứng dụng “e - Đồng Tháp: Công dân số”. 

- Ít nhất 30% người dân có sử dụng thiết bị di động thông minh 

(smartphone) có cài đặt và sử dụng ứng dụng “e - Đồng Tháp: Công dân số”. 

b) Giai đoạn 2024 - 2025 

- Hỗ trợ ít nhất 150 doanh nghiệp chuyển đổi số trong hoạt động quản trị 

vận hành. 

- Có ít nhất 30% người dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh sản xuất nông 

nghiệp tiếp cận ứng dụng Sen đỏ và hệ sinh thái Sen đỏ. 

- Phối hợp tư vấn các giải pháp về phân tích dữ liệu, khai phá dữ liệu phục 

vụ công tác chỉ đạo điều hành; phát triển doanh nghiệp công nghiệp công nghệ số. 

- Có ít nhất 70% người dân có sử dụng thiết bị di động thông minh 

(smartphone) cài đặt và sử dụng ứng dụng “e - Đồng Tháp: Công dân số”. 

- Tập huấn, đào tạo nâng cao nguồn nhân lực cho ít nhất 10 công chức, 

viên chức trở thành chuyên gia về chuyển đổi số. 

II. NỘI DUNG VÀ LỘ TRÌNH THỰC HIỆN 

 (Chi tiết tại Phụ lục kèm theo) 

III. KINH PHÍ THỰC HIỆN 

1. Nguồn ngân sách tỉnh được giao và nguồn kinh phí lồng ghép trong các 

chương trình, đề án, kế hoạch khác. 

2. Nguồn kinh phí tài trợ từ Công ty Cổ phần FPT. 

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Sở Thông tin và Truyền thông 

a) Đầu mối phối hợp với Công ty Cổ phần FPT và các sở, ngành Tỉnh và 

địa phương triển khai các nội dung hợp tác theo Kế hoạch này. 
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b) Xây dựng Kế hoạch phân công cụ thể phòng chuyên môn, cá nhân thực 

hiện các nhiệm vụ, bảo đảm hoàn thành mục tiêu đề ra. 

c) Hằng quý, báo cáo tình hình triển khai thực hiện; trước ngày 15 tháng 

12 hằng năm, báo cáo kết quả thực hiện trong năm, gửi Uỷ ban nhân dân Tỉnh. 

d) Chủ trì, phối hợp với cơ quan, đơn vị liên quan và Công ty Cổ phần 

FPT tham mưu Uỷ ban nhân dân Tỉnh tổ chức sơ kết, tổng kết kết quả thực hiện 

các nội dung theo Thoả thuận hợp tác số 2012/2022/TTHT/UBNDĐTP-FPT. 

2. Đề nghị Công ty Cổ phần FPT 

a) Cử đầu mối phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông triển khai các 

nội dung hợp tác theo Kế hoạch này. 

b) Cử chuyên gia có kinh nghiệm tư vấn, đề xuất các nhiệm vụ chuyển đổi 

số phù hợp với điều kiện tỉnh Đồng Tháp. 

c) Tư vấn, giới thiệu giải pháp tối ưu cho các cơ quan, đơn vị trên địa bàn 

tỉnh Đồng Tháp. Ưu tiên giới thiệu, triển khai cho Đồng Tháp chính sách ưu đãi 

(đúng quy định của pháp luật) đối với các sản phẩm, dịch vụ của Công ty Cổ 

phần FPT. 

d) Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông xây dựng lộ trình tập 

huấn, đào tạo nguồn chuyên gia về chuyển đổi số cho công chức, viên chức 

tỉnh Đồng Tháp. 

3. Các sở, ngành Tỉnh và Uỷ ban nhân dân cấp huyện: Căn cứ nội 

dung Kế hoạch này và tình hình thực tế lồng ghép thực hiện các mục tiêu vào Kế 

hoạch phát triển của cơ quan, đơn vị và địa phương hằng năm; trước ngày 15 

tháng 11 hằng năm, báo cáo kết quả thực hiện, gửi Sở Thông tin và Truyền 

thông tổng hợp.  

Trong quá trình triển khai thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, các cơ 

quan, đơn vị phản ánh về Sở Thông tin và Truyền thông để phối hợp xử lý; 

trường hợp vượt thẩm quyền, Sở Thông tin và Truyền thông tổng hợp báo cáo 

và đề xuất, trình Uỷ ban nhân dân Tỉnh xem xét, quyết định./. 

Nơi nhận:                                                                          
- BCSĐ UBND Tỉnh; 

- CT và các PCT/UBND Tỉnh; 

- Các cơ quan, đơn vị Mục IV; 

- Lãnh đạo VP/UBND Tỉnh; 

- Lưu: VT, THVX. Thg. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Phạm Thiện Nghĩa 



Phụ lục 

NỘI DUNG, LỘ TRÌNH TRIỂN KHAI THỰC HIỆN 

(Kèm theo Kế hoạch số        /KH-UBND ngày        tháng      năm 2023 của Uỷ ban nhân dân Tỉnh) 

 

Stt Nội dung thực hiện Đơn vị chủ trì Đơn vị phối hợp 
Thời gian  

bắt đầu 

Thời gian  

hoàn thành 

A CÁC NỘI DUNG CÔNG TY CỔ PHẦN FPT CAM KẾT HỖ TRỢ 

I THÚC ĐẨY PHÁT TRIỂN DỮ LIỆU SỐ 

1 

Trình bày, giới thiệu các giải pháp về xây dựng 

kho dữ liệu lớn, công cụ phân tích, dự báo để phục 

vụ hoạt động cho các cơ quan nhà nước và cung 

cấp dữ liệu mở cho nhu cầu của người dân doanh 

nghiệp đến các cơ quan nhà nước trên địa bàn tỉnh 

Công ty Cổ phần 

FPT 

Sở Thông tin và 

Truyền thông; các 

sở, ngành tỉnh, 

UBND huyện, 

thành phố 

10/5/2023 15/9/2023 

2 

Tư vấn giải pháp Kết nối, tích hợp, chia sẻ, đồng 

bộ các  cơ sở dữ liệu, các ứng dụng của các ngành, 

địa phương trong tỉnh; xây dựng công cụ hỗ trợ 

báo cáo, thống kê, tổng hợp, phân tích, dự báo, 

cảnh cáo. 

Sở Thông tin và 

Truyền thông; 

Công ty Cổ phần 

FPT 

Các sở, ngành 

tỉnh, UBND 

huyện, thành phố 

15/9/2023 30/12/2023 

II THÚC ĐẨY PHÁT TRIỂN KINH TẾ SỐ 

1 Hỗ trợ triển khai hệ sinh thái Sen đỏ 

1.1 

Tổ chức đào tạo, hướng dẫn cho cán bộ, công 

chức, viên chức trực tiếp hỗ trợ doanh nghiệp về 

chuyển đổi số. 

Sở Thông tin và 

Truyền thông; 

Công ty Cổ phần 

FPT 

Các sở, ngành 

tỉnh; UBND  

huyện, thành phố 

10/5/2023 28/6/2023 

1.2 

Tổ chức đào tạo dành cho các doanh nghiệp có 

nhu cầu chuyển đổi số về mở gian hàng, cách thức 

vận hành và quyền quyền lợi trên sàn Sen đỏ. Trực 

tiếp hỗ trợ mở gian hàng cho các doanh nghiệp có 

nhu cầu.  Hỗ trợ Marketing cho các doanh nghiệp 

trên sàn Sen đỏ dựa trên các trang sự kiện và đặc 

sản vùng miền. 

10/5/2023 28/6/2023 
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Stt Nội dung thực hiện Đơn vị chủ trì Đơn vị phối hợp 
Thời gian  

bắt đầu 

Thời gian  

hoàn thành 

1.3 

Triển khai tập huấn và hỗ trợ nông hộ kinh doanh 

thương mại điện tử trên sàn Sen đỏ, gồm: đăng ký, 

quy trình đăng bán sản phẩm, tương tác, hỗ trợ 

khách hàng... Tổ chức hướng dẫn nông các cách 

thức về đóng gói, bảo quản hàng hóa và tăng giá 

trị sản phẩm. 

Sở Thông tin và 

Truyền thông; 

Công ty Cổ phần 

FPT 

Các sở, ngành 

tỉnh; UBND  

huyện, thành phố 

10/5/2023 

 

30/12/2023 

 

2 Hỗ trợ doanh nghiệp chuyển đổi số trong hoạt động quản trị vận hành 

2.1 
Thực hiện khảo sát vĩ mô về thực trạng doanh 

nghiệp tỉnh và các lĩnh vực kinh tế mũi nhọn. 

Sở Thông tin và 

Truyền thông; Sở 

Kế hoạch và Đầu 

tư; Sở Công 

Thương 

Công ty Cổ phần 

FPT; UBND 

huyện, thành phố; 

Hiệp hội; Trung 

tâm xúc tiến đầu 

tư. 

15/5/2023 30/7/2023 

2.2 

Thực hiện khảo sát vi mô và tiếp xúc doanh nghiệp 

để xác định mặt bằng trình độ nhận thức và áp 

dụng chuyển đổi số của doanh nghiệp Tỉnh. 

Công ty Cổ phần 

FPT; UBND 

huyện, thành phố; 

Trung tâm xúc 

tiến đầu tư 

15/5/2023 30/7/2023 

2.3 

Chọn lọc 20 doanh nghiệp tiên phong với mức độ 

sẵn sàng và khả năng chuyển đổi số thành công 

cao để hỗ trợ triển khai giải pháp 
Công ty Cổ phần 

FPT; UBND 

huyện, thành phố 

30/6/2023 30/12/2023 

2.4 

Mở rộng nhóm doanh nghiệp ảnh hưởng đến top 

100 doanh nghiệp hàng đầu thông qua việc kết nối 

với các tổ chức hỗ trợ doanh nghiệp như: Hiệp hội 

doanh nghiệp, Hội doanh nghiệp trẻ, các Hội 

ngành, Trung tâm xúc tiến đầu tư… 

Năm 2024 Năm 2025 
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Stt Nội dung thực hiện Đơn vị chủ trì Đơn vị phối hợp 
Thời gian  

bắt đầu 

Thời gian  

hoàn thành 

2.5 

Tổ chức các sự kiện, hội thảo nâng cao nhận thức 

Chuyển đổi số thông qua các tấm gương tiêu biểu, 

gồm: các hội thảo chuyên đề cho các ngành, lĩnh 

vực kinh tế trọng điểm của tỉnh 

Sở Thông tin và 

Truyền thông; Sở 

Kế hoạch và Đầu 

tư; Sở Công 

Thương 

Công ty Cổ phần 

FPT; UBND 

huyện, thành phố 

30/6/2023 30/12/2023 

2.6 

Đẩy mạnh công tác truyền thông chuyển đổi số 

thông qua nhiều phương tiện (website, zalo group, 

zalo official account, ebook, video doanh nghiệp 

chuyển đổi số thành công…). 

Sở Thông tin và 

Truyền thông; Đài 

Phát thanh và 

Truyền hình Đồng 

Tháp 

Doanh nghiệp 

Viễn thông - 

CNTT ; các sở, 

ngành tỉnh; 

UBND huyện, 

thành phố 

Hằng năm  

III PHÁT TRIỂN XÃ HỘI SỐ 

1 

Phối hợp, khảo sát, tích hợp các tính năng vào ứng 

dụng e-Đồng Tháp nhằm nâng cao sự tương tác 

giữa chính quyền và người dân, hỗ trợ các tiện ích, 

hỗ trợ dịch vụ công trực tuyến, thanh toán điện tử 

cùng nhiều dịch vụ số khác hướng đến phát triển 

công dân số, xã hội số 

Sở Thông tin và 

Truyền thông 

Công ty Cổ phần 

FPT 

10/5/2023 31/8/2023 

2 

Thực hiện chiến dịch truyền thông đến người dân 

về ứng dụng và các tiện ích, tính năng và dịch vụ 

đã phát triển. 

25/7/2023 03/8/2023 

IV PHÁT TRIỂN NGUỒN NHÂN LỰC 

1 
Tổ chức đào tạo, bồi dưỡng, xây dựng đội ngũ 

chuyên gia về chuyển đổi số tỉnh Đồng Tháp. 

Công ty Cổ phần 

FPT 

Sở Thông tin và 

Truyền thông 

Hằng năm  

2 

Hỗ trợ nâng cao kỹ năng và bồi dưỡng kiến thức 

mới một cách toàn diện, đồng bộ về viễn thông và 

công nghệ thông tin cho cán bộ, công chức tỉnh 

Đồng Tháp đáp ứng xu hướng của cuộc cách mạng 

công nghiệp 4.0 và nhu cầu về chuyển đổi số tại 

Đồng Tháp. 

Quý 

III/2023 

Quý 

II/2025 
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Stt Nội dung thực hiện Đơn vị chủ trì Đơn vị phối hợp 
Thời gian  

bắt đầu 

Thời gian  

hoàn thành 

B CÁC NỘI DUNG KHUYẾN KHÍCH CÔNG TY CỔ PHẦN FPT THAM GIA 

1 
Đấu thầu cung cấp các giải pháp về chuyển đổi số 

cho tỉnh Đồng Tháp 

Các sở, ngành 

tỉnh; UBND 

huyện, thành phố 

Công ty Cổ phần 

FPT 
Năm 2023 Năm 2024 

2 
Cung cấp các giải pháp bảo đảm an toàn thông tin 

theo quy định của pháp luật 

Các sở, ngành 

tỉnh; UBND 

huyện, thành phố 

Công ty Cổ phần 

FPT 
Năm 2023 Năm 2024 
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