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THUӿT NGֺ, Tֶ VIԑT TԁT 

 

STT 
ThuԀt ngֻ/ 

chֻ viԒt tԂt 
M¹ tӶ 

1 AI  
Artificial intelligence - Tr² tu֓ nh©n tӴo hay tr² th¹ng minh 

nh©n tӴo 

2 BV B֓nh vi֓n 

3 BVņK B֓nh vi֓n Ľa khoa 

4 BVņKKV B֓nh vi֓n Ľa khoa khu vֽc 

5 BHYT BӶo hiԜm y tԒ 

6 CDC Centers for Disease Control ï Trung t©m kiԜm so§t b֓nh tԀt 

7 CDSS 
Clinical Decision Support Systems - H֓ th֝ng h֣ tr֯ ra quyԒt 

Ľ֗nh lӺm sàng 

8 CERT 
Computer Emergency Response Team - Nh·m ֵng cֵu khӼn 

cӸp m§y t²nh 

9 CBYT C§n b֥ y tԒ 

10 CBCC C§n b֥ c¹ng chֵc 

11 CSDL CҺ s֫ dֻ li֓u 

12 CNTT C¹ng Ngh֓ Th¹ng Tin 

13 3D 3-Dimension ï Kh¹ng gian ba chiԚu 

14 Dashboard B§o c§o th¹ng minh dҼ֧i dӴng biԜu Ľ֟ 

15 LGSP 
Local Government Service Platform - nԚn tӶng x©y dֽng 

Ch²nh phֳ Ľi֓n tֹ, t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u cӸp B֥, cӸp t֕nh 

16 Internet 

H֓ th֝ng mӴng m§y t²nh ĽҼ֯c kԒt n֝i v֧i nhau trong Ľ· 

ngҼ֩i d½ng ֫ m§y t²nh n¨y c· thԜ giao tiԒp v¨ chia sԎ th¹ng 

tin v֧i ngҼ֩i d½ng ֫ m§y t²nh kh§c tr°n to¨n cӺu 

17 IOC 
Intelligent Operation Center ï Trung t©m ĽiԚu h¨nh th¹ng 

minh 

18 IoT Internet of things - Internet vӴn vԀt 

19 ICD 
International Classification Diseases - H֓ th֝ng ph©n loӴi c§c 

b֓nh tԀt theo qu֝c tԒ 

20 IoMT 
Internet of Medical things - là sֽ kԒt h֯p dֻ li֓u tַ thiԒt b֗ 

Ľo ĽӴc y tԒ v¨ c§c ֵng dֱng di Ľ֥ng v֧i h֓ th֝ng quӶn lĨ y tԒ 

21 eHealth Y tԒ Ľi֓n tֹ 

22 EMR Electronic Medical Record ï B֓nh §n Ľi֓n tֹ 

23 Portal C֡ng th¹ng tin 

24 PP Patient Portal ï C֡ng th¹ng tin b֓nh nh©n 

25 KHHGņ KԒ hoӴch h·a gia Ľ³nh 

26 GP General practices ï b§c sǫ Ľa khoa 

27 X-Quang 
PhҼҺng ph§p chӼn Ľo§n h³nh Ӷnh hoӴt Ľ֥ng bԄng c§ch sֹ 

dֱng tia bֵc xӴ X 

28 HIS 
Hospital Information System ï H֓ th֝ng th¹ng tin quӶn lĨ 

b֓nh vi֓n 

29 LIS 
Laboratory Information System - H֓ th֝ng th¹ng tin X®t 

nghi֓m 

30 RIS 
Radiology Information System ï H֓ th֝ng th¹ng tin chӼn 

Ľo§n h³nh Ӷnh 
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STT 
ThuԀt ngֻ/ 

chֻ viԒt tԂt 
M¹ tӶ 

31 PACS 
Picture Archiving and Communication Systems - h֓ th֝ng 

lҼu trֻ v¨ truyԚn h³nh Ӷnh y khoa 

32 SOC 
Security Operations Center ï Trung t©m ĽiԚu h¨nh an ninh 

mӴng 

33 SWITCH ThiԒt b֗ chuyԜn mӴch mӴng 

34 Telemedicine Kh§m chֻa b֓nh tַ xa 

35 UBND ֲy ban nh©n dân 

36 SYT S֫ Y tԒ 

37 SAN Storage Area Networking ï mӴng lҼu trֻ chuy°n dֱng 

38 NAT Network Attached Storage - ֠ cֵng mӴng 

39 Windows H֓ ĽiԚu h¨nh m§y t²nh cֳa h«ng Microsoft 

40 IT C§n b֥ CNTT 

41 PC Personal Computer ï máy tính cá nhân 

42 LAN Local Area Network - MӴng cֱc b֥ 

43 WAN Wide Area Network - MӴng di֓n r֥ng 
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DANH MְC HČNH ӵNH 

 

STT Tên hình M¹ tӶ 

1 Hình 1 TҼ vӸn kh§m, chֻa b֓nh qua internet tӴi Trung Qu֝c 

2 Hình 2 
B§c sǫ chuy°n khoa cֳa c§c b֓nh vi֓n tuyԒn cu֝i Ľ֙c kԒt quӶ qua 

Internet 

3 Hình 3 

B§c sǫ ֫ m֥t cҺ s֫ c֥ng Ľ֟ng Ľang kh§m v¨ kԒt n֝i b֓nh nh©n v֧i 

bác sǫ cֳa b֓nh vi֓n t֕nh (Tongxiang, Zhejiang province, 

November 2018) 

4 Hình 4 Estonia - ņҼ֯c Ľ§nh gi§ l¨ qu֝c gi§ s֝ h¨ng ĽӺu (b§o c§o 2019) 

5 Hình 5 
KiԒn tr¼c t֡ng thԜ h֓ th֝ng y tԒ Ľi֓n tֹ Estonia, PP l¨ th¨nh phӺn 

quan tr֙ng ĽԜ ngҼ֩i d©n tiԒp cԀn v֧i c§c d֗ch vֱ y tԒ s֝ 

6 Hình 6 

M֥t s֝ h³nh Ӷnh vԚ ֵng dֱng CNTT Y tԒ th¹ng minh tӴi B֓nh 

vi֓n SӶn - Nhi QuӶng Ninh: Xe ti°m th¹ng minh; Kiosk th¹ng tin 

v¨ ngҼ֩i d©n sֹ dֱng thԎ kh§m b֓nh th¹ng minh kԒt h֯p thanh 

to§n vi֓n ph² tӴi b֓nh vi֓n 

7 Hình 7 
L֑ c¹ng b֝ khai trҼҺng trung t©m ĽiԚu h¨nh Y tԒ th¹ng minh t֕nh 

Ph¼ Th֙ 

8 Hình 8 M¹ h³nh h֓ sinh th§i y tԒ s֝, hҼ֧ng ĽԒn Y tԒ th¹ng minh 

9 Hình 9 
H֓ th֝ng Dashboard gi§m s§t v¨ cӶnh b§o th¹ng minh tӴi S֫ Y tԒ 

ņ֟ng Th§p 

10 Hình 10 
NgҼ֩i d©n c· thԜ tiԒp cԀn c§c d֗ch vֱ y tԒ tַ ֵng dֱng ñY tԒ ņ֟ng 

Th§pò 
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ņԓ ĆN 

CHUYԛN ņ֠I S֜ Y Tԑ GIAI ņOӳN 2022 - 2025, 

ņ֖NH Hһ֦NG ņԑN NŀM 2030 

(K¯m theo QuyΔt ĽΠnh sΧ         /Qņ-UBND-HC ng¨y      th§ng      nŁm 2022 

cνa Uϋ ban nh©n d©n tΞnh ņΩng Th§p) 
 

PHӹN I 

T֠NG QUAN CHUYԛN ņ֠I S֜ Y Tԑ 

I. ņԉT VӷN ņԓ 

Ng¨y nay, cu֥c c§ch mӴng s֝ ph§t triԜn mӴnh mԐ v¨ len l֛i v¨o m֙i Ľ֩i 

s֝ng x« h֥i. Y tԒ ĽҼ֯c xem l¨ m֥t trong c§c lǫnh vֽc Ҽu ti°n v³ c· nhi֓m vֱ 

tr֙ng tr§ch trong vi֓c chŁm s·c, bӶo v֓ sֵc kh֛e nhân dân. Vi֓c ֵng dֱng khoa 

h֙c, c¹ng ngh֓ cֳa ng¨nh y tԒ v֧i mֱc Ľ²ch lӸy con ngҼ֩i l¨ trung t©m, gi¼p 

n©ng cao chӸt lҼ֯ng kh§m, chֻa b֓nh v¨ chŁm s·c sֵc kh֛e ngҼ֩i d©n. 

Trong xu thԒ cֳa cu֥c c§ch mӴng c¹ng nghi֓p 4.0, B֥ Y tԒ ban h¨nh ņԚ 

§n ñִng dֱng v¨ ph§t triԜn c¹ng ngh֓ th¹ng tin y tԒ th¹ng minh giai ĽoӴn 2019 

- 2025ò nhԄm hҼ֧ng ĽԒn nԚn y tԒ Ľi֓n tֹ trong tҼҺng lai. C½ng v֧i Ľ·, B֥ Y tԒ 

Ľ« ban h¨nh c§c vŁn bӶn pháp quy ĽԜ thiԒt lԀp m¹i trҼ֩ng ph§p lĨ vֻng chԂc, 

Ľ֟ng th֩i thԜ hi֓n tinh thӺn quyԒt li֓t cֳa B֥ Y tԒ vԚ chֳ trҼҺng v¨ Ľ֗nh hҼ֧ng 

phҼҺng ph§p thֽc hi֓n ChuyԜn Ľ֡i s֝ y tԒ tr°n to¨n qu֝c. 

TӴi Ngh֗ quyԒt s֝ 04-NQ/TU ng¨y 31/12/2021 cֳa Ban ChӸp h¨nh ņӶng 

b֥ t֕nh kh·a XI vԚ ChuyԜn Ľ֡i s֝ t֕nh ņ֟ng Th§p Ľ« qu§n tri֓t quan ĽiԜm ch֕ 

ĽӴo xuy°n su֝t: ñChuyΘn ĽΫi sΧ l¨ mίt trong nhυng giͩi ph§p quan trΣng th¼c 

Ľͯy tŁng tr̯εng, l¨m thay ĽΫi to¨n diΜn ph̯̭ng thοc quͩn lĨ cνa cͩ hΜ thΧng 

ch²nh trΠ, m¹ h³nh sͩn xuͫt, kinh doanh cνa doanh nghiΜp v¨ Ľγi sΧng x« hίi cνa 

ng̯γi d©n, l¨ con Ľ̯γng ngͽn nhͫt ĽΘ TΞnh ph§t triΘn nhanh, ng¨y c¨ng hiΜn Ľͧi, 

gi¨u mͧnhò. ņ֟ng th֩i, Ngh֗ quyԒt Ľ« n°u v¨ lֽa ch֙n n¹ng nghi֓p, gi§o dֱc, y 

tԒ l¨ 03 lǫnh vֽc Ҽu ti°n h¨ng ĽӺu ĽԜ tԀp trung thֽc hi֓n chuyԜn Ľ֡i s֝. 

(Phλ lλc 1 kèm theo). 

II. XU Hһ֦NG PHĆT TRIԛN TRONG TH֨I ņӳI CĎNG NGHI֒P S֜ 

1. T֡ng quan vԚ cu֥c c§ch mӴng c¹ng nghi֓p lӺn thֵ tҼ 

Cu֥c C§ch mӴng c¹ng nghi֓p lӺn thֵ tҼ l¨ m֥t xu thԒ l֧n, h֥i tֱ nhiԚu 

c¹ng ngh֓ tr°n nԚn tӶng s֝ h·a cֳa cu֥c c§ch mӴng c¹ng nghi֓p lӺn thֵ ba v֧i 

sֽ ph§t triԜn Ľ֥t ph§ cֳa c¹ng ngh֓ Internet vӴn vԀt, tr² tu֓ nh©n tӴo, xֹ lĨ dֻ 

li֓u l֧n, Ľi֓n to§n Ľ§m m©y v¨ c§c c¹ng ngh֓ s֝ kh§c ĽԜ thֽc hi֓n si°u kԒt n֝i, 

t²ch h֯p c§c h֓ th֝ng s֝ h·a - vԀt lĨ - sinh h֙c, giֻa thԒ gi֧i thֽc v¨ kh¹ng gian 

s֝ tӴo ra lֽc lҼ֯ng sӶn xuӸt v¨ quӶn h֓ sӶn xuӸt m֧i, chuyԜn Ľ֡i to¨n di֓n tr°n 

tӸt cӶ c§c mԊt cֳa cu֥c s֝ng, tַ t֡ chֵc sӶn xuӸt, cung ֵng d֗ch vֱ, phҼҺng 
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thֵc kinh doanh ĽԒn c§ch thֵc ti°u d½ng, giao tiԒp x« h֥i, thԀm ch² thay Ľ֡i 

ch²nh bӶn th©n con ngҼ֩i. 

C¹ng ngh֓ s֝ Ľang ph§t triԜn mӴnh mԐ v¨ t§c Ľ֥ng s©u r֥ng ĽԒn m֙i mԊt 

cֳa Ľ֩i s֝ng kinh tԒ - x« h֥i tr°n to¨n cӺu. Nhֻng thay Ľ֡i mang t²nh c§ch mӴng 

vԚ khoa h֙c, Ľ֥t ph§ cֳa c¹ng ngh֓ s֝ dӾn t֧i xu hҼ֧ng ph§t triԜn v¨ y°u cӺu 

thay Ľ֡i mӴnh mԐ vԚ cҺ cӸu, m¹ h³nh kinh tԒ, x« h֥i qu֝c gia cȈng nhҼ h֓ th֝ng 

quӶn lĨ cֳa c§c ng¨nh, lǫnh vֽc. 

1.1. ņiΜn to§n Ľ§m mây (Cloud computing) 

ņi֓n to§n Ľ§m m©y cho ph®p cung cӸp kh¹ng gi֧i hӴn v¨ theo nhu cӺu cֳa 

tַng ĽҺn v֗ theo kiԜu cung cӸp d֗ch vֱ, bao g֟m d֗ch vֱ hӴ tӺng lҼu trֻ, d֗ch vֱ 

nԚn tӶng ph§t triԜn v¨ d֗ch vֱ phӺn mԚm. ņiԚu n¨y cho ph®p c§c ĽҺn v֗ c· thԜ sֹ 

dֱng Ľi֓n to§n Ľ§m m©y cho quӶn lĨ, lҼu trֻ, ֵng dֱng dֻ li֓u l֧n, phֵc tӴp m¨ 

kh¹ng mӸt qu§ nhiԚu th֩i gian, c¹ng sֵc ĽԜ quӶn lĨ, m֫ r֥ng, t֝i Ҽu. 

1.2. Dυ liΜu lαn (Bigdata) 

Dֻ li֓u l֧n l¨ m֥t thuԀt ngֻ cho vi֓c quӶn lĨ, lҼu trֻ, khai th§c, ph©n 

t²ch, dֽ b§o dֽa tr°n m֥t tԀp h֯p dֻ li֓u rӸt l֧n v¨ phֵc tӴp m¨ c§c ֵng dֱng 

xֹ lĨ dֻ li֓u truyԚn th֝ng kh¹ng xֹ lĨ ĽҼ֯c.  

 KhӶ nŁng xֹ lĨ dֻ li֓u l֧n, tr² tu֓ nh©n tӴo h֣ tr֯ ĽԂc lֽc cho ng¨nh y tԒ 

trong nhiԚu hoӴt Ľ֥ng kh§c nhau nhҼ theo d»i, kiԜm so§t d֗ch b֓nh, th֝ng k° y 

tԒ, kh§m chֻa b֓nh, quӶn tr֗ y tԒ. 

1.3. Tr² tuΜ nhân tͧo (AI) 

Tr² tu֓ nh©n tӴo l¨ m֥t thuԀt ngֻ ch֕ vi֓c con ngҼ֩i ph§t triԜn c§c ֵng 

dֱng tr°n m§y t²nh cho ph®p m§y t²nh c· thԜ tֽ Ľ֥ng thֽc hi֓n c§c h¨nh vi 

th¹ng minh nhҼ con ngҼ֩i.   

M֥t s֝ ֵng dֱng cֳa tr² tu֓ nh©n tӴo trong ng¨nh y tԒ nhҼ h֣ tr֯ chӼn 

Ľo§n h³nh Ӷnh b֓nh lĨ, h֣ tr֯ ph©n t²ch, Ľ§nh gi§ kԒt quӶ x®t nghi֓m, phӾu thuԀt 

bԄng robot. 

1.4. Internet kΔt nΧi vͧn vͻt (IoT) 

Internet kԒt n֝i vӴn vԀt (IoT)  l¨ m֥t thuԀt ngֻ ch֕ vi֓c kԒt n֝i v¨ trao Ľ֡i 

giֻa c§c thiԒt b֗ vԀt lĨ nhҼ c§c m§y t²nh, Ľi֓n thoӴi di Ľ֥ng, thiԒt b֗ Ľi֓n tֹ, cӶm 

biԒn, xe c֥, Ľ֟ gia dֱng Ľi֓n tֹ...   

1.5. C¹ng nghΜ chuέi khΧi (Blockchain) 

Blockchain l¨ c¹ng ngh֓ quӶn lĨ cҺ s֫ dֻ li֓u ph©n t§n, ghi lӴi m֙i th¹ng 

tin, giao d֗ch trong c§c block (kh֝i) trong m֥t chu֣i th֩i gian v֧i ĽԊc ĽiԜm l¨ 

khi giao d֗ch Ľ« ĽҼ֯c ghi v¨o c§c kh֝i th³ kh¹ng ai c· thԜ thay Ľ֡i hay l¨m giӶ 

mӴo. T²nh nŁng n¨y ĽӶm bӶo kh¹ng thay Ľ֡i hay giӶ mӴo li°n quan ĽԒn ñan 

to¨nò cho cӶ h֓ th֝ng. C¹ng ngh֓ chu֣i kh֝i gӺn Ľ©y ĽҼ֯c coi nhҼ l¨ m֥t c¹ng 

ngh֓ hi֓u quӶ trong vi֓c ĽӶm bӶo an to¨n, t²nh ri°ng tҼ trong h֟ sҺ sֵc kh֛e 

ngҼ֩i d©n. 
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1.6. C¹ng nghΜ in 3D 

C¹ng ngh֓ in 3D l¨ sֽ ph§t triԜn tӺm cao cֳa c¹ng ngh֓ in, l¨m cho ngҼ֩i 

ta c· thԜ sӶn xuӸt ra nhֻng sӶn phӼm c· cӸu tr¼c tҼҺng Ľ֝i phֵc tӴp nhҼng lӴi 

ĽҼ֯c g·i th¨nh m֥t kh֝i duy nhӸt.  

Trong lǫnh vֽc y tԒ v¨ chŁm s·c sֵc kh֛e, c¹ng ngh֓ in 3D gi¼p tӴo ra 

nhiԚu sӶn phӼm nhҼ c§c dֱng cֱ y tԒ, mô hình trong khám, chֻa b֓nh, c§c phֱ 

t½ng giӶ, xҼҺng, sֱn tai, van tim, c§c m¹, m¹ h³nh cҺ thԜ ngҼ֩ié ĽҼ֯c sֹ dֱng 

kh§ ph֡ biԒn trong nhֻng nŁm gӺn Ľ©y. 

2. M֥t s֝ m¹ h³nh ChuyԜn Ľ֡i s֝ y tԒ v¨ ֵng dֱng y tԒ th¹ng minh 

Tr°n thԒ gi֧i, tӴi nhiԚu nҼ֧c ph§t triԜn, y tԒ th¹ng minh Ľ« ĽҼ֯c ֵng dֱng 

r֥ng r«i tӴi c§c b֓nh vi֓n. Sֽ th֗nh h¨nh cֳa thiԒt b֗ di Ľ֥ng th¹ng minh, h֟ sҺ 

y tԒ Ľi֓n tֹ, ֵng dֱng y tԒ tַ xa, c§c h֓ th֝ng gi§m s§t theo d»i theo th֩i gian 

vԚ t³nh h³nh sֵc kh֛e b֓nh nh©n gi¼p b§c sǫ c· thԜ nhanh ch·ng ĽҼa ra quyԒt 

Ľ֗nh ph½ h֯p cho phҼҺng §n ĽiԚu tr֗, g·p phӺn mang ĽԒn cҺ h֥i b³nh phֱc t֝t 

hҺn cho ngҼ֩i b֓nh so v֧i trҼ֧c Ľ©y. 

2.1. Canada 

TӴi Canada, chi ph² cho y tԒ Ľ« giӶm rӸt nhiԚu nh֩ v¨o quy tr³nh ĽҼ֯c 

thông minh h·a c· t²nh h֓ th֝ng. TrҼ֧c Ľ©y, c§c x®t nghi֓m kh¹ng ĽҼ֯c li°n 

kԒt v¨ lҼu giֻ dӾn t֧i b֓nh nh©n ĽҼ֯c ch֕ Ľ֗nh thֽc hi֓n c§c x®t nghi֓m lԊp lӴi 

nhiԚu lӺn. LĨ do v³ kh¹ng c· h֟ sҺ y tԒ ĽҼ֯c s֝ h·a, lҼu trֻ v¨ cԀp nhԀt li°n tֱc, 

su֝t Ľ֩i.  

2.2. Trung QuΧc 

Tַ nŁm 2014, lӺn ĽӺu ti°n tr°n thԒ gi֧i, Trung Qu֝c Ľ« thֹ nghi֓m m¹ 

h³nh ñB֓nh vi֓n Internetò nhԄm gi¼p ngҼ֩i d©n c· thԜ tiԒp cԀn c§c b§c sǫ cֳa 

c§c b֓nh vi֓n tuyԒn cu֝i m¨ kh¹ng phӶi ĽԒn b֓nh vi֓n. M¹ h³nh n¨y Ľ« ĽҼ֯c 

gi֧i thi֓u tr°n TӴp ch² Lancet. 

 

Hình 1. T̯ vͫn kh§m, chυa bΜnh qua internet tͧi Trung QuΧc 
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V֧i m¹ h³nh ñB֓nh vi֓n Internetò, khi c· nhu cӺu ĽҼ֯c b§c sǫ chuy°n 

khoa cֳa b֓nh vi֓n h¨ng ĽӺu ֫ m֥t th¨nh ph֝ l֧n tҼ vӸn v¨ k° ĽҺn, b֓nh nh©n 

sԐ Ľi ĽԒn m֥t cҺ s֫ y tԒ gӺn nh¨ cֳa h֙ ĽԜ ĽҼ֯c b§c sǫ h֛i b֓nh, xem kԒt quӶ x®t 

nghi֓m v¨ k° ĽҺn thông qua internet. 

 B§c sǫ kԒt n֝i trֽc tuyԒn v¨ h֛i b֓nh nh©n vԚ t³nh trӴng sֵc kh֛e th¹ng 

qua m֥t webcam và m֥t nԚn tӶng tr¸ chuy֓n ĽҼ֯c thiԒt kԒ ri°ng cho b֓nh vi֓n 

internet. B֓nh nh©n trӶ l֩i c§c c©u h֛i v¨ gֹi h³nh Ӷnh x®t nghi֓m cֳa m³nh cho 

b§c sǫ th¹ng qua internet. Trong khi Ľ·, c§c dֻ li֓u vԚ nhi֓t Ľ֥ cҺ thԜ, huyԒt §p 

v¨ glucose m§u cֳa b֓nh nh©n c· thԜ thu ĽҼ֯c bԄng c§c thiԒt b֗ tӴi ch֣ 

cֳa ph¸ng kh§m hoԊc nh¨ thu֝c và ĽҼ֯c tӶi l°n h֓ th֝ng chӼn Ľo§n. Sau Ľ·, bác 

sǫ cֳa b֓nh vi֓n tuyԒn cu֝i sԐ chӼn Ľo§n v¨ k° ĽҺn trֽc tuyԒn cho b֓nh nh©n. 

M֥t v¨i ph¼t sau, toa thu֝c ĽҼ֯c in ra v¨ b֓nh nhân c· thԜ sֹ dֱng ĽԜ ĽҼ֯c mua 

thu֝c ngay tӴi cҺ s֫ tҼ vӸn hoԊc m֥t cֹa h¨ng thu֝c kh§c. 

 

Hình 2. B§c sǫ chuy°n khoa cνa c§c bΜnh viΜn tuyΔn cuΧi ĽΣc kΔt quͩ qua Internet 

D֗ch vֱ kh§m, chֻa b֓nh ngoӴi tr¼ tַ xa lӺn ĽӺu ti°n ĽҼ֯c triԜn khai ֫ 

t֕nh QuӶng ņ¹ng, Trung Qu֝c vào ngày 25/10/2014. ñB֓nh vi֓n internetò bao 

g֟m 4 phòng khám do các b§c sǫ cֳa B֓nh vi֓n Nh©n d©n QuӶng ņ¹ng ĽiԚu 

hành. NԚn tӶng trֽc tuyԒn ĽҼ֯c sֹ dֱng b֫i m֥t c¹ng ty chuy°n vԚ c¹ng ngh֓ y 

tԒ v¨ m֥t mӴng lҼ֧i c§c cҺ s֫ tҼ vӸn y tԒ ĽҼ֯c ĽԊt tӴi c§c ph¸ng khám c֥ng 

Ľ֟ng, c§c trӴm y tԒ v¨ c§c chu֣i cֹa h¨ng dҼ֯c phӼm l֧n. ņԒn cu֝i nŁm 

2014, ñB֓nh vi֓n internetò Ľ« kh§m cho gӺn 200 b֓nh nh©n v¨ ph§t h¨nh 

khoӶng 120 ĽҺn thu֝c m֣i ng¨y. ņԒn th§ng 4/2015, s֝ b֓nh nh©n m֣i ng¨y Ľ« 

vҼ֯t qu§ con s ֝500, khoӶng 300 (60%) b֓nh nh©n nhԀn toa thu֝c. Trong vòng 

v¨i th§ng, mӴng lҼ֧i c§c cҺ s֫ tҼ vӸn y tԒ tr°n internet Ľ« m֫ r֥ng ĽԒn hҺn 

1.000 Ľ֗a ĽiԜm, bao g֟m 21 Ľ¹ th֗ ֫ t֕nh QuӶng ņ¹ng. 
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Hình 3. B§c sǫ ε mίt c̭ sε cίng ĽΩng Ľang kh§m v¨ kΔt nΧi bΜnh nh©n vαi 

b§c sǫ cνa bΜnh viΜn tΞnh (Tongxiang, Zhejiang province, November 2018) 

 Internet cho ph®p m֙i ngҼ֩i vҼ֯t qua c§c chҼ֧ng ngӴi vԀt Ľ֗a lĨ ĽԜ tiԒp 

cԀn chŁm s·c sֵc kh֛e. B֓nh nh©n ch֕ cӺn ĽԒn trӴm y tԒ, ph¸ng kh§m th¹n bӶn, 

hoԊc m֥t hi֓u thu֝c gӺn Ľ· ĽԜ ĽҼ֯c c§c b§c sǫ cֳa c§c b֓nh vi֓n th¨nh ph֝ tҼ 

vӸn v¨ chӼn Ľo§n. C§c b§c sǫ l¨m vi֓c tӴi ñb֓nh vi֓n internetò c· thԜ d¨nh 

khoӶng 10 ph¼t hoԊc hҺn ĽԜ giao tiԒp v֧i tַng b֓nh nh©n, trong khi tӴi ph¸ng 

kh§m cֳa b֓nh vi֓n tuyԒn cu֝i bác sǫ ch֕ kh§m trong vài phút. ņiԜm s֝ h¨i l¸ng 

cao cֳa b֓nh nh©n tŁng cao theo Ľ§nh gi§ trֽc tuyԒn sau khi kh§m tӴi ñB֓nh 

vi֓n internetò. B°n cӴnh Ľ·, chi phí khám rԎ hҺn nhiԚu so v֧i chi ph² 

khám ngoӴi tr¼ theo cách truyԚn th֝ng. Chi ph² hi֓n tӴi cֳa thu֝c theo toa tַ 

ñB֓nh vi֓n internetò trung bình khoӶng 60 nh©n d©n t֓ (khoӶng 200.000 VNņ), 

ch֕ bԄng 1/4 chi phí trung bình khi kh§m tӴi b֓nh vi֓n tuyԒn tr°n theo c§ch 

truyԚn th֝ng. 

ChҼҺng tr³nh b֓nh vi֓n Internet tӴi Trung Qu֝c vӾn c¸n Ľang trong giai 

ĽoӴn ho¨n thi֓n, v¨ c¸n nhiԚu vӸn ĽԚ cӺn ĽҼ֯c giӶi quyԒt, chԆng hӴn nhҼ 

cách chi trӶ bӶo hiԜm y tԒ, gi§m s§t v¨ kiԜm so§t chӸt lҼ֯ng cֳa c§ch kh§m v¨ 

k° ĽҺn tַ xa. Tuy nhi°n, chҼҺng tr³nh n¨y Ľang ph§t triԜn v֧i t֝c Ľ֥ Ľ§ng kԜ ֫ 

Trung Qu֝c ĽԊc bi֓t trong giai ĽoӴn Trung Qu֝c Ľ֝i ph· v֧i ĽӴi d֗ch Covid-19. 

Tַ Ľ· cho thӸy rԄng, vi֓c m֫ r֥ng c§c d֗ch vֱ y tԒ internet tӴi Trung Qu֝c g֯i Ĩ 

m֥t hҼ֧ng Ľi cho vi֓c chŁm s·c sֵc kh֛e trong tҼҺng lai. 

2.3. Châu Âu và Estonia 

TӴi Ch©u Ąu, nh֩ ֵng dֱng ph§c Ľ֟ theo d»i v¨ ph©n t²ch tׁ l֓ kh§ng 

thu֝c, Ҽ֧c t²nh sԐ mang lӴi hy v֙ng s֝ng cao hҺn cho hҺn 33 tri֓u ngҼ֩i nhi֑m 

HIV/AIDS tr°n to¨n cӺu. Th¹ng qua tҼҺng t§c v֧i h֓ th֝ng m§y chֳ IBM 

Research, t֡ chֵc phi ch²nh phֳ EuResist Ľ« ph§t triԜn cҺ s֫ dֻ li֓u kh§ng 

thu֝c Antiretroviral qua ĽiԚu tr֗ l©m s¨ng. M¹ h³nh cho ph®p ngҼ֩i d½ng ti°n 
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Ľo§n t֕ l֓ th¨nh c¹ng v¨ Ӷnh hҼ֫ng l°n sֽ ph§t triԜn cֳa vi r¼t kԒt h֯p c§c loӴi 

thu֝c kh§c nhau qua m֥t c֡ng trֽc tuyԒn. 

Trong c§c qu֝c gia ch©u Ąu, Estonia hi֓n ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ l¨ qu֝c gia ph§t 

triԜn nhӸt triԜn khai c§c giӶi ph§p ֵng dֱng s֝, tiԒn t֧i m֥t x« h֥i s֝ (Digital 

Life). 

Trong lǫnh vֽc y tԒ, Estonia l¨ m֥t qu֝c gia ph§t triԜn hi֓u quӶ c֡ng 

th¹ng tin sֵc khoԎ Ľi֓n tֹ (eHealth portal) cho ph®p ngҼ֩i d©n truy cԀp v¨ 

tҼҺng t§c nhiԚu d֗ch vֱ chŁm s·c sֵc khoԎ v¨ ngҼ֩i d©n cȈng phӶi b§o c§o Ľ֗nh 

kȢ hoԊc Ľ֥t xuӸt t³nh trӴng sֵc khoԎ l°n C֡ng th¹ng tin qu֝c gia. C֡ng th¹ng 

tin sֵc khoԎ Ľi֓n tֹ tӴi Estonia c· t°n l¨ ñC֡ng th¹ng tin ngҼ֩i b֓nhò (Patient 

Portal, g֙i tԂt l¨ PP). 

 

Hình 4. Estonia Ľ̯ιc Ľ§nh gi§ l¨ quΧc gi§ sΧ h¨ng Ľͭu (b§o c§o 2019) 
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Hình 5. KiΔn tr¼c tΫng thΘ hΜ thΧng y tΔ ĽiΜn tσ Estonia, PP l¨ th¨nh phͭn 

quan trΣng ĽΘ ng̯γi d©n tiΔp cͻn vαi c§c dΠch vλ y tΔ sΧ. 

H֓ th֝ng chŁm s·c sֵc kh֛e cֳa Estonia c· thԜ t·m lҼ֯c nhҼ sau: 1,3 

tri֓u d©n, 80% ngҼ֩i d©n tiԒp cԀn ĽҼ֯c internet, 40 b֓nh vi֓n c¹ng lԀp v֧i 

7.377 giҼ֩ng, 20 b֓nh vi֓n tҼ quy m¹ nh֛, 830 b§c sǫ Ľa khoa thֽc h¨nh (GP) 

l¨m vi֓c tӴi 472 ph¸ng kh§m, 231 b§c sǫ chuy°n khoa tҼ nh©n, 250 nh¨ thu֝c, 

15 quԀn, 30 th¨nh ph֝ v¨ 1 cҺ quan bӶo hiԜm y tԒ công. 

ñC֡ng th¹ng tin ngҼ֩i bn֓hò (PP) l¨ m֥t phӺn cֳa khung y tԒ Ľi֓n tֹ 

qu֝c gia Estonia. NŁm 2005, B֥ X« h֥i Estonia Ľ« ph§t triԜn m֥t chiԒn lҼ֯c 

nhԄm tӴo ra m֥t h֓ th֝ng chŁm s·c sֵc kh֛e tԀp trung hҺn cho c¹ng d©n 

qu֝c gia này th¹ng qua dֻ li֓u l֧n ĽҼ֯c chia sԎ qua c§c cӸp Ľ֥ chŁm s·c kh§c 

nhau. C§c d֗ch vֱ Ľi֓n tֹ cֳa h֓ th֝ng chŁm s·c sֵc khoԎ ra Ľ֩i nhԄm cӶi thi֓n 

chӸt lҼ֯ng phֱc v ֱbԄng c§ch cho ph®p ngҼ֩i dân truy cԀp v¨ sֹ dֱng t֝t hҺn 

c§c dֻ li֓u sֵc kh֛e c· liên quan, cȈng nhҼ tŁng cҼ֩ng b§o c§o c§c vӸn ĽԚ li°n 

quan ĽԒn sֵc kh֛e và chi phí chŁm s·c. T֡ chֵc Y tԒ Ľi֓n tֹ Estonia (Estonian 

E-health Foundation) l¨ t֡ chֵc ch֗u tr§ch nhi֓m ch²nh vԚ chuӼn h·a v¨ ph§t 

triԜn c§c t¨i li֓u y tԒ k׃ thuԀt s֝. C§c cҺ s֫ ph§p lĨ c· li°n quan cֳa ñC֡ng 

th¹ng tin ngҼ֩i b֓nhò Ľ« ĽҼ֯c ban hành v¨o nŁm 2007 v֧i c§c quy Ľ֗nh vԚ bӶo 

v֓ dֻ li֓u trong truyԚn dӾn Ľi֓n tֹ. 

PP ĽҼ֯c tӴo ra cho ph®p ngҼ֩i d©n truy cԀp v¨o dֻ li֓u sֵc khoԎ cֳa h֙ 

ĽҼ֯c thu thԀp th¹ng qua c§c d֗ch vֱ y tԒ Ľi֓n tֹ kh§c nhau. PP ĽҼ֯c th¨nh lԀp 
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cho ph®p ngҼ֩i dân xem dֻ li֓u ĽҼ֯c thu thԀp th¹ng qua 4 d֗ch vֱ y tԒ Ľi֓n tֹ 

khác. C֡ng th¹ng tin ngҼ֩i b֓nh cho ph®p m֙i ngҼ֩i d©n xem v¨ sֹa Ľ֡i th¹ng 

tin c§ nh©n ĽҼ֯c thu thԀp tַ c§c cҺ s֫ dֻ li֓u c¹ng c֥ng kh§c nhau. PP cȈng 

bao g֟m th¹ng tin vԚ b§c sǫ Ľa khoa thֽc hành (GP) v¨ bӶo hiԜm y tԒ. 

NgҼ֩i d©n c· thԜ b֡ sung v¨ thay Ľ֡i th¹ng tin hi֓n c·, tuy nhi°n kh¹ng 

làm thay Ľ֡i th¹ng tin ֫ nhֻng nҺi khác bên ngo¨i C֡ng th¹ng tin ngҼ֩i b֓nh. 

PP c¸n cho ph®p truyԚn ĽӴt c§c quyԚn cֳa ngҼ֩i b֓nh và các y°u cӺu 

gֹi ĽԒn cҺ quan quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c v¨ c§c cҺ s ֫cung cӸp d֗ch vֱ chŁm s·c sֵc 

kh֛e, v² dֱ nhҼ chӸp nhԀn truyԚn m§u (theo ch֕ Ľ֗nh cֳa b§c sǫ) hoԊc 

ĽŁng ký tr֫ th¨nh ngҼ֩i hiԒn tӴng. Ngo¨i ra, ngҼ֩i d©n c· thԜ ch֕ Ľ֗nh ngҼ֩i 

kh§c tr֫ th¨nh ngҼ֩i ĽҼ֯c ֳy th§c, cho ph®p ngҼ֩i ĽҼ֯c uׁ th§c xem thông tin 

y tԒ c§ nh©n hoԊc thay mԊt mua thu֝c theo toa. TӸt cӶ th¹ng tin vԚ thu֝c ĽҼ֯c 

k° ĽҺn v¨ thu֝c mua ĽԚu c· sԈn th¹ng qua PP. 

M֥t trong nhֻng chֵc nŁng trung t©m cֳa PP là các nh¨ cung cӸp d֗ch vֱ 

chŁm s·c sֵc kh֛e c· nghǫa vֱ lԀp c§c bӶn t·m tԂt chŁm s·c b֓nh nh©n n֥i tr¼ 

v¨ ngoӴi tr¼ v¨ gֹi ĽԒn nԚn tӶng trung t©m. Th֩i hӴn gֹi th¹ng tin l¨ trong vòng 

5 ng¨y l¨m vi֓c Ľ֝i v֧i b֓nh nh©n n֥i tr¼ v¨ 1 ng¨y l¨m vi֓c Ľ֝i v֧i c§c d֗ch 

vֱ chŁm s·c ngoӴi tr¼. C§c nh¨ cung cӸp chŁm s·c sֵc kh֛e gֹi m֥t bӶn t·m tԂt 

cho m֣i Ľ֯t chŁm s·c ngoӴi tr¼, kh¹ng nhӸt thiԒt cho m֣i lӺn ĽԒn b§c sǫ thŁm 

kh§m. BӶn t·m tԂt chŁm s·c b֓nh nh©n ngoӴi tr¼ cȈng bao g֟m cӶ c§c d֗ch vֱ 

ĽҼ֯c cung cӸp tӴi c§c ĽҺn v ֗phӾu thuԀt trong ng¨y. 

PP cȈng bao g֟m c§c th¹ng tin vԚ ti°m chֳng ĽҼ֯c thֽc hi֓n tӴi c§c cҺ 

s֫ kh§m chֻa b֓nh ban ĽӺu hoԊc tӴi trҼ֩ng h֙c. T·m tԂt l¼c sinh l¨ t¨i li֓u ĽӺu 

ti°n ĽҼ֯c ĽҼa v¨o PP ngay tַ khi trԎ em ĽҼ֯c sinh ra. TrԎ em v¨ thanh thiԒu n°n 

trong Ľ֥ tu֡i tַ 0-16 c¸n b֡ sung th°m th¹ng tin kiԜm tra sֵc khoԎ Ľ֗nh kȢ tӴi 

c§c ph¸ng kh§m t֡ng qu§t hoԊc tӴi trҼ֩ng h֙c. 

 C§c kԒt quӶ x®t nghi֓m chӼn Ľo§n ĽҼ֯c tr³nh b¨y trong c§c bӶn t·m tԂt 

chŁm s·c ĽҼ֯c quy Ľ֗nh §p dֱng tַ giֻa nŁm 2014, theo quy Ľ֗nh n¨y th³ tӸt cӶ 

c§c kԒt quӶ x®t nghi֓m trong ph¸ng th² nghi֓m ĽԚu ĽҼ֯c ĽҼa v¨o PP. H³nh Ӷnh 

chӼn Ľo§n ĽҼ֯c lҼu trֻ trong m֥t cҺ s֫ dֻ li֓u ri°ng bi֓t v¨ ch֕ c§c b§c sǫ m֧i 

ĽҼ֯c ph®p truy cԀp. KԒt quӶ chӼn Ľo§n h³nh Ӷnh v֧i c§c m¹ tӶ cֳa b§c sǫ X-

Quang ĽԚu c· sԈn trong PP. 

 Ngo¨i ra, PP c¸n cho ph®p ngҼ֩i d©n tֽ b§o c§o vԚ t³nh trӴng sֵc kh֛e 

cֳa mình do ngҼ֩i d©n tֽ ĽiԚn v¨o. C§c th¹ng tin n¨y bao g֟m t³nh trӴng sֵc 

kh֛e cֳa m֥t ngҼ֩i v¨ h¨nh vi li°n quan ĽԒn sֵc kh֛e. T¨i li֓u n¨y l¨ bԂt bu֥c 

ĽԜ gia hӴn m֥t giӸy ph®p l§i xe nhҼ l¨ m֥t th¹ng tin b֡ sung cho b§c sǫ trong 

qu§ tr³nh kiԜm tra sֵc khoԎ bԂt bu֥c. HҺn nֻa, kԜ tַ nŁm 2015, c§c chҼҺng 

tr³nh s¨ng l֙c qu֝c gia vԚ ung thҼ v¼ v¨ ung thҼ c֡ tֹ cung sԐ sֹ dֱng dֻ li֓u 

t ַPP ĽԜ ph§t triԜn d©n s֝ mӾu h¨ng nŁm v¨ gֹi thҼ m֩i s¨ng l֙c. 

 Sֽ ph§t triԜn tiԒp theo trong tҼҺng lai cֳa PP tӴi Estonia là cho phép 

ngҼ֩i d©n ĽԊt hԌn kh§m chֻa b֓nh ban ĽӺu hoԊc kh§m chuy°n khoa tr°n phӴm 

vi cӶ nҼ֧c. NgҼ֩i b֓nh nh©n sԐ c· thԜ ĽԊt v¨ hֳy c§c cu֥c hԌn th¹ng qua PP. 

Trong tҼҺng lai, PP cȈng sԐ b֡ sung c§c bӶn t·m tԂt chŁm s·c cӸp cֵu liên quan 
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ĽԒn c§c Ľ֥i chŁm s·c ngo¨i b֓nh vi֓n tr°n xe cֵu thҼҺng. NgҼ֩i dân cȈng c· 

thԜ ĽԊt l֗ch nhԂc t§i kh§m v¨ gֹi c§c th¹ng tin ĽҼ֯c cԀp nhԀt t֧i tӸt cӶ c§c nh¨ 

cung cӸp d֗ch vֱ chŁm s·c sֵc kh֛e qua PP. 

 2.4. ViΜt Nam 

LӺn ĽӺu ti°n m֥t s֝ b֓nh vi֓n Ľ« th² ĽiԜm ĽҼa ֵng dֱng ñĽi֓n to§n biԒt 

nhԀn thֵcò h֣ tr֯ ĽiԚu tr֗ ung thҼ (IBM Watson for oncology gԂn v֧i t°n tu֡i 

l֧n to¨n cӺu) tӴi B֓nh vi֓n K (nŁm 2017), B֓nh vi֓n ņa khoa t֕nh Ph¼ Th֙ 

(nŁm 2018), QuӶng Ninh (nŁm 2018); ֵng dֱng h֣ tr֯ ra quyԒt Ľ֗nh l©m s¨ng 

trong c§c h֓ th֝ng th¹ng tin b֓nh vi֓n; cӶnh b§o tҼҺng t§c thu֝c b֓nh vi֓n; 

trong h֣ tr֯ tҼ vӸn - chatbot; nhԀn dӴng tiԒng n·i ĽԜ nhԀp dֻ li֓u v¨o h֓ th֝ng 

th¹ng tin b֓nh vi֓n Ľang ĽҼ֯c c§c doanh nghi֓p nghi°n cֵu thֹ nghi֓m nhҼ 

FPT, ņӴi h֙c Qu֝c gia th¨nh ph֝ H֟ Ch² Minh. 

M֥t s֝ b֓nh vi֓n ֵng dֱng tr² tu֓ nh©n tӴo trong gi§m s§t ph§c Ľ֟ ĽiԚu tr֗ 

n֥i tr¼, ngoӴi tr¼ (cho ph®p sֹ dֱng cԀn l©m s¨ng v¨ thu֝c v֧i m« ICD tҼҺng 

ֵng; cӶnh b§o tҼҺng t§c thu֝c v¨ sֹ sֱng thu֝c). 

VԚ kԒt n֝i vӴn vԀt trong y tԒ (IoMT ï Internet of Medical Things): KԒt 

n֝i thiԒt b֗ Ľi֓n tֹ chia sԎ v¨ truyԚn tӶi dֻ li֓u l°n h֓ th֝ng, kԒt n֝i h֓ th֝ng 

HIS ï LIS ïRIS, PACS ï EMR, Ľ֗nh dӴng ngҼ֩i b֓nh qua m« vӴch, cӶm biԒn, 

RFID. PACS kh¹ng in phim Ľ« triԜn khai thֽc tԒ 20 b֓nh vi֓n tr°n to¨n qu֝c, 

qua Ľ· tiԒt ki֓m chi ph² v¨ hi֓u quӶ trong kԒt n֝i, h֥i chӼn Ľi֓n tֹ. 

Vi֓c triԜn khai ֵng dֱng B֓nh §n Ľi֓n tֹ hҼ֧ng t֧i B֓nh vi֓n th¹ng 

minh Ľ« v¨ Ľang ĽҼ֯c c§c Ľ֗a phҼҺng triԜn khai rӸt t²ch cֽc. ņԊc bi֓t sau khi 

B֥ Y tԒ ban h¨nh Th¹ng tҼ s֝ 46/2018/TT-BYT quy Ľ֗nh vԚ B֓nh §n Ľi֓n tֹ. 

C§c b֓nh vi֓n Ľang t²ch cֽc triԜn khai v¨ ֵng dֱng khai th§c c· hi֓u quӶ g֟m: 

B֓nh vi֓n ņӴi h֙c Y DҼ֯c TP. H֟ Ch² Minh, B֓nh vi֓n ņa khoa Qu֝c tԒ HӶi 

Ph¸ng, B֓nh vi֓n SӶn - Nhi QuӶng Ninh, B֓nh vi֓n ņa khoa th¨nh ph֝ Vinh, 

B֓nh vi֓n ņa khoa Khu vֽc An Giang, B֓nh vi֓n Phֱ sӶn H¨ N֥i, B֓nh vi֓n 

ņa khoa Trung ҼҺng CӺn ThҺ, B֓nh vi֓n quԀn Thֳ ņֵcé Trong Ľ·, B֓nh vi֓n 

SӶn - Nhi QuӶng Ninh, B֓nh vi֓n ņa khoa qu֝c tԒ HӶi Ph¸ng, B֓nh vi֓n ņa 

khoa t֕nh Ph¼ Th֙ Ľ« tiԒn t֧i kh¹ng sֹ dֱng b֓nh §n giӸy. 
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Hình 6: Mίt sΧ h³nh ͩnh vΖ οng dλng CNTT Y tΔ th¹ng minh tͧi BΜnh viΜn 

Sͩn - Nhi Quͩng Ninh: Xe ti°m th¹ng minh; Kiosk th¹ng tin v¨ ng̯γi d©n 

sσ dλng thΐ kh§m bΜnh th¹ng minh kΔt hιp thanh to§n viΜn ph² tͧi bΜnh viΜn. 

RӸt nhiԚu c§c ĽҺn v֗ kh§c Ľ« v¨ Ľang t²ch cֽc triԜn khai ֵng dֱng b֓nh 

§n Ľi֓n tֹ, y tԒ tַ xa, xԒp h¨ng Ľi֓n tֹ, thԎ Ľi֓n tֹ thanh to§n vi֓n ph²... gi¼p 

qu§ tr³nh quӶn lĨ b֓nh vi֓n ĽҼ֯c minh bӴch h·a, giӶm th֩i gian cho thֳ tֱc 

h¨nh ch²nh, ch֩ kh§m, ch֩ mua thu֝c, l¨m thֳ tֱc xuӸt vi֓n... giúp nâng cao 

hi֓u quӶ c¹ng vi֓c, ngҼ֩i d©n h¨i l¸ng hҺn. 

Ngày 16/7/2020, t֕nh Ph¼ Th֙ Ľ« ch²nh thֵc khai trҼҺng Trung t©m ĽiԚu 

h¨nh y tԒ th¹ng minh bao g֟m c§c h֯p phӺn: h֓ th֝ng b§o c§o th¹ng minh; h֓ 

th֝ng ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh th¹ng minh; t²ch h֯p d֗ch vֱ h¨nh ch²nh c¹ng kԒt n֝i 

v֧i c§c phӺn mԚm quӶn tr֗ b֓nh vi֓n, h֟ sҺ sֵc kh֛e Ľi֓n tֹ, b֓nh §n Ľi֓n tֹ, 

thanh to§n kh¹ng d½ng tiԚn mԊt, k° ĽҺn Ľi֓n tֹ, h֓ th֝ng telemedicine v¨ h֓ 

th֝ng gi§m s§t d֗ch b֓nh, dֽ b§o d֗ch b֓nh. ņ©y ĽҼ֯c Ľ§nh dӸu l¨ t֕nh thֵ 2 

thֽc hi֓n m¹ h³nh Trung t©m ĽiԚu h¨nh y tԒ th¹ng minh (sau th¨nh ph֝ H֟ Ch² 

Minh) v¨ c· nhֻng ĽiԜm m֧i v¨ n֡i tr֥i hҺn ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ rӸt cao. 
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Hình 7: LΚ c¹ng bΧ khai tr̯̭ng trung t©m ĽiΖu h¨nh y tΔ th¹ng minh tΞnh Ph¼ ThΣ. 

ņԜ triԜn khai c§c giӶi ph§p y tԒ th¹ng minh m֥t c§ch to¨n di֓n, Ľ֟ng b֥ 

v¨ c· Ľ֗nh hҼ֧ng, B֥ Y tԒ Ľ« ban h¨nh QuyԒt Ľ֗nh s֝ 4888/Qņ-BYT ngày 18 

th§ng 10 nŁm 2019 ph° duy֓t ĽԚ §n ֵng dֱng v¨ ph§t triԜn c¹ng ngh֓ th¹ng tin 

y tԒ th¹ng minh giai ĽoӴn 2019 ï 2025. Theo Ľ·, y tԒ th¹ng minh bao g֟m vi֓c 

ph§t triԜn ֵng dֱng th¹ng minh tr°n cӶ ba trֱ c֥t ch²nh sau Ľ©y: 

- ChŁm s·c sֵc kh֛e v¨ ph¸ng b֓nh th¹ng minh 

- Khám, chֻa b֓nh v¨ ĽiԚu tr֗ th¹ng minh 

- QuӶn tr֗, ĽiԚu h¨nh th¹ng minh 

Mô h³nh h֓ sinh th§i s֝ y tԒ dҼ֧i Ľ©y thԜ hi֓n sֽ kԒt n֝i, tҼҺng t§c giֻa 

c§c th¨nh phӺn tham gia v¨o h֓ th֝ng y tԒ bao g֟m: 

- Các ĽҺn v֗ cung cӸp d֗ch vֱ y tԒ: b֓nh vi֓n, ph¸ng kh§m, nh¨ thu֝c, 

c§c cҺ s֫ chŁm s·c ban ĽӺu (trӴm y tԒ x«), y tԒ tҼ nh©n. 

- CҺ quan quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ y tԒ: s֫ y tԒ v¨ c§c trung t©m chuy°n 

ngành. 

- C֥ng Ľ֟ng: NgҼ֩i d©n. 
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Hình 8: M¹ h³nh hΜ sinh th§i y tΔ sΧ, h̯αng ĽΔn Y tΔ th¹ng minh 

ņԜ triԜn khai ֵng dֱng y tԒ th¹ng minh m֥t c§ch hi֓u quӶ, Ľ¸i h֛i phӶi 

c· c§c giӶi ph§p triԜn khai to¨n di֓n cho cӶ ba nh·m Ľ֝i tҼ֯ng Ľ·. Tַ Ľ· g·p 

phӺn n©ng cao h³nh Ӷnh, chӸt lҼ֯ng d֗ch vֱ y tԒ tӴi Ľ֗a phҼҺng, tŁng sֽ tin 

tҼ֫ng cֳa ngҼ֩i d©n, doanh nghi֓p khi sֹ dֱng c§c d֗ch vֱ y tԒ. 

III. TĉNH CӷP THIԑT CֲA ņԓ ĆN 

1. Kh§i qu§t chung vԚ h֓ th֝ng y tԒ t֕nh ņ֟ng Th§p 

ņ֟ng Th§p l¨ t֕nh thu֥c v½ng ņ֟ng bԄng s¹ng Cֹu Long, c· di֓n t²ch tֽ 

nhiên là 3.375,4 km2,. g֟m 12 huy֓n, th¨nh ph֝ v֧i 143 x«, phҼ֩ng, th֗ trӸn. 

Dân s֝ nŁm 2019 l¨ 1.599.504 ngҼ֩i v֧i 302.851 ngҼ֩i khu vֽc th¨nh th֗ v¨ 

1.296.653 ngҼ֩i khu vֽc n¹ng th¹n; 799.230 nam v¨ 800.274 nֻ; tׁ suӸt sinh 

th¹ l¨ 10,23ă; tׁ l֓ tŁng d©n s֝ tֽ nhi°n l¨ 0,7%; tׁ l֓ giҼ֩ng b֓nh tr°n vӴn 

d©n l¨ 27,7 (trong Ľ· tׁ l֓ giҼ֩ng b֓nh c¹ng lԀp/10.000 d©n l¨ 25,4). S֝ lҼ֯ng 

b§c sǫ tr°n vӴn dân là 9,0.  

H֓ th֝ng ng¨nh y tԒ bao g֟m: 

- TuyԒn t֕nh g֟m: B֓nh vi֓n ņa khoa ņ֟ng Th§p, B֓nh vi֓n ņa khoa Sa 

ņéc, B֓nh vi֓n ņa khoa Khu vֽc Th§p MҼ֩i, B֓nh vi֓n ņa khoa Khu vֽc 

H֟ng Ngֽ, B֓nh vi֓n Qu©n - Dân y, Bn֓h vi֓n Y h֙c c֡ truyԚn, B֓nh vi֓n 

Ph֡i, B֓nh vi֓n T©m thӺn, B֓nh vi֓n Da li֑u, B֓nh vi֓n Phֱc h֟i chֵc nŁng, 

Trung t©m KiԜm so§t b֓nh tԀt, Trung t©m KiԜm nghi֓m, Trung t©m Ph§p Y, 

Trung t©m Gi§m Ľ֗nh Y khoa 

- Các Chi cֱc: D©n s֝ - KԒ hoӴch h·a gia Ľ³nh; An to¨n v֓ sinh thֽc phӼm. 

- B֓nh vi֓n ngo¨i c¹ng lԀp: B֓nh vi֓n ņa khoa T©m Tr², B֓nh vi֓n Qu֝c 

tԒ Th§i Ho¨, B֓nh vi֓n Qu֝c tԒ Th§i Ho¨ - H֟ng Ngֽ, B֓nh vi֓n MԂt Quang 

ņֵc v¨ B֓nh vi֓n PhҼҺng Ch©u Sa ņ®c. 



13 

 

- TuyԒn huy֓n c· 12 Trung t©m Y tԒ tӴi c§c huy֓n, th¨nh ph֝; Phòng 

kh§m ņa khoa Qu©n d©n y ThҼ֩ng PhҼ֧c v¨ Ph¸ng kh§m Ľa khoa Qu©n d©n y 

Dinh Bà.  

- TuyԒn x« c· 143 TrӴm Y tԒ tӴi c§c xã, phҼ֩ng, th֗ trӸn. 

2. Hi֓n trӴng ֵng dֱng C¹ng ngh֓ th¹ng tin ng¨nh Y tԒ ņ֟ng Th§p 

ņ֟ng Th§p Ľ« triԜn khai h֓ th֝ng phӺn mԚm quӶn lĨ vŁn bӶn v¨ ĽiԚu 

h¨nh tӴi S֫ Y tԒ và c§c ĽҺn v֗ trֽc thu֥c phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ, ĽiԚu h¨nh. 

Trang Th¹ng tin Ľi֓n tֹ S֫ Y tԒ ĽҼ֯c cԀp nhԀt thҼ֩ng xuy°n, ĽӶm bӶo y°u cӺu 

cung cӸp th¹ng tin cȈng nhҼ ĽŁng tӶi c§c vŁn bӶn ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh. 

C§n b֥ c¹ng ngh֓ th¹ng tin trong ng¨nh y tԒ ĽҼ֯c tԀp huӸn vԚ sֹ dֱng h֓ 

th֝ng d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn mֵc Ľ֥ 3, 4. ņӶm bӶo y°u cӺu 100% c§n b֥, 

c¹ng chֵc, vi°n chֵc sֹ  dֱng d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn mֵc Ľ֥ 3 hoԊc 4 khi thֽc 

hi֓n thֳ tֱc h¨nh ch²nh. 

H֓ th֝ng H֥i ngh֗ truyԚn h³nh trֽc tuyԒn trong ng¨nh y tԒ (v֧i 16 ĽiԜm 

cӺu) Ľ§p ֵng y°u cӺu sֹ dֱng trong vi֓c t֡ chֵc c§c cu֥c h֙p, h֥i ngh֗, h֥i 

thӶo, giao ban, triԜn khai ngh֗ quyԒt, vŁn bӶn quy phӴm ph§p luԀt góp phӺn Ľ֡i 

m֧i, n©ng cao hi֓u lֽc v¨ hi֓u quӶ quӶn lĨ; tiԒt ki֓m, an to¨n, bӶo mԀt v¨ c· thԜ 

lҼu lӴi to¨n b֥ n֥i dung cu֥c h֙p. 

H֓ th֝ng H֥i chӼn y tԒ tַ xa tӴi c§c b֓nh vi֓n: Giai ĽoӴn 2019 - 2020, 

c§c ĽҺn v֗ trֽc thu֥c Ľ« thֽc hi֓n ĽҼ֯c nhiԚu ca h֥i chӼn, h֣ tr֯ k׃ thuԀt Ľ֝i 

v֧i nhֻng ca kh·, cӸp cֵu ĽԜ ngҼ֩i b֓nh c· thԜ ĽҼ֯c can thi֓p v¨ h֣ tr֯ tҼ vӸn 

tַ xa b֫i c§c chuy°n gia ֫ tuyԒn tr°n gi¼p tŁng hi֓u quӶ c¹ng tác kh§m v¨ ĽiԚu 

tr֗ cho ngҼ֩i b֓nh. 

H֓ th֝ng th¹ng tin quӶn lĨ ng¨nh Y tԒ t֕nh ņ֟ng Th§p hoӴt Ľ֥ng tַ th§ng 

9 nŁm 2020, thֽc hi֓n kԒt n֝i dֻ li֓u v֧i tӸt cӶ c§c cҺ s֫ kh§m, chֻa b֓nh tr°n 

Ľ֗a b¨n t֕nh. BҼ֧c ĽӺu h³nh th¨nh Kho dֻ li֓u kh§m, chֻa b֓nh v¨ h֟ sҺ y tԒ 

Ľi֓n tֹ cֳa t֕nh. Dֻ li֓u Ľ« ĽҼ֯c kԒt n֝i, chuӼn h·a tַ tӸt cӶ c§c cҺ s֫ y tԒ tiԒn 

t֧i m֣i ngҼ֩i d©n c· m֥t h֟ sҺ y tԒ duy nhӸt. Hi֓n nay kho dֻ li֓u y tԒ Ľ« tӴo 

lԀp ĽҼ֯c tr°n 1,192 tri֓u b֥ h֟ sҺ Ľi֓n tֹ cֳa ngҼ֩i d©n (ĽӴt khoӶng 70% to¨n 

dân) v֧i hҺn 11,496 tri֓u lҼ֯t h֟ sҺ kh§m, chֻa b֓nh cֳa ngҼ֩i d©n tr°n Ľ֗a 

b¨n (ĽҼ֯c chuӼn h·a tַ 2018 ĽԒn nay). ִng dֱng ñY tԒ ņ֟ng Th§pò Ľ« ĽҼ֯c 

ph§t h¨nh tr°n c§c kho ֵng dֱng ĽԜ ngҼ֩i d©n c· thԜ sֹ dֱng ĽԜ ĽԊt hԌn kh§m 

online, nhԀn kԒt quӶ kh§m b֓nh v¨ quӶn lĨ h֟ sҺ y bӴ Ľi֓n tֹ c§ nh©n.  
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Hình 9: HΜ thΧng Dashboard gi§m s§t v¨ cͩnh b§o th¹ng minh tͧi Sε Y tΔ ņΩng Th§p 




























