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KE HOACH

M¢ ctra lai hoat dong du lich trén dia ban tinh
trong di€u kién binh thwong méi

Hai nam lién (2020 va 2021), nganh Du lich phai d61 mit voi dai dich Covid
-19 gay ra thiét hai rat nang né. Cac hoat dong du lich, su kién, 18 hoi phai huy bo,
cac khu di tich, diém tham quan, du lich dong cira dimg dén khach. Cac doanh
nghiép du lich, Itr hanh, khécp san, co sO cung ’l'mg dich vu du lich phai tam nghi,
cat giam nhan vién, huong dan vién du lich that nghiép. Toan nganh Du lich 1am
vao tinh trang dong bang. Trudc tinh hinh trén, UBND Tinh da trién khai nhiéu
bién phép kip thoi, linh hoat va da dat dugc nhiing két qua tich cuc, can ban ki€ém
soat dugc dai dich Covid - 19.

Thuce hién chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, huong dan ctia Bo
Van hoa, Thé thao va Du lich nham phuc hoi lai hoat déng du lich thich Umg v&i
tinh hinh méi1, Uy ban nhan déan tinh B(‘)r}g Théap ban hanh Ké hoach m¢ cura lai hoat
dong du lich trén dia ban Tinh trong dic€u kién binh thuong méi, vdi cac ndi dung
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Khoi phuyc lai hoat dong du lich trong boi canh tinh Dong Thap va ca nude
kiém soat dugc dai dich Covid-19. Timg budc phyc hoi thi truong khach du lich
quoc t& va ndi dia theo hudng linh hoat, an toan, gop phan thuc hién muyc tiéu kep
vira phong, chong dich Covid -19, vira san xuat kinh doanh, phat trién kinh té - xa
hoi;

- Dy manh thu hat khach du lich; xay dung hinh anh du lich Pong Thap 1a

di€m dén an toan, hap dan.

2. Yéu ciu

Theo ddi chat ché tinh hinh, kip thoi trién khai cac giai phap phuc h61 phat
trién du lich linh hoat, manh mg&, dat hiéu qua cao nhét. Som dua du lich Ve trang
thai binh thuong trude khi xay ra dich bénh Covid — 19, tiép tuc phat trién ngay
cang dat két qua cao hon.

I1. QUAN PIEM, MUC TIEU

1. Quan diém



- Trién khai nhanh chong Nghi quyét vé chinh sach hd trg dau tu phat trién
du lich trén dia ban tinh giai doan 2022 — 2026 nham thdc day nganh du lich mau
chong phuc hoi, phat trién v6i phuong chim “Du lich an toan — Trdi nghi¢m
tron ven”.

- Chu dong thich nghi, tmg pho linh hoat, an toan v6i cac dnh hudng ti€u
cyc cua dai dich Covid - 19; tang cuong va da dang hoa cac hoat dong kich cau,
truyén thong quang ba vé tiém ning, thé manh du lich v&i cac san pham dic thu,
san pham moi, hap dan.

2. Muc tiéu

Phén d4u ndm 2022, thu hat 3.000.000 luot khach du lich (bang 75%); tong
thu tir du lich dat 1.000 ty dong (bang 100% so véi ndm 2019 — Nam cudi trudc
khi xay ra dich Covid — 19).

IIL. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM MO CUA LAI HOAT
PONG DU LICH TRONG PIEU KIEN BINH THUONG MOI

1. Yéu ciu dam bio an toan mé cira hoat dong du lich trong diéu kién
binh thuwong méi

1.1. Poi véi hoat dpng du lich quéc té
1.1.1. Yéu cdu déi véi khdch du lich quoc té dén Vigt Nam

a) Doi v6i khach nhap canh qua dudng hang khong: Phai co két qua xet
nghiém am tinh véi SARS-CoV-2 (trir tré¢ em dudi 2 tuoi) trude khi xuat canh
trong vong 72 gio néu st dung phuong phap RT-PCR/RT-LAMP hoic trong
vong 24 gid néu sir dung phuong phap xét nghiém nhanh khang nguyén voi vi
rut SARS-CoV-2 va duoc co quan c6 tham quyén caa nudc thuc hién xét nghiém
cap ching nhan.

b) Péi voi khach nhap canh qua dudng bo, dudng sat, duong bién: Phai co
xét nghiém nhu d6i véi yéu cau tai diém a néu trén. Trudng hop chua c6 két qua
xét nghiém am tinh véi SARS-CoV-2 nhu quy dinh tai diém a, thuc hién xét
nghiém SARS-CoV-2 tai ctra khau trudc khi nhap canh (bang phuong phap RT-
PCR/RT- LAMP hodc xét nghiém nhanh khang nguyén véi virus SARS-CoV-2).
Néu két qua xét nghiém &m tinh thi duoc phép nhap canh va tham gia hoat dong
du lich, néu két qua xét nghiém duong tinh thi thuc hién theo hudng dan cia co
quan y té.

¢) Tré dudi 2 tudi khéng bat budc phai xét nghiém SARS-CoV-2, chua dugc
tiém vic xin phong COVID-19 hoic chua timg nhiém SARS-CoV-2 déu dugc nhép
canh, tham gia cac hoat dong & ngoai noi luu trd cling bd, me, ngudi than.

d) Khach du lich phai khai béo y té trudc khi nhap canh va str dung Ung dung
khai béo y té (PC-COVID), thuc hién cac bién phap phong, chéng dich theo quy
dinh trong thoi gian luu tra tai ViétNam.



@) Tai ctra khau, néu khach du lich c6 triéu chimg nhiém SARS-CoV-2 (sdt;
ho; dau hong, chay nudc mii, nghet mii; dau nguoi, mét moi, on lanh; giam hodc
mat vi giac; giam hodc mat khiru giac; dau, nhure dau; tiéu chay; kho tho; viém duong
hd hip...) thi b4o ngay cho co quan y té tai ctra khau dé thuc hién céc bién phép y té
theo quy dinh.

e) Khach du lich phai ¢6 bao hiém y t€ hogc bao hiém du lich ¢6 ndi dung
chi tra diéu tri COVID-19 vé1 muc trach nhiém to61 thieu 10.000 USD.

f) Trong thoi gian 10 ngay ké tur ngay nhép canh, khach du lich tu theo doi
strc khoe, néu c0 C4c triéu chimg nghi nhiém SARS-CoV-2 (sét; ho; dau hong, chay
nudc mili, nghet miii; dau nguodi, mét moi, on lanh; gidm hoac mat vi giac; giam
hoac mat khiru gi&c; dau, nhirc dau; tiéu chay; kho thé; viém duong hd hap...) thi phai
thdng bao ngay cho co sé y té noi gan nhat dé dugc huéng dan, quan ly kip thoi;
thuc hién cac bién phap phong bénh: thuong xuyén deo khau trang, sat khuan tay
bang dung dich sat khuan.

g) Khach du lich dam bao cac diéu kién vé xuat canh, nhap canh theo quy
dinh phép luat xuat nhap canh cua Viét Nam va cac quy dinh lién quan khac khi
du lich ta1 Viét Nam.

1.1.2.Yéu ciu dm voi khdch du lich ra nuwdc ngoai: Tuan thu cac quy dinh
vé xuét ‘nhap canh, y té va cac quy dinh lién quan cta Viét Nam va qubc gia, viing
lanh thd tham quan du lich.

1.2. Doi vdi hoat dpng du lich noi dia

- Thyc hién theo Nghi quyét s6 128/NQ-CP ngay 11/10/2021 ciia Chinh
phu “Thich ng an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-19’’ va cac
van ban hién hanh hudéng dan vé cong tic dam bao an toan phong, chong dich
bénh.

2. Trién Kkhai dﬁpg bd cac hoat dong kich cau, xuic tién quang ba du
lich, tao don bay khuyén khich cac doanh nghiép, co s¢' kinh doanh dich vu
du lich mé cira 1ai hoat dong du lich trong di€u kién binh thuwong méi

- T6 chuc chudi cac sy kién van héa, du lich, thuong mai, 1& hoi, chuong
trinh kich cau du lich dé thu hut du khach trong va ngoai nude nhu: L& hoi Sen
Pong Thap; Dién dan két nbi du lich TPHCM va 13 tinh thanh PBSCL; L& hoi
Hoa Sa Péc; Lé hoi via Ba Chtia Xt tai Khu di tich Go Thap; Lé gid Ong, Ba Do
Cong Tuong; L& gid cu Phé bang Nguyén Sinh Sic; L& gid Thién hé V5 Duy
Duong va Ddc binh Nguyén Tan Kiéu tai Khu di tich Go Thap;... va tham gia cac
hoat dong quang ba xuc tién du lich ngoai tinh nhu: Hoi chg Du lich quéc té tai
Ha Noi va TPHCM; Ngay hoi Du lich TPHCM; Lé hoi Banh dan gian Nam b0 tai
TP Can Tho; cic hoat dong su kién Nam Du lich Quéc gia - Quang Nam 2022,..

- Vén hanh hi¢u qua Cong théng tin du lich Tinh; ph01 hop voi So Thong

tin va truyén thong, Viettel, Buu Dién Tinh t6 chirc tap huin cho cac co s& kinh
doanh dich vu du lich dat chuén, tiéu biéu, du diéu kién phuc vu khach, dua quang



ba va ban san phdm dich vu du lich trén san thuwong mai dién tor Voso.vn,
Postmart.vn... Nang cao hi¢u qua cac hoat dong marketing, ing dung cong nghé
thue té 40 va cac cong nghé tién tién khac nham ting gia tri va stc hap dan cua
diém dén, san pham, dich vu du lich. Khuyén khich cac Doanh nghiép, Co s¢ kinh
doanh dich vu du lich xay dung cac goi san pham kich ciu voi cac vu dai va cam
két vé chat lugng. HO trg két ndi lai thi truong du lich trong va ngoai nudc, gidi
thiéu, ban san pham dich vu du lich thuan loi trén mdi trudng mang.

- Xay dung tmg dung truc tuyén ban d6 du lich sé dé quang ba du lich Dong
Thap. Tiép tuc trién khai cong tac truyén thong quang ba du lich, hinh anh Dong
Thap trén cac phuong tién thong tin dai ching, theo chuong trinh hop tac truyen
thong voi cac co quan thong tan bao chi. Phdi hop voi Pai Phat thanh va Truyen
hinh Pong Thép va cac don vi ¢6 lién quan xay dung tour du lich truc tuyén dé
quang ba du lich trong bdi canh dai dich Covid - 19. T6 chirc dén tiép cac doanh
nghiép lit hanh, bao chi dén khao sat du lich dé dua tin vé cic tuyén diém, san
pham du lich Péng Thép trong bdi canh binh thudng méi.

- Pinh hudng truyén thong, gidi thiéu, mé cira diém dén du lich, quy trinh
du lich an toan, cap nhat thong tin cac chuong trinh du lich an toan, san phém dich
vu du lich mdi, cac chinh sach vu dai, kich cau du lich, da dang hinh thtc tuyén
truyen quang ba: Cong thong tin du lich Tinh; Trang tin dién ttr cia S6 VHTTDL;
Cong thong tin dién tir ciia Tinh; Website du lich Péng Thap; San thuong mai
dién tor (Voso.vn va Postmart.vn); mang xa hoi; trén song Pai Phat thanh va
Truyén hinh Pong Thép va cac kénh truyén hinh Trung wong, TPHCM, Khu vuyc;
cac su kién, 18 hoi, Hoi cho trién 1am, Hoi nghi, Ho1 thao,...

3. Pam bao an toan tai diém dén, co' sé cung wng dich vu du lich va
khach du lich

- Coi trong bién phap tiém du liéu vac xin ting cudng, vac xin bo sung cho
nguoi lao dong tai cdc Doanh nghiép Du lich, Lir hanh, Van chuyén, Khu di tich,
Piém du lich, Co s¢ luu tra du lich, Co s& cung ung dich vu du lich va cé lién
quan dén hoat dong du lich. Trién khai cac bién phap dam bao an toan cho cac
Piém dén du lich, Co s& dich vu du lich, ‘nang cao nang luc y té phong, chong
dich Covid - 19, irng pho linh hoat, xu Iy t6t cAc tinh hudng xay ra trong qua trinh
don tlep, phuc vu khéch du lich.

- Uu tién dén va phuc vu cac dbi tuong khach sir dung cac tour du lich tron
goi, khep Kin.

- Khach du lich phai thuc hién nghiém cac bién phap phong chéng dich
Covid-19 theo hudng dan cua nganh Y té va qui dinh cta Uy ban nhan dan Tinh
trong tinh hinh mai.

4. Phat trién da dang san pham dap ng nhu cau moi d6i twong khach
theo xu hwéng du lich méi hau Covid-19

- Tiép tuc dau tu, nang cap cac cong trinh thiét yé}l, hoan thién san phén} du
lich dac trung tai c&c khu di tich, diém du lich trong diém theo dinh vi cta dé an



phat trién du lich Tinh; trién khai dy an Lang Van héa Du lich Sa Béc (sau khi
dugc phé duyét) gan véi san pham OCOP; 1am méi va nang chat luong san pham
du lich hién ¢ tai cac diém tham quan, dich vu trai nghi€m, vui choi giai tri, dich
vu an uéng, lwu trG, mua sam, phuong tién van chuyén, khu v¢ sinh cong cdng,
bai dau xe, bén tau khach... Phat trién cac san phém dich vu mdi, da dang va chat
luong gan voi timg phan khuc thi truong. Tang cudng su lién két giita cac diém
du lich, giira cac dich vu trong chudi, lién két hop tac cong tu. Khuyén khich céac
Doanh nghiép, Co so dich vu du lich ning cao hiéu qua lién két, hop tac xay dung
cac chudi san pham, dich vu ¢6 tinh b6 tro cho nhau, gia ting tinh hap dan thu huat
khach va gia tri san pham.

- Trién khai cac chuong trinh lién két phat trién du lich giita thanh phd Ho
Chi Minh va 13 tinh Pong bang Song Ciru Long. Hoan thién tuyén du lich “sdc
mau vung bién” dé gi61 thi€u, quang ba, dua vao khai thac phuc vu khach trong
thoi gian t6i. Xay dung cac Tour du lich vé lang, cac tuyén du lich dudng thuy;
phat trién cac san pham du lich gan voi loai hinh biéu dién vin hoa nghé thuat,
cac lang nghé truyén thong va am thuc Sen.

- Tang cuong quan 1y chat luong dich vu du lich tai cac diém dén. Ho tro
cac dia phuong xay dung hoan thién san pham du lich nong nghiép, du lich cong
dong Tang cuong vai tro cua cac Doanh nghiép Lir hanh trong viéc xay dung tour
tuyén va két ndi cac diém du lich cong d6ng. Phat huy cac ngudn tai nguyén vin
hoa, du lich cua dia phuong, phat trién manh loai hinh du lich nong nghi€p, nong
thdn co gia tri gia tdng cao va ting cudng trai nghiém cho khach du lich, gan voi
san pham OCOP. M rong khong gian du lich vé& néng thon ¢ tit ca cac huyén, thanh
phd, khai thac céc gia tri vin hoa ban dia trong san pham dich vu du lich, gin voi
gidi thiéu, tiéu thy cac san pham OCOP, qua luu niém tir cac Doanh nghiép khoi
nghiép.

5. Do tao, boi duwdng ngudn nhin hre dip ing yéu cau mé cira lai hoat
dong du lich

- Khao sat, danh gia hién trang nguon nhan lyc du lich va to chic tét cac
16p tap huan, bdi dudng, nang cao kién thirc, k¥ nang nghiép vu du lich thich ung
linh hoat vé6i boi canh hau Covid-19 trong trang thai binh thuong madi cho luc
luong lao dong dang lam viéc tai cac Khu di tich, Piém du lich, Co s6 luu tra du
lich, Co s& cung ung dich vu du lich trén dia ban tinh dé dap ung nhu cau mo clra
lai hoat dong du lich. Pao tao bo sung nguén nhén luc bi thiéu hut va chét luong
giam do anh huong cta dai dich Covid-19 thoi gian qua.

- Trién khai ddo tao, boi dudng nguén nhan lyc phuc vu du lich va c6 lién
quan dén hoat dong du lich vé cac k¥ nang dén tiép, quy trinh phuc vu khach an
toan; cac ki nang nghiép vu: L& tan; Nha hang; nghiép vu phong; hudng dan vién
du lich; k¥ nang khai thac thi truong khach; khai thac gia tri tai nguyén va van
hoa ban dia trong phat trién du lich; xay dung va phét trién san pham du lich xanh;
chuyén d6i s6 trong hoat dong du lich.



6. PAy manh nhu cAu du lich ndi dia nhan dip cic ky nghi, ngay I¢ 16m
cia dan toc va cac sy kién vian hoa, thé thao va du lich ctia Tinh

- T4i co cu thi truong du lich theo huong bén viing, trach nhiém, nhan
manh trai nghiém khach hang theo chiéu sau, chat lugng va muc chi ti€u cao.

- Thuc day nhu cau du lich ndi dia nhan dip cac ky nghi, ngay 1& 16m cua
dan toc va cac su kién, 1€ hoi vin hoa, du lich thuong nién dugc t6 chirc tai Pong
Thap nhu L& g1o cu Pho bang Nguyén Sinh Sac Lé& gi6 Thién ho V& Duy Duong,
Déc binh Nguyen Tan Kiéu tai Go Thap, L& gi6 Ong, Ba B4 Cong Tuong va cac
hoat dong cua Dién dan két ndi du lich gitta TPHCM va 13 tinh thanh DPBSCL,
L& hoi hoa Sa Péc, L& hoi Sen Thap Mudi, Lé hoi Xoai Cao Lanh...

- Nang cao chat lugng san pham dich vu va chat luong phuc vu, dam bao
moi trudng du lich an ninh, an toan va thuc hién nghiém cac quy dinh vé phong
chéng dich Covid -19 theo huéng din cua B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich va
nganh Y té.

7. Chinh sach hé tro mé cira lai hoat dong du lich

- Tiép tuc thyc hién chinh séch theo Nghi dinh s6 94/2021/NB-CP ngay
28/10/2021 cta Chinh phti vé sta d6i, bd sung Diéu 14 ctia Nghi dinh
168/2017/ND-CP quy dinh chi tiét mét sé diéu ctia Luat Du lich vé mirc ky quy
kinh doanh dich vu I{t hanh; Thong tu s6 47/2021/TT-BTC ngay 14/6/2021 cua
Bo Tai chinh vé Quy dinh mirc thu mot s6 khoan phi, 18 phi, nham h tro, thao g&
khoé khan cho dbi tuong chiu anh hudng cta dai dich Covid-19 va Chinh sach hd
trg dau tu phat trién du lich trén dia ban tinh Dong Thap theo Nghi quyét ciia Hoi
d6ng nhan dan Tinh.

- HO tro cac doanh nghiép du lich, lit hanh, khach san, khu diém du lich, co
so cung ung dich vy du lich nhanh chéng khéi phuc hoat dong du lich thong qua
cac chuong trinh tin dung wu dii dbi voi hoat dong khoi phuc san xuat kinh doanh,
tra lwong ngudi lao dong, nghién ciru thi truong, phat trién san pham, dich vu méi
ctia doanh nghiép du lich va c4c chinh sach vu dai vé thué; giam gia dién, giam
tién thué dat; hd tro dao tao, boi dudng ngudn nhan luc phuc vu du lich...

- Pdng hanh cing doanh nghiép, ho. dan, cong dong tham gia vao hoat dong
kinh doanh dich vu du lich, chuyén ddi s6, mé hinh méi, xay dung va phat trién
san pham, xtc tién quang ba, phuc hdi hoat dong kinh doanh du lich, nim bt tinh
hinh, kip thoi thao g& kho khin, vudng méc, dé duy tri hoat dong, 6n dinh va lay
da ting trudng trong diéu kién binh thudng méi.

8. Phwong an xir Iy sw c6 y té phat sinh trong qua trinh t6 chirc dén
phuc vu khach du lich

- Khi ¢6 su cb y té phat sinh trong qua trinh du lich tai Pong Thap, thuc
hién theo cac budc sau:

+ Khi nhén duge thong tin tir co s¢ luu tra, doanh nghiép I hanh, khu di
tich, di€ém du lich, khach du lich vé€ cac bi€u hién nghi nhiem Covid-19, co quan



y ,té cac huyén, thanh phd tién hanh xét nghiém ciing nhu di chuyén bénh nhén
dén bénh vién hoac khu cach ly.

+Khi ¢6 két qua xét nghiém khing dinh FO, co quan y té bao cdo cho BCH
phong chong dich Covid-19 va tién hanh trién khai cac bién phap tmg pho phong
chong dich theo quy trinh, qui dinh tai thoi di€ém hién hanh.

I11. KINH PHI

Thyc hi¢n tur nguén kinh phi su nghiép Déz an phat trién du lich da duoc
phan bo hang nam va thuc hién 1ong ghép cac ngudn kinh phi khac tir cac chuong
trinh, ké hoach da dugc phé duy¢t.

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich

- Tham muu trién khai thuc hién chinh sach hd trg dau tu phat trién du lich
kip thoi, hiéu qua; t6 chirc, huéng dan, kiém tra, gidm sat cac hoat dong du lich
tai cac huyén, thanh phé trén dia ban tinh trong tinh hinh méi. Xay dung va trlen
khai cac ké hoach dao tao, bdi dudng ngudn nhén lyc du lich dap tmg yéu cau
phat trién; trién khai Bo tiéu chi danh gia an toan phong chéng dich trong hoat
dong du lich trén dia ban Tinh; t6 churc cac 18 hoi, su kién vin hoa du lich thuong
nién dé thu hut khach du lich; tiép tuc trién khai thuc hién chinh sach hd tro dau
tu phat trién du lich.

- Chu tri, phdi hop voi cac S& nganh c¢6 lién quan va UBND céac huyén,
thanh phé theo ddi, ndm bat tinh hinh hoat dong cua cac doanh nghiép, co s, kip
thoi thao g& kho khin vuéng méc trong qua trinh hoat dong, hd trg cac Doanh
nghiép Du lich, Lt hanh, Piém dén du lich, Co s& luu tr du lich, Co s& cung Ung
dich vu du lich phuc hoi nhanh nhét, tang trudng trd lai.

- Phéi hop véi Trung tim Xtc tién Thuong mai, Du lich va Pau tu t chirc
thuc hién cac hoat dong quang b4, xuc tién du lich va kéu goi dau tu vao linh vuc
du lich — giai tri; tang cudng phdi hop véi Tong cuc Du lich, céc tinh, thanh dé
quang ba xuc tlen va két ndi du lich, chia sé, trao d6i kinh nghiém trong cong tac
quén 1y, phét trién du lich trong tinh hinh méi.

- Trién khai chién dich,“Dg lich an toan — Trai nghi¢m tron ven” va “Du
lich Bong Thap — An toan - hap dan”.

- Tham muu Uy ban nhan dan Tinh trién khai Chuong trinh lién két phat
trién du lich gitra TP. H6 Chi Minh va 13 tinh Dong bang song Ctru Long; Chuong
trinh lién ket phat trién du lich gitra TP. H6 Chi Minh v6i Dong Thap va Chuong
trinh lién két hop tac phat trién du lich gitra Bong Thap vd1 An Giang.

- Phéi hop véi Cong ty tu van va cac don vi co lién quan xay dyng ké hoach
va chuén bi cac diéu kién t6 chtrc L& hoi Sen Pong Thap 1an thir nhat.

2. Trung tAm Xuc tién Thwong mai, Du lich va Péu tu Tinh



- Chu tri, phéi hop v61 S Van hoa, Thé thao va Du lich td chirc cac hoat
dong quang b4, xtc tién va kéu goi dau tu vao linh vuc du lich — giai tri.

- Tao diéu kién va hd tro cho cac doanh nghi¢p du lich, khu di tich, diém
du lich, co s¢ kinh doanh dich vu du lich tham gia cac hoi cho trién 1dm trong va
ngoai tinh dé quang ba san pham va lién két phat trién du lich, nghién ctru mo
rong thi truong, phat trién san pham du lich gén véi thi trudng khach.

- T6 chirc khao sat nhu ciu va xdy dung cic chwong trinh tham quan du lich
noi tinh méi phu hop véi ting thi trudng khach du lich. Xay dung cac Chuong
trinh du lich nong thon, du lich vé lang, du lich chinh quyén dé gidi thiéu véi cac
doanh nghiép 1t hanh va du khach trong va ngoai nudc.

- Nang cao hi¢u qua thong tin website du lich Tinh, xay dung cac tai li¢u,
video clip quang ba xuc tién du lich va moi goi dau tu. Tham muu, dé xut cac
giai phap d01 m&i ndi dung, hinh thie xuc tién, quang ba chuyén nghiép, hiéu qua,
phat huy tbi da ung dung cong ngh¢ hién dai thay cho cac cong cu truyén thong;
phat huy cac ngudn luc x4 hoi hoa tham gia vao hoat dong xuc tién, quang ba du
lich.

3. S& Nong nghiép va Phat trién nong thon

Phéi hop véi S6 Vin héa, Thé thao va Du lich 16ng ghép cac ndi dung phat
trién du lich vao Chuong trinh m5i x4 mot san pham (OCOP), Chuong trinh xay
dung nong thon mai va tai co cau nganh noéng nghiép, nganh hang Sen. Gidi thiéu,
phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan phat trién cac mo hinh néng nghiép tmg dung
cong nghé cao, ndng nghiép hiru co két hop véi phat trién du lich.

4. Sé¢ Cong Thwong

- HO tro tao su lién két gitta cac Siéu thi, Trung tam thuong mai trén dia
ban tinh véi cac doanh nghiép du lich trong cac chuong trinh kich cau du lich.

- Hd tro cac doanh nghiép du lich két ndi voi cac san giao dich thuwong mai
dién tir dé quang b4, gidi thiéu va mé rong hinh thire kinh doanh san phiam thong
qua thuong mai dién tir. Hinh thirc 16ng ghép vao cac ndi dung hoat dong: tap
huan, hoi nghi - hoi thao két ndi,... cia S& Cong Thuong.

5. S& Thong tin va Truyén Thong

- Chi dao, dinh hudng cac co quan bao chi trong tinh va hé théng thong tin
co sé thuc hién cdng tac truyén thdng khdi phuc lai céc hoat dong du lich, mé cira
don khach du lich phi hop vai ting giai doan phuc hdi hoat dong du lich trén dia
ban tinh, gan véi Dé an phat trién du lich, gép phan tao dung hinh anh tinh Dong
Thép giai doan 2021 - 2025.

- Hb tro cac Doanh nghiép du lich thuc hién quang ba va trién khai ban san
pham, dich vu trén 2 san thuong mai dién tr Voso.vn va Postmart.vn.
- Tham muu UBND Tinh hd trg day nhanh tién do chuyén doi sé trong hoat
dong du lich.



6.S6 Y té

- Chu tri, hudng dan, trién khai, kiém tra, giam sat céng tac phong chong
dich Covid-19 trong hoat dong du lich trén dia ban Tinh. T chirc tiém chung du
lidu Vaccine Covid-19 cho luc luong can bd nhan vién va ngudi lao dong dang
tham gia vao cac hoat dong kinh doanh du lich trén dia ban tinh.

- Phéi hop voi S Van hoa, Thé thao va du lich va cac co quan lién quan
trong cong tac xur ly tinh huong khi c¢6 khach du lich nhi€ém bénh covid-19 trong
qué trinh tham quan du lich tai dia phuong.

- Huéng dan, kiém tra chit chd cong tac an toan v¢ sinh thuc phém.
7. Cong an Tinh, By Chi huy B¢ dgi Bién phong Tinh

- Hudng dan, tao diéu kién cho cac co so luu tra du lich stir dung phan mém
khai bao tam tra do1 véi khach quoc t€ va noi dia, tao thuédn loi vé thu tuc xuat
nhdp canh cho khach quoc té cé hd chiéu vaccine dén Dong Thép.

- Phéi hop v6i S& Vin hoa, Thé thao va Du lich trong cong tac kiém tra,
quan 1y hoat dong kinh doanh dich vy du lich, dam bao an ninh, an toan tai san va
tinh mang cho khach du lich, cong dong va co s& kinh doanh dich vu du lich.

- Huéng dan cac doanh nghi¢p du lich, khach san, khu di tich, dlem du lich
thuc hién cac quy dinh vé an ninh qudc phong, phong chdng chay nd, trat tw an
toan xa hoi trong hoat dong du lich.

8. Bao Pong Thap, Pai Phat thanh va Truyén hinh Pong Thap, Cong
thong tin dién tir Tinh

- Ting cudng tuyén truyén vé cic diém dén, hoat dong khéi phuc lai du
lich. Kip tho1 thong tin, phan dnh cac hoat dong, su kién vé van hoa du lich tai dia
phuong va cac hoat dong xuc tién, quang ba du lich ciia dia phuong trong nudc
va quoc té.

- Xay dung cac phong su truyén hinh thyc té dé tuyén truyén, quang ba du
lich va hinh anh tinh BPong Thap.

9. Uy ban nhan dén cac huyén, thanh pho

- Quan ly, gidm sat cac hoat dong du lich tai dia phuong, ddm bao an toan
phong chéng dich Covid-19 trong hoat dong du lich. T6 chie khao sat va tao diéu
kién thuan lgi cho cdc co sd, hd dan khoi phuc lai hoat dong don khach du lich
trong va ngoai nude trong diéu kién binh thuong méi.

- Quy hoach hé thdng céc dlem du lich cong dong, du lich nong nghiép
nong thon trén dia ban; tuyén truyen dé ngudi dan c6 ¥ thirc phdi hop cung cac
doanh nghiép du lich trong dén tiép va phuc vu khach tham quan, trai nghiém hoat
dong du lich tai dia phuong, ddam bao mdi truong du lich an toan, than thién; giai
quyét tdt cac van dé an ninh trat tu, chéo kéo tranh gianh khéch, gian lan thuong
mai, tai khu di tich, diém du lich, diém ding chan...
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10. Céc khu di tich, diém du lich va doanh nghiép du lich, lir hanh, co
s6 luu tru du lich, co s dich vu du lich

- Thue hién tbt vé sinh moi trudng tai co s& va khu vuc kinh doanh ctia don
vi, thyc hién nghiém céc bién phap phong chdng dich Covid-19 theo huéng dan
ctia nganh Y té va B tiéu chi danh gia an toan phong chéng dich trong hoat dong
du lich trén dia ban tinh, chiu trach nhiém vé an toan phong chéng dich Covid-19
trong hoat dong cua don vi. Tham gia tich cuc vao cac chuwong trinh, su kién van
hoa - du lich cua dia phuong, cua Tinh va cac tinh thanh trong nudc.

- C6 ké hoach dau tu nang cép co s& VAt chat k¥ thuat, tién nghi phuc vu
khach; X4y dung cac goi san pham kich cau v6i cac uu dai va cam két vé chat
luong; dao tao bdi dudng ngudn nhan lyc theo tiéu chuan k¥ niang nghé du lich
cho ddi ngii can bd quan 1y va nhan vién phuc vu. Tang cudng cong tac tiép thi,
quang ba cac san phém dac trung cua don vi dé kich cau du lich va tao thuong
hiéu, hinh anh d6i véi khach du lich.

11. Théng tin bao cao

Dinh ky bao céo két qua trién khai thuc hién vé S¢ Vian hoa, Thé thao va
Du lich (Co quan thuong truc BCD) trudce ngay 15 thang 5 va ngay 15 thang 11
dé tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan Tinh, BCD Phat trién du lich va tao dung
hinh anh dia phuong Tinh, B Vin hoa, Thé thao va Du lich, Téng cuc Du lich.

’ Trong qué trinh tgién }(hai thuc hién Ké qhoach nay, néu c6 kho khin, vuong
mac cac don vi phan hoi vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich (Co quan thuong
truc cua BCD) tong hop, bao cao dé xuat Uy ban nhan dan Tinh xem xét, giai
quyet./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- B9 VHTTDL (b/c); CHU TICH

- Tong cuc Du lich Viét Nam; :
- TT/TU, TT/HDND, UBMTTQVN Tinh;

- Chu tich, cac PCT/UBND Tinh;

- Cac So, ban, nganh Tinh;

- Thanh vién BCD PTDL va tao dung hinh anh Tinh;
- UBND cac huyén, thanh phé;

- DNDL,LH,CSLT, khu, diém du lich;

- B4o DT, Pai PTTH DT, Céng TTDT Tinh;

- Lanh dao VP/UBND Tinh;

- Luu: VT, THVX. VD. Pham Thién Nghia
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