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Phat trién thwong mai dién tir huyén Cao Lanh giai doan 2021 - 2025

Pé trién khai thuc hién ddng bd cac muc tiéu, nhiém vy va giai phap veé
phat trién thuong mai dién tir phti hop véi tinh hinh thue tién ctia dja phuong nhdm
khéng dinh vai trd quan trong clia phét trién thuong mai dién tir trong sy phat trien
kinh té - x4 hoi cia Huyén, gop phan tao moi truong kinh doanh minh bach cho thi
trudng mua sim truc tuyén, cling nhu tao thoi quen tiéu dung, mua sam hién dai
cua nhén dan. Uy ban nhan dan Huyén xay dung ké hoach phat trién thuong mai
dién tir giai doan 2021-2025, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

- Hb tro, thac déy viéc ung dung rong rdi thuong mai dién tir (TMDT) trong
doanh nghiép va cong dong.

- Xay dung thi truong thuong mai dién tir 1anh manh, cé tinh canh tranh va
phat trién bén viing;

- M6 rong thi trudong tiéu thu san pham hang hoéa thong qua ung dung
thuong mai dién tir; day manh giao dich thwong mai dién tu, phat trién thanh toan
khong dung tien mit trong giao dich thuong mai dién ti.

2. Muc tiéu cu thé dén nam 2025

a) Vé quy mé thi truong thuong mai dién ti: 55% dan sb trg 1én tham gia
mua sam tryc tuyen thong qua céc san thwong mai dién to, mang xa hoi, cdc ing
dung thuong mai dién tir ban hang va cic website thuong mai dién tir ban hang...

b) V& ha té.ng céc dich vu phy trg cho thuong mai dién tir

- Phén d4u thanh toan khong dung tién mit trong thuong mai dién tir dat
50%, trong d6 thanh toan thure hién qua cac t6 chic cung ung dich vu trung gian
thanh toan chiém 80%;

- 50% cac giao dich mua hang trén website/(mg dung thuong mai dién tir cé
hoa don dién tu;

c) Vé twong quan phét trién thuong mai dién tir gitta thanh thi va noéng
thon: 50% sb xa ¢6 Doanh nghiép, hop tac x4, hd kinh doanh thyuc hién hoat dong
ban hang héa hodc cung tmg dich vu truc tuyén.

d) Vé Ung dung thuong mai dién tr trong doanh nghiép: 50% doanh nghiép
vira va nhé tién hanh hoat déng kinh doanh trén céc san giao dich thuwong mai di¢n tu,
bao gdm mang x3 hdi co chirc ndng san giao dich thuong mai dién tir.

e) Vé phat trién ngufin nhan lyc cho thuwong mai dién tir.



2

- 100% can bd quan ly nha nudc vé thwong mai dién tir duoc dao tao va tap .
huén vé phap ly, k¥ ning thuong mai dién tir.

- 80% doanh nghi€p, hop tac x4, ho kinh doanh dugc tham gia cac khoa tap
huan, dao tao vé k¥ ning ing dung thuong mai dién tir.

IL. NHIEM VU, GIAI PHAP THU'C HIEN
1. XAy dung, phat trién cac hé thdng ha tAng thwong mai dién tir

- Xay dung, kién toan bd phan chuyén trach thyc hién cac hoat dong vé thuong
mai dién tir trén dia ban Huyén.

- Phéi hop véi cac Ngan hang thuong mai phét trién ha téng thé thong minh
tich hop thanh toén va cac dich vu thuvong mai dién tit, lién két da nganh, da dich
vu trén nén tang cong nghé sd.

- Nang cép co s6 ha tAng cong nghé thong tin va tu dong hoa trong cong tc
quan ly, dleu hanh cia Huyén; tdng cuong an toan, an ninh mang phu hop voi
nhiing yéu cau ctia thoi ky kinh té sb.

2. Tuyén truyén, dio tao phat trién ngudn nhin luc thuwong mai dién ti

a) Tuyén truyén, pho bién, ndng cao nhén thirc va k¥ ning ng dung vé
thuong mai dién tr

- Tuyén tr uyt,n phd bién, nang cao nhan thic va kj niang g dung thuong mai
dién tir cho cong dong théng qua cac phuong tién théng tin dai chung, bao dién t,
truyén thanh, mang x4 hdi va cac hinh thirc khac.

- Phéi hop tuyén tr uyeén trén cac phuong tién tr uyén thong ndi dung van ban
phap luét, chu truong chinh sach cua nha nude vé thuong mai dién tir, cac mo hinh
ing dung thuong mai dién tir clia cic td chire, doanh nghiép trén dia ban Huyén.

b) Dao tao, phat trién ngudn nhén luc thuong mai dién tur

- T6 chirc cac khéa dao tao vé thuong mai dién tir cho can bd, cdng chiic,
vién chtc tlong_, co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap va cac to chirc
tuong duong ctia Huyén nham nang cao ky nang, nghi¢p vu. Noi dung phd bién
klen thirc v€ thuong mai di¢n ti, boi ducmg nghiép vy quan ly nha nudc va g1a1

quyét céc tranh chép, xir ly vi pham céc hoat dong thuong mai dién tir trén moi
truong truc tuyen

- T chirc khoa dao tao, tap huan ngén han vé thuong mai dién tir cho doanh
nghlep hop tac xd, h¢ kinh doanh trén dla ban Huyén theo cdc chu dé chuyén
su, gi6i thiéu tu van cho doanh nghiép trién khai quy trinh ban hang tryc tuyén,
quy trinh kinh doanh, cach thirc tich hgp cong cu thanh toan truc tuyén, cach thic
quang ba, marketing hiéu qua cho website. .

3. Xy dung thj trwong va ning cao long tin ngwoi tiéu dung trong
thuong mai dién ti.

a) Van déng, hd tro doanh nghiép tham gia quang b4, giéi thiéu san pham
trén  San giao dich thuong mai dién t& tinh tai dia chi
http://www.dongthaptrade.com.vn va cidc San thuong mai dién tir 1on trong va
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ngoai nuéc nhu: Alibaba, Lazada, Shopee, Sendo... nhim m¢ rong thi trudng
tiéu thu hang hoéa, nhit 1a cdc mat hang chu luc cia Huyén.

b) Khuyén khich céc doanh nghiép xdy dung va trién khai chuong trinh
khuyén mai khi khach hang thye hién thanh toan qua céc dich vu thanh toan ctia
cac ngan hang, don vi cung cip dich vu khac ¢6 tru s& tai huyén Cao Lanh.

¢) Tuyén truyen, dao tao k¥ ndng thuong mai dién tr cho nguoi dan va
doanh nghiép, hop tac xa, thanh nién khéi nghiép,... nhdm ning cao trinh d§ tham
gia, khai thac cac tmg dung thuong mai dién tu doanh nghlep, hop tac xa, tang
cudng kha ning nhén biét va img phé ctia ngudi tiéu ding véi nhitng hanh vi tidu
cuc trong thuong mai dién tir

4. Tang cwong ning luc ciac hé thong ha ting va dich vu hé trg cho TMDT

Ho tro doanh nghié€p, cdc clra hang tién loi, an uong, giai khac... dau tu ha
tang thanh toan dién tir trién khai va khuyen khich ngudi dan st dung céac giai phap
thanh toan ddm bdo trong giao dich TMDT, tich hgp thanh toan tr ong thuong mai
va dich vy cong; chi trong phat trién cac tién ich thanh toan trén nén tang di dong,
vi dién tor, ma QR code, ...; dam béo an ninh, an toan thanh toan dé gop phan thic
day thanh toan dién tu trong giao dich TMDT. Cai thién ha tang giao thong va
logistics, tng dung cic cong nghé mdi trong hoat dong logistics; khuyen khich thi
diém va trién khai tng dung cidc phuong tién giao thong méi hd trg viée vén
chuyén, giao nhén hang héa trong TMDT. Xéay dung h¢ thong quan ly truc tuyen
cac dich vy van chuyén, giao nhan va hoan tht don hang cho TMDT. Phat t11en nén
tang Ban do sb cua Huyén dé hd trg phuc vu cho cong tac quan ly truc tuyén dich
vu buu chinh, van chuyén, giao nhan va hoan tit don hang cho TMDT.

III. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién duogc bé tri tir nguon ngén sach nha nudce; kinh phi long
ghép véi kinh phi thyc hién chuong trinh, ké hoach khéc ¢6 lién quan va cac nguodn
hop phap khac.

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Phong Kinh té va Ha thng

Chu tri, phoi hop VOi cac sO, nganh, dia phuong, co quan t6 chirc thuc hién
Ké hoach nay; hang nim téng hop két qua dat dugc, de Xuét cac nhiém vy, giai
phap cho nam tiép theo phu hO’p v6i tinh hinh thuc tién; tbng hop két qua thuc hién

bao cao S¢ Cong Thuong va Uy ban nhan dan Huyén theo quy dinh hodc dot xuét
theo yéu cdu.

- Phéi hop chat ché véi Phong Van hoa va Thong tin va cac don vi c6 lién
quan thye hién cdac Chuong trinh phat trién thuong mai dién tir ap dung trén dia
ban Huyén, dam bao tinh kha thi, thiét thuc va hidu qua.

- Phéi hop véi S& Cong thuong td chirc cac khoa dao tao néng cao ning luc
vé ing dung thuong mai dién tr cho cdc can bd quan ly nha nude, doanh nghiép,
hop tac x&, co s& san xuit va cac hdi quén trén dia ban Huyén.
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- Tiép nhan cac kién nghi, phan anh cua cac td chitc, ca nhan ¢6 lién quan
khi gdp kho khan, vuong mac trong qua trinh t6 chirc thuc hién dé kién nghi Uy
ban nhan dan Huyén stra ddi, b sung ké hoach cho phil hop véi tinh hinh thyc té
ctia Huyén va theo hudng dan ctia Tinh;

- Hang: nam, xay dung ké hoach duy toan gui Phong Tai chinh — K& hoach
tham dinh bd tri ngan sach thuc hién.

- Thure hién cac nhiém vu khac theo chire nang, nhiém vu.
2. Phong Van héa va Thong tin

- Phéi horp voi Phong Kinh té va Ha ting trong viée ho trg cac don vi, ¢4
nhan tmg dung cong ngh¢ thong tin va thuong mai di¢n tir; dao tao cac k¥ ning va
tw van cho doanh nghlep vé cac ndi dung lién quan den cdng ngh¢ thong tin phuc
vu ung dung thuong mai dién tu; trién khai chit ky sd, chimg thuc dién tu, trién
khai dong bo Ké hoach nay vai cac ké hoach, dé 4n, chuong trinh phat tr ién cong
nghé thong tin va truyén thong trén dia ban Huyén.

- Phéi hop voi cac doanh nghlep vién thong phat trién ha ting dam bao chét
lugng phyc vu phét trién thuong mai dién t; xay dung va ddy manh céc bién phap
khuyén khich diu tu phét trién va chuyén giao cbng nghé, hd tro cic sd, ban
nganh, doanh nghi¢p ing dung cong nghé thong tin va thuong mai dién tu.

- Phéi hop véi Cong an Huyén thyc hién cac bién phap dam bao an toan
thong tin trong giao dich thuong mai dién ti.

3. Phong Tai chinh — K& hoach

Cén cur kha niing cén ddi ngan séch, tham muu Uy ban nhan dén huyén b tri
kinh phi dé trién khai thue hién cac nhiém vy tai Ké hoach nay.

4. Cac co quan Huyén

Cén ¢t ndi dung ké hoach, phdi hop véi Phong Kinh té va Ha tAng thuc hién
ké hoach trong pham vi, quyen han dugc giao. Trién khai thuc hién viéc tuyén

truyén, phd bién, dao tao v&é TMDT cho can bg, cong chirc, vién chirc va doanh
nghi¢p trén dia ban tmg dung.

5. UBND x, thi trin

- Théng ké, khao sat, thu thap dit licu ve hoat déng thuong mai dién ti trén
dia ban phuc vy cong tac quan ly khi c6 yéu cau.

- Phéi hop cac co quan Huyén trién khai cac noi dung phat trién thuong dién
tr tai dia phuong.

6. Cac doanh nghiép trén dia ban Huyén

Cht déng trién khai img dung thlrcmg mai di¢n tir trong hoat ddng san xuét, kinh
doanh dé giam chi phi, tiét kicm thoi gian va nang cao hiéu qua san xuit kinh doanh.

Trén co s& Ké hoach nay, dé nghi Thu truéng cac phong, ban, nganh
Huyén, Chu tich Uy ban nhén cdc x4, thi tran trién khai thuc hién cic nhiém vu
phu hop vai tinh hinh, diéu kién cu thé cua don vi, dia phuong; dong thoi, bao
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cdo két qua trién khai thuc hién Ké hoach guri vé Phong Kinh té va Ha tang
trudc ngay 05 thang 12 hang nim dé tong hop, bdo cdo Uy ban nhan déan
Huyén hodc khi c6 yéu cau dot xuat.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 kho khan, vuong méc, phan 4nh
tryc tiép vé Phong Kinh té va Ha tang dé bdo cdo Uy ban nhan dan Huyén./. ﬁﬁ//

Noi nhi TM. UY BAN NHAN DAN
ot nhin: ,

- CT, cdc PCT/UBND Huyén; KTO%}I{I%T':I%?I;

- Cac co quan Huyén; :

- UBND x4, thi trén; 7
- LBVP (M¥, Thanh),

- Luu: VT, VPUBND (P).
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