
UỶ BAN NHÂN DÂN 

HUYỆN CAO LÃNH 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
________________________ _____________________________________________________________________ 

Số:           /UBND-HC Cao Lãnh, ngày       tháng 01 năm 2024 

V/v đảm bảo an toàn thông tin mạng 

trong dịp Tết Nguyên đán 
 

 

Kính gửi:  

- Công an Huyện; 

- Ban Chỉ huy quân sự Huyện; 

- Các cơ quan chuyên môn, đơn vị sự 

nghiệp thuộc Uỷ ban nhân dân Huyện; 

- Uỷ ban nhân dân xã, thị trấn; 

- Các doanh nghiệp bưu chính, viễn thông 

trên địa bàn Huyện. 

 

Xét đề nghị của Phòng Văn hoá và Thông tin tại Công văn số 33/PVHTT-

HC ngày 08/01/2024 về tham mưu công văn chỉ đạo triển khai các giải pháp 

tăng cường công tác đảm bảo an toàn thông tin mạng trong dịp Tết Nguyên đán 

Giáp Thìn, Uỷ ban nhân dân Huyện yêu cầu: 

1. Thủ trưởng đơn vị, địa phương triển khai hoạt động bảo đảm an toàn 

thông tin mạng cụ thể như sau: 

- Bảo đảm các biện pháp bảo vệ hệ thống thông tin được triển khai đầy đủ 

theo cấp độ an toàn; rà soát hệ thống thông tin thuộc phạm vi quản lý, vận hành 

gửi về Phòng Văn hoá và Thông tin để tổng hợp. Giám sát hệ thống, thường 

xuyên theo dõi, phối hợp với đơn vị liên quan xử lý, khắc phục kịp thời khi có 

tấn công mạng, cảnh báo mã độc được xác minh. 

- Phối hợp rà soát, kiểm tra và bóc gỡ các phần mềm độc hại cho toàn bộ 

máy trạm trong hệ thống mạng. Trong đó, cần ưu tiên hệ thông tin có địa chỉ IP 

nằm trong Danh sách IP mạng Botnet cảnh báo hằng tháng hoặc đột xuất. 

- Chủ động rà soát các lỗ hổng, điểm yếu trên các hệ thống thông tin 

thuộc phạm vi quản lý và triển khai các giải pháp phòng ngừa và khắc phục triệt 

để các lỗ hổng, điểm yếu đã được Cục An toàn thông tin - Bộ Thông tin và 

Truyền thông cảnh báo và các lỗ hổng bảo mật ảnh hưởng mức cao, nghiêm 

trọng trong các sản phẩm Microsoft từ tháng 5 đến tháng 12 năm 2023.  

- Tuyên truyền, nâng cao nhận thức cơ bản kỹ năng về an toàn thông tin 

mạng, cảnh giác về thông tin xấu độc, tin giả và thông tin lừa đảo trên không 

gian mạng cho cán bộ, công chức, viên chức thuộc cơ quan, đơn vị. 
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2. Các doanh nghiệp Bưu chính, viễn thông trên địa bàn Huyện bảo đảm 

nguồn nhân lực để trực giám sát, hỗ trợ và khắc phục sự cố bảo đảm hạ tầng 

viễn thông, internet an toàn, thông suốt; bảo vệ, phát hiện và ngăn chặn kịp thời 

hoạt động tấn công mạng, phát tán thông tin xấu độc, thông tin vi phạm pháp 

luật trên hệ thống thông tin, hạ tầng mạng lưới thuộc phạm vi quản lý. 

- Các doanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưu chính thực hiện đồng bộ giải 

pháp nhằm tăng cường bảo đảm an toàn, an ninh trong quá trình cung ứng dịch 

vụ; tăng cường kiểm soát, ngăn chặn vận chuyển hàng lậu, hàng cấm qua đường 

bưu chính, kịp thời phối hợp với các cơ quan chức năng để xử lý theo quy định. 

Rà soát, sắp xếp các bộ phận khoa học, hợp lý nhằm bảo đảm kịp thời lưu thông 

thư, gói, kiện hàng hóa, không để xảy ra tình trạng thất lạc, ứ đọng, mất mát gây 

phát sinh khiếu nại của khách hàng, phục vụ tốt nhất nhu cầu của người dân 

trước, trong và sau Tết Nguyên đán. 

- Các doanh nghiệp viễn thông bảo đảm tuyệt đối an toàn mạng lưới, 

thông tin liên lạc thông suốt đáp ứng nhu cầu thông tin liên lạc trong dịp Tết. 

Bảo đảm hoạt động ổn định, liên tục, an toàn hạ tầng kết nối Internet, các hệ 

thống đường truyền dữ liệu, thông tin kết nối từ Trung ương đến địa phương. 

Tăng cường triển khai hoạt động bảo đảm an toàn thông tin mạng đối với các hệ 

thống thông tin quan trọng; theo dõi, giám sát, phát hiện xử lý sớm các nguy cơ 

mất an toàn thông tin mạng, dấu hiệu tấn công mạng, kịp thời xử lý các vấn đề 

phát sinh. Cử cán bộ kỹ thuật trực theo dõi, giám sát an toàn thông tin liên tục 

trong suốt kỳ nghỉ Tết. 

3. Giao Trưởng phòng Văn hoá và Thông thông tin theo dõi, đôn đốc, 

phối hợp hướng dẫn việc thực hiện; kịp thời báo cáo Uỷ ban nhân dân Huyện 

những vấn đề phát sinh liên quan để nắm, chỉ đạo. 

4. Chủ tịch Uỷ ban nhân dân xã, thị trấn tăng cường tuyên truyền trên các 

phương tiện thông tin về các thủ đoạn lợi dụng mạng xã hội để lừa đảo, khủng 

bố, xuyên tạc. 

- Phối hợp với Công an thường xuyên theo dõi diễn biến hoạt động trên 

các trang mạng xã hội, cảnh giác với các loại hình cờ bạc, kinh doanh bất hợp 

pháp qua mạng trong dịp tết Âm lịch tại địa phương. 

- Phối hợp với doanh nghiệp cung cấp dịch vụ viễn thông và các đơn vị 

liên quan duy trì, đảm bảo hệ thống mạng cho hoạt động hành chính và thông tin 

liên lạc trong công việc, đồng thời đáp ứng yêu cầu phục vụ người dân, doanh 

nghiệp đảm bảo an toàn và thông suốt. 

5. Trong trường hợp cần hỗ trợ giám sát, xử lý, ứng cứu sự cố, các đơn vị, 

địa phương liên hệ với Phòng Văn hoá và Thông tin (qua số điện thoại 

02773.822.202) để tiếp nhận, liên hệ hỗ trợ khắc phục. 
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Yêu cầu Thủ trưởng đơn vị, địa phương thực hiện nghiêm nội dung chỉ 

đạo tại Công văn này./.  

 

Nơi nhận: 
- Như trên (thực hiện); 

- TT/HU, TT/HĐND Huyện; 

- CT, các PCT/UBND Huyện; 

- LĐVP, NC;                          

- Lưu: VT, VPUBND (L). 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Minh Tuấn 
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