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           Kính gửi:

 
Văn phòng UBND tỉnh Đồng Tháp. 

 

 

] 

Thực hiện Công văn số 64/UBND-KSTTHC ngày 27/12/2019 của UBND 
tỉnh Đồng Tháp về việc vận hành Tổng đài thông tin dịch vụ công 1022 Đồng Tháp. 

Thực hiện Công văn số 02/UBND-KSTTHC ngày 28 tháng 02 năm 2020 
của UBND Tỉnh về việc đẩy mạnh thông tin, tuyên truyển Tổng đài thông tin 
dịch vụ công 1022 tỉnh Đồng Tháp. 

Thực hiện Công văn số 1997/UBND-HC ngày 31/12/2019 của Uỷ ban 
nhân dân huyện về việc triển khai vận hành Tổng đài thông tin dịch vụ công 1022 
tỉnh Đồng Tháp. 
 Uỷ ban nhân dân huyện báo cáo công tác triển khai và kết quả thực hiện 
công tác thông tin, tuyên truyền về hoạt động của Tổng đài 1022 tỉnh Đồng 
Tháp, thực hiện cụ thể sau: 
 

-  Uỷ ban nhân dân huyện đã ban hành công văn số 567/UBND-HC ngày 
06/3/2020 về việc đẩy mạnh thông tin, tuyên truyền Tổng đài thông tin dịch vụ 
công 1022 tỉnh Đồng Tháp. Theo tinh thần của công văn đã chỉ đạo các ban, 
ngành huyện, Bưu điện huyện và Chủ tịch UBND các xã, thị trấn trên địa bàn 
huyện. 

-  Niêm yết công khai Bảng thông tin về Tổng đài 1022 tỉnh Đồng Tháp 
tại các cơ quan, đơn vị, Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả huyện, các xã, thị trấn 
và nơi tập trung đông dân cư các điểm chợ và dọc các tuyến đường chính. 

- Phòng Văn hóa - Thông tin chỉ đạo Trung tâm Văn hóa thể thao và 
truyền thanh huyện, trạm truyền thanh các xã, thi trấn tuyên truyền rộng rãi đến 
tất cả tổ chức, người dân và doanh nghiệp trên sóng phát thanh, tại khóm, ấp 
lồng ghép qua buổi họp dân định kỳ để người dân nắm được mục đích, ý nghĩa, 
nội dung hoạt động và lợi ích của Tổng Đài 1022. 

- Văn phòng HĐND và UBND Huyện phối hợp Phòng Văn hóa - Thông 
tin chỉ đạo Trung tâm Văn hóa Thể thao và truyền thanh Huyện, UBND các xã, 
thị trấn tổ chức phát video clip tuyên truyền về Tổng đài 1022 tại Bộ phận tiếp 
nhận và trả kết quả cấp huyện, xã. Đồng thời, đặt Banner về Tổng đài 1022 tỉnh 
Đồng Tháp trên Cổng thông tin điện tử Huyện, đặt làm 86 bảng hướng dẫn sử 
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dụng tổng đài 1022 để niêm yết tại trụ sở của một số phòng ban chuyên môn 
Huyện, UBND các xã, thị trấn và nơi tập trung đông dân cư. 
  

 Trên đây là nội dung báo cáo kết quả thực hiện công tác thông tin, tuyên 
truyền về hoạt động của Tổng đài 1022 của Uỷ ban nhân dân huyện Thanh Bình gởi 
đến Văn phòng UBND tỉnh Đồng Tháp xem xét tổng hợp ./. 

 

 
  

Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Phòng Kiểm soát TTHC Tỉnh; 
- TT.HU, TT.HĐND Huyện; 
- CT và Các PCT/UBND Huyện; 
- LĐVP, NC/UB; 
- Lưu: VT, BPTN&TKQ(DX). 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 
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