UY BAN NHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO SA PEC Poc lap - Ty do - Hanh phiic
S6: 05 /KH-UBND Sa Déc, ngay 14thang 01 nam 2020
KE HOACH

Cai cach hanh chinh Thanh phé Sa Péc nam 2020

Can ct K& hoach s6 270/KH-UBND ngay 09 thang 12 nidm 2019 cta Uy
ban nhan dan tinh Pong Thap ban hanh ké hoach céi cach hanh chinh tinh Bong
Thép nam 2020, trén co s tinh hinh thyc té tai dia phwong, Uy ban nhan dan thanh

pho Sa Péc xay dung ké hoach cai cach hanh chinh nam 2020, cu thé nhw sau:
1. MUC PICH, YEU CAU

- Tiép tuc xay dung chinh quyén kién tao, nang dong phuc vu Nhan dan,
hoat dong hiéu lwc, hiéu qua, chuyén nghiép; nang cao chat lwgng cung &ng dich

vu hanh chinh cong theo hwéng hién dai, nhanh chéng, thuan tién.

- Tang cwong cong tac thong tin, tuyén truyén vé cdi cach hanh chinh
bang nhiéu hinh thitc da dang, sat vdi tinh hinh thye té cia dia phwong, nganh, don
vi; Phét huy hinh thi¢c tuyén truyén trén hé thong phat thanh cia Thanh phd va cac
tram truyén thanh xa phuwong trong thue hién cong tac tuyén truyén cong tac cach

hanh chinh.

- Tang cudng cong tac phdi hop gifta cdc nganh va Uy ban nhan dan cac
xa phuong; trach nhiém c4 nhan, cac nganh, Uy ban nhan dan xa, phuong va
nguoi ditng dau don vi nham tao sw dong bo, hiéu qua trong hoat dong trién khai

thwe hién cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh pho.



- Thu trwdng cac ban, nganh Thanh phé va Chu tich tiy ban nhan dan cac xa,
phudng can ct vao tinh hinh thuyc té co quan, don vi xay dung ké hoach va t6 chirc

trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac cdi cach hanh chinh trong nam 2020.
II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Cong tac thong tin, tuyén truyén

- T6 chitc tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh trong noi bd co quan,
don vi, dia phwong bang nhiéu hinh thitc thich hgp, nhat 1a tuyén truyén viéc
thue thi don gian hoa tha tuc hanh chinh.

- Duy tri va nang cao chat lwgng chuyén muc cai cach hanh chinh trén hé
thong phat thanh, chuyén muc chinh quyén déi thoai nhan dan; cap nhat va dang
tai cac bai viét, thong tin hoat dong cai cach hanh chinh trén Cong thong tin dién
t* ciia Uy ban nhan dan Thanh phé va xa phuong.

- T6 chic trao do6i cac giai phai nang cao chat lwgng cong tac cai cach

hanh chinh trong can bg, cong chirc, vién chirc.
2. Cai cach thé ché

- Nang cao chat lwgng ban hanh van ban quy pham phap luat, xay dung van
ban quy pham phap luat dung quy trinh.

- Trién khai, pho bién cac van ban quy pham phap luat dé can bg, cong
chitc, vién chirc va Nhan dan biét, thye hién ding phap luat.

- Thwong xuyén ra soat va kip thoi tham muwu, dé xuat cap c6 tham quyén
stta doi, thay thé hodc bo sung van ban quy pham phéap luat cho phu hgp véi
thire tién va quy dinh cia phap luat mdi ban hanh.

- Theo d6i, kiém tra tinh hinh thi hanh phép luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh
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- Bay manh thyc hién don gian héa thu tuc hanh chinh theo ké hoach va
chi dao cua Chinh phu, Thu twéng Chinh phu, nang cao trach nhiém nguoi ding
dau trong gidi quyét tha tuc hanh chinh, kip thdi phéi hgp thdo g& nhitng kho
khan trong giai quyét thu tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan lgi cho nguwdi dan,

doanh nghiép khi dén thyc hién tha tuc hanh chinh.

- Nang cao chat lwgng va hiéu qua giai quyét cong viéc theo co ché mot cira,
co ché mot ctra lién thong gan véi ting dung cong nghé thong tin; thire hién tot viéc
tiép nhan va trd két qua tai nha qua dich vu buru chinh céng ich; cung tng dich
cong trire tuyén mitc d6 3, mitc do 4 doi vai cac tha tuc hanh chinh thuoc tham
quyén giai quyét.

- Trién khai thyc hién tot viéc tiép nhan, x 1y phan anh, kién nghi cua ca
nhan, t6 chitc vé cac quy dinh hanh chinh theo nhiéu kénh va hinh thitc thich hgp.

4. Cai cach t6 chivc bo may

- Kién toan t6 chitc bd may thudc thdm quyeén quan 1y cta Uy ban nhan
dan thanh ph6 Sa DPéc theo quy dinh cta phap luat va yéu cau trong viéc thuc
hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW nam 2017 ctia Ban Chap hanh Trung wong Dang
Ve tiép tuc doi mai, sap xép t6 chirc bd may cta hé thong chinh tri tinh gon, hoat

dong hiéu lyc, hiéu qua.

- Kién toan cac t6 chirc tw van phoi hgp lién nganh (héi dong, ban chi
dao) do Uy ban nhan dan Thanh pho thanh lap theo huéng giao cho mét co quan
hanh chinh chu tri, phéi hgp v6i cac co quan khac trong t6 chitc thuc hién; giai

thé cac Hoi dong, ban chi dao hoat dong khong hiéu qua, khong can thiét.
- Tiép tuc thye hién tinh gidn bién ché dat ty 1é theo quy dinh.

- Thyc hién cac nhiém vu phan cap diang theo quy dinh cia Trung wong,

tinh; ddy manh phan cap cac nhiém vu phu hgp tinh hinh thuyc t€ dia phwong.
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5. Xay dung va nang cao chat lwgng doi ngii can b, cong chirc, vién chirc

- Xay dung doi ngii can bd, cong chitc, vién chitc c6 pham chat dao dirc
tot, c6 nang luc, tan tuy phuc vu nhan dan; nang cao trach nhiém, ky luat, ky

cwong hanh chinh va dao dirc cong vu ctia can bg, cong chirc, vién chire.

- Cap nhat, ra soat dé xac dinh dung vi tri viéc lam, co cdu can bd, cong
chitc, vién chitc ké ca can bg, cong chirc 1anh dao, quén ly dé lam co s& xac dinh

bién ché, tuyén dung va quy hoach dao tao, bo tri, st dung can bd, cong chirc.

- Thyc hién ding quy dinh vé tuyén dung cong chitc ddm bao cong khai,
minh bach, cong bang, chon ngudi c6 du tiéu chuan, pham chat dao dirc, nang
lyc vao bo may nha nuéce.

- St dung hiéu qua phan mém quan ly ho so can b, cong chitc, vién chic
va can bo, cong chirc cap xa.

6. Cai cach tai chinh cong

- Thye hién phan cap tai chinh va ngan sach, kinh phi phu hgp véi chiic
nang, nhiém vy, quyén han, co cau td chitc ctia cac ban, nganh Thanh phé va Uy
ban nhan dan cac xa, phuong.

- Tiép tuc thye hién ché d6 tu chu, ty chiu trach nhiém vé st dung bién ché
va kinh phi quan ly hanh chinh d6i véi cac co quan hanh chinh ké ca xa, phwong.

- Giao quyeén tv chd, ty chiu trach nhiém veé thyc hién nhiém vy, t6 chitc
bd may, bién ché va tai chinh doi véi tat ca don vi s nghiép cong lap da hét thoi
han theo quy dinh.

- Trién khai thuc hién rong rai co ché khoan cho tw nhan va cac t6 chic

ngoai nha nwéc mot s6 loai dich vu cong nhw vé sinh céng cong, vé sinh do thi,



cap, thoat nwéc, cay xanh, cong vién, anh sang...; day manh thyc hién xa hoi hoa

cac hoat dong su nghiép, dich vu cong.
- Thyc hién dan chd, céng khai va minh bach vé tai chinh cong.
7. Hién dai héa hanh chinh

- Bbay manh viéc ttng dung cong nghé thong tin vao trong diéu hanh, quan

ly, xtr 1y cong viéc, khai thac va st dung hiéu qua hop thu dién ti cong vu.

- Cap nhat va cung cap thong tin kip thoi, ding quy dinh trén cong thong
tin dién t* Thanh pho va xa, phwong; cap nhat va dwa cac tha tuc hanh chinh
muc 3, 4 1én cong thong tin dién ti dia phwong. Dong thoi, ddy manh cong tac
tuyén truyén viéc thyc hién tha tuc hanh chinh mitc 3, mitc 4 cling nhv viéc tiép

nhan va tra két qua tha tuc hanh chinh qua dwong bwu chinh cong ich.

- Duy tri, m& rong va cai tién viéc ap dung hé thong quan ly chat lwgng
theo tiéu chuan ISO vao hoat dong cia cac co quan hanh chinh va don vi sy
nghiép cong 1ap Thanh pho, thyc hién hiéu qua phan mém mot ctra dién tr.

- Tiép tuc dau tw xay dung, cai tao, nang cap tru s& cac co quan hanh
chinh, nhat 1a & cap xa, dam bédo c6 da dién tich lam viéc, phwong tién, trang
thiét bi hién dai can thiét nham thyc hién t6t nhiém vu quan ly hanh chinh nha
nuwée va phuc vu tot Nhan dan, doanh nghiép.

8. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- Ban hanh va t6 chitc thye hién Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh nam 2020 cta Thanh phé.

- Ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh, trién khai thyc hién cac noi

dung, nhiém vu vé céi cach hanh chinh.



- Binh ky hang quy hodc dot xuat theo yéu cau, céng tac cai cach hanh
chinh dugc dwa vao ndi dung ky hop cia Uy ban nhan dan Thanh phé dé danh
gia tinh hinh, két qua thyc hién va dé ra gidi phap ddy manh viéc thyc hién céi

cach hanh chinh tai c4c ban, nganh va Uy ban nhan dan cac xa, phuong.
III. NHIEM VU CU THE
(Kem theo Phu luc dinh kem)
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Tha trwdng cac ban, nganh Thanh phé va Chi tich Uy ban nhan dan cac
xd, phwong can cit vao Ké hoach nay tién hanh xay dung ké hoach cai cach hanh
chinh cda don vi phu hgp véi tinh hinh thyc t€; trién khai thwe hién cac néi
dung, nhiém vu vé cai cach hanh chinh, bo tri da nhan lyc va diéu kién dam bao
hoan thanh nhitng cong viéc dugc giao; dinh ky quy, 6 thang va nam bao cao vé
Uy ban nhan dan Thanh pho (qua Phong Noi vu) dé theo doi, tong hgp va bao

cao theo quy dinh.

2. Boi v6i Phong Van héa thong tin duwgc giao chu tri cac nhiém vu vé
cong tac thong tin, tuyén truyén, c6 trach nhiém phoi hop véi Phong Noi vu xay
dung ké hoach, 1ap du toan kinh phi hodc b6 tri ttr nguon kinh phi ty cha va phoi

hop v6i cac co quan c6 lién quan thuc hién cac nhiém vu dugce phan cong.

2. Giao Trwdong Phong N6i vu Thanh phd theo doi, don doc, kiém tra viéc
trién khai thuc hién Ké hoach nay; dé xuat Uy ban nhan dan Thanh pho vé cac
bién phap can thiét bdo dam Ké hoach dwgc thyc hién hiéu qua va dong bo.
bong thai, phdi hgp v6i cac nganh cé lién quan tham mwu Uy ban nhan dan
Thanh pho danh gia, xép loai két qua thyc hién cai cach hanh chinh hang nam

cua cac nganh, dia phuong.



Trong qua trinh trién khai thyc hién c¢é kho khan, veéng mac, Tha trwdng cac
nganh, don vi va Chu tich Uy ban nhan dan x4, phuong kip thoi bao céo, dé xudt Uy
ban nhan dan Thanh phd (qua Phong NG6i vu) xem xét, diéu chinh phu hgp véi tinh
hinh thurc té./.
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