UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO SA PEC Péoc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 03 /KH-UBND Sa Déc, ngay 10 thang 01 nam 2023
KE HOACH

Cii cach hanh chinh thanh pho Sa Péc nim 2023

Can cir K& hoach s 417/KH-UBND ngay 20 thang 12 ndm 2022 ctia Uy ban
nhan dan (UBND) tinh Bong Thap ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC)
tinh Pong Thap nam 2023, trén co so tinh hinh thuc té tai dia phuong, UBND thanh
phé Sa Péc xay dung Ké hoach CCHC niam 2023, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

Tiép tuc xay dung chinh qt}yén phuc vu Nhan dan, hoat dong hiéu luc, hi¢u
qua, chuyén nghi¢p; nang cao chat luong cung ting dich vu hanh chinh céng theo
hudng hién dai, nhanh chOng, thuan tién.

Tang cuong cong tac thong tin, tuyén ,truyén vé CCHC bang nhiféu hinh
thirc; phat huy hinh thire tuyén truyén trén hé thong phéat thanh ctia Thanh pho va cac
tram truyén thanh xa, phuong trong thuc hién tuyén truyén cong tic CCHC.

Thi trudng céc ban, nganh Thanh phé va Chu tich UBND cac x4, phuong can
clr vao ndi dung K& hoach nay va tinh hinh thyc té tai cac ban, nganh Thanh phé va
UBND céc x4, phuong tién hanh xay dung Ké hoach va to chire trién khai thuc hién
c6 hiéu qua cong tdc CCHC trong nam 2023.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Cong tac thong tin, tuyén truyén

T6 chuc tuyén truyén, pho bién cong tac CCHC trong ndi b cac ban, nganh
Thanh phd va UBND céc xa, phuong bang nhiéu hinh thuc thich hop, dé moi can
bd, cong chure, vién chirc (CBCCVC) va nguodi dan, doanh nghiép nhén thirc dung,
ddng thuan, chap hanh cac ndi dung, nhiém vu cua cong tac CCHC trén dia ban
Thanh phd, nhat 13 cong taC tuyén truyén ddi v4i viée thue hién dich vu cong truc
tuyén, ciing nhu giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

Tiép tuc duy tri va nang cao chét luong chuyén muc CCHC caa Thanh phd
trén hé théng phat thanh, chuyén muc chinh quyén ddi thoai nhan dan; cap nhat
va dang tai cac bai viét, thong tin hoat dong CCHC trén Cong thong tin dién tir
tinh Pong Thap; Trang Thong tin dién tt CCHC cua tinh Pong Thap; Trang
Thong tin dién tir Thanh phd, xa, phudng; cac trang mang xa hdi va cac phuong
tién thong tin dai chung khac.

T6 chic tap huén, bdi dudng kién thurc chuyén moén, nghiép vu vé cai cach
hanh chinh.



2. Cai cach thé ché

Kip thoi trién khai, ph6 bién 6 hiéu qua C4c van ban quy pham phap luét
(VBQPPL) ¢¢ CBCCVC va Nhan dan biét, thuc hién dang phap luat.

Trién khai thuc hién hiéu qua cong tac thi hanh phap luét va theo doi, danh
gia tinh hinh thi hanh phap luét tai cdc ban, nganh Thanh phb va UBND céc x4,
phuong; thudng xuyén ra soat va kip thoi tham muu, dé xuat cip c6 tham quyén
huy bo hoic sira d6i, b sung VBQPPL cho phu hop véi thuc tién va quy dinh cua
phap luat méi ban hanh, nhit 1a dbi véi cac VBQPPL lién quan dén linh vuc to
chtrc bd may, quan Iy CBCCVC va cac chinh sach thuc ddy phat trién kinh té -
xa hoi.

Po6i moi va nang cao chat luong cong tac xay dung va ban hanh VBQPPL
ding quy trinh.

Xay dung ké hoach va to chire trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac
kiém tra tinh hinh thi hanh phép luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

Tiép tuc thyc hién c6 hi¢u qua cong }éc kiém soat, ra soat thu tuc hanh chinh
(TTHC) theo quy dinh cia UBND tinh Bong Thap.

Thuong xuyén ra soat, danh gia cac quy dinh, TTHC va dé nghi don gian
héa TTHC trén tat ca linh vuc, nhat 1a d6i voi cac linh vuc lién quan dén ngudi
dan va doanh nghiép, cac TTHC c6 lién quan dén nhiéu co quan hanh chinh nham
loai bé cac thil tuc rudom ra, chong chéo giy khé khin cho nguoi dan,
doanh nghiép.

Bao dam kiém soat chét ché viéc cong bd méi cac TTHC thudc tham quyén
cua cac ban, nganh Thanh phd va UBND cac x&, phuong va cong tac thue hién, giai
quyét cac quy dinh TTHC lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép.

Nang cao chat luong va hiéu qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira, co
ché mot cira lién thong gan véi ing dung cong nghé thong tin; thyc hién viée tiép
nhan va tra két qua tai nha qua dich vu buu chinh cong ich; cung ng dich cong
truc tuyen toan trinh va dich vu cong truc tuyen mot phan d6i v6i cac TTHC thudce
tham quyén giai quyét ciia cp huyén va cap xa.

Trién khai thyuc hién tdt viéc tlep nhan, x1r Iy phan anh, kién nghi cia ca nhan,
t6 chiic vé cac quy dinh hanh chinh theo nhiéu kénh va hinh thuc thich hop; tiép
tuc thuc hién khao sat do ludng su hai 1ong cua t6 chiic, cong dan dbi véi dich vu
hanh chinh cong va cong chuc 1am vi¢e tai BO phan Mot cura cac cép.

4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh Nha nuéc

Ti€p tuc viéc ra soat chirc nang, nhi€ém vu gan vdi sap xép, ki€n toan mét s6
to chirc va cac dau moi bén trong cua tung to chirc theo hudng gidm dau moi, giam
toi da cap trung gian, giam cap pho, gidm co cau bén trong theo quy dinh.
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Kién toan cac t6 chuc tu van phdi hop lién nganh (Hoi dong, Ban Chi dao)
do UBND Thanh phd thanh 1ap theo hudng giao cho mét co quan hanh chinh chi
tri, phdi hop véi cac co quan khac trong t6 chirc thuc hién; giai thé cac Hoi dong,
Ban chi dao hoat dong khong hiéu qua, khong can thiét.

Thyc hién cac nhiém vy phéan cap ding theo quy dinh cua Tinh; day manh
phan cap cac nhi¢m vy phu hop tinh hinh thyc té dia phuong.

5. Cai cach che d¢ cong vu

Xay dung doi ngli CBCCVC co phém chét dao duc tét, co nang luc, tan tuy
phuc vu Nhan dan; nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao
dtrc cong vu cuia CBCCVC.

Xéc dinh co cau CBCCVC; xay dung vi tri viéc lam theo tiéu chuan nghiép
vu ctia CBCCVC, ké ca can bo, cong chirc 1anh dao, quan 1y theo hudng dan cua
Tinh dé 1am co s& xac dinh bién ché, tuyén dung va quy hoach dao tao, b tri, st
dung can bg, cong chtrc.

Thuc hién ding quy dinh vé tuyén dung coéng chic gin véi ing dung cong
ngh¢ thong tin, bao dam cong khai, minh bach, cong bang, chon ngudi c6 du tiéu
chuan, pham chat dao duc, nang luc vao by may nha nudc.

Ra soat, thuc hién cong tac dao tao, boi dudng CBCCVC gén Vo1 yéu cau
vi tri viéc 1am va tinh hinh thyc té. Thyuc hién bado dam, c6 hi¢u qua ché do, chinh
sach dao tao, boi dudng CBCCVC thudc tham quyén.

6. Cai cach tai chinh cong

Thyc hién phan cap tai chinh va ngan sach, kinh phi phti hop voi chirc nang,
nhiém vy, quyén han, co cu to chirc ctia cic ban, nganh Thanh ph6 va UBND
cac xa, phuong.

Tiép tuc thyc hién ché do ty chu, tu chiu trach nhiém vé str dung bién ché va
kinh phi quan ly hanh chinh d6i véi cac co quan hanh chinh cac cap trén dia ban
Thanh pho.

Giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé thye hién nhiém vu, t6 chirc bd
may, bién ché va tai chinh doi véi tat ca don vi su nghi€p cong 1ap.

Béy manh x3 hoi hoa mot s6 loai dich vu cong nhu: V¢ sinh cong cong, v¢
sinh d6 thi, cap, thoat nudc, cay xanh, cong vién, anh sang... Pay manh thyuc hién
xa hoi hoa cac hoat dong su nghié€p, dich vu cong theo co ché thi truong, nhat 1a
y t€, gido duc, khoa hoc va cong nghé,...

Thuc hién dan chu, cong khai va minh bach vé tai chinh cong.

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

Trang Thong tin dién tir ciia Thanh phé va UBND céc xa, phuong cung cap
day du thong tin theo quy dinh.

Pay manh cong tac tuyén truyén viée thue hign TTHC dich vy cong truc
tuyén toan trinh va dich vu cong truc tuyén mot phan ciing nhu viée tiép nhan va
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tra két qua TTHC qua dudng buu chinh cong ich; nang cap cac tinh ning vé tra
ctru két qua gidi quyét TTHC qua internet, dién thoai, tong dai tin nhan ty dong.

Tiép tuc thyc hién va hoan thién phan mém chim diém Chi s6 CCHC doi
v6i cac phong chuyén mon thugc UBND Thanh phd va UBND céc xa, phuong.

Tang cudng dau tu xdy dung, cai tao, ndng cip tru sé cac co quan hanh
chinh, nhét 1a & cép x4, bado dam co6 du dién tich l1am viéc, phuong tién, trang thiét
bi hién dai can thiét nham thyc hién tot nhiém vu quan 1y hanh chinh nha nuéc va
phuc vu tdt Nhan dan, doanh nghiép.

Trién khai cac giai phap trong xay dyng Chinh quyén s theo chu truong
chung cua Tinh va tinh hinh thyc té cua Thanh pho.

8. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

Ban hér}h va to chire thue hién Ké hoach kiém tra cong tac CCHC nam 2023
cua Thanh pho.

Ban hanh cac van ban chi dao, di€u hanh, trién khai thyc hién cac noi dung,
nhiém vu vé CCHC.

Dinh ky héng quy hodc dot xuét theo yéu cau, cong tac CCHC duoc dua
vao nodi dung ky hop cia UBND Thanh phd dé danh gia tinh hinh, két qua thuc
hién va dé ra giai phap drfly manh viéc thuc hién CCHC tai cac ban, nganh Thanh
phé va UBND cac x4, phudng. Pong thoi, Ban Chi dao CCHC cua Thanh phd t6
chtrc hop dinh ky 6 thang dau nam va nim 2023.

I1I. NHIEM VU CU THE
(Phu luc kem theo)
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu trudng cac ban, nganh Thanh phé va Chu tich UBND céc x4, phudng
cin ¢t vao Ké hoach nay tién hanh xay dung Ké hoach CCHC cua cac ban, nganh
Thanh phd va UBND céc xa, phuong pht hop voi tinh hinh thyc té; trién khai
thuc hién cac ndi dung, nhiém vu vé CCHC, bd tri dit nhan luc va diéu kién bao
dam hoan thanh nhiing cong viéc dugc giao; dinh ky quy, 6 thang va ndm bao cdo
vé UBND Thanh phé (qua Phong Noi vu Thanh phd) dé theo ddi, tong hop va béo
cao theo quy dinh.

Péi véi Phong Vin hoa - Thong tin Thanh phd dugc giao chi tri cac nhiém
vu vé cong tac thong tin, tuyén truyén, c6 trach nhiém phdi hop v6i Phong Noi vu
Thanh phé xay dung ké hoach, 1ap du toan kinh phi hoac b tri tur nguén kinh phi
tu chu va phéi hop vo1 cac co quan c¢o6 lién quan thuc hién cac nhiém vu dugc
phan cong.

2. Giao Truéng Phong Noi vu Thanh phé theo ddi, don déc, kiém tra viéc
trién khai thuc hién Ké hoach nay; dé xudt UBND Thanh phé vé cac bién phap can
thiét bao dam K& hoach dugc thuc hién hiéu qua va dong bd. Pong thoi, phdi hop
v6i cac ban nganh c6 lién quan tham muu UBND Thanh phé dénh gia, xép loai két
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qua thyc hién CCHC hang nim ctia cac ban, nganh Thanh phé va UBND cac
xa, phuong.

Trong qua trinh trién khai thyc hién c6 phat sinh khé khan, vudéng méc, Thi
truong cac ban, nganh Thanh phd va Cha tich UBND céc x4, phudng kip thoi bao
c40, dé xuat UBND Thanh phd (qua Phong No6i vu Thanh phd) dé xem xét, diéu
chinh phu hop véi tinh hinh thyc té./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND Tinh (b/c); CHU TICH

- S& Nai vu (b/e); < :

- TT Thanh uy (b/c);

- TT HPND Thanh phé (b/c)

- Cac PCT/UBND Thanh phd;

- VP/TU; BTC/TU; BDV/TU;

- Ban Phap ché HDND Thanh phd;

- Céc ban, nganh Thanh ph;

- UBND céc xa, phuong;

- Trang Thong tin dién tir Thanh phd;
- Luu: VT, P.NGi vu.

guyén Vin Hon
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